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“The most critical resource wears shoes and 

walks out of the door every day.” 

 

Ridderstråle & Nordström, 2002 
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1. De vergrijzende Rijksoverheid  
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5. Resultaten 

 

 

“Je moet er toch niet aan denken dat je op je 25ste tot aan je pensioen niets meer leert?” 

 

Respondent 29, organisatieonderdeel B, vrouw   

 

“Ja, heel erg zelfs. Het was vroeger mijn ergste angst dat je op je twintigste ergens achter een bureau begint 

en op je 65ste nog steeds achter datzelfde bureau zit. Toen ik begon met werken zag je dat nog weleens gebeuren, 

ik vind dat echt een schrikbeeld […] Ik hou wel van verandering, van nieuwe dingen dus dat vind ik ook leuk. 

Ik zou ook niet elk jaar naar hetzelfde op vakantie gaan. Ik hoorde laatst van een vriendin. Elk jaar gaan zij 

nog steeds naar dezelfde camping in Italië waar haar ouders ook heen gaan.”  

Respondent 26, organisatieonderdeel D, vrouw 



 

 

 

“Ja. En dat is dus de manier waarop je flexibel blijft. De beste garantie als werkgever om je werknemers flexibel 

te houden is regelmatig van functie te laten veranderen. Een oudere medewerker die veel van het ene naar het 

andere is gegaan is flexibeler dan gemiddeld oudere werknemer die dat niet heeft gedaan.” 

Respondent 18, organisatieonderdeel A, vrouw  

“Ik hoef uh niet zo nodig meer. Mocht er een reorganisatie komen, dan moet ik wel, maar tot die tijd blijf ik, als 

het aan mij ligt, zitten.” 

Respondent 14, organisatieonderdeel A, man  

“Ik ben nu ook bestuurslid geworden van een vereniging en ik heb laatst ook een opleiding gevolgd om mensen 

die de taal niet vaardig zijn te ondersteunen. […] Ja ik wil het evenwicht ook iets meer aan de andere kant 

leggen. En dan is het misschien wel zo dat ik wat meer kijk naar betekenisvolheid.” 

Respondent 12, organisatieonderdeel D, vrouw  

 “Ja, precies. Op een zeker moment moet je ook meer aan jezelf gaan denken, ook aan mijn vrouw trouwens. Ik 

wil over een paar jaar wel met pensioen kunnen.” 

Respondent 2, organisatieonderdeel C, man  

“Ja, ik denk dat ik een hele mooie tijd heb gehad hier. En op een bepaald moment moet je dan ook stoppen. 

Dan krijg je ook weer meer tijd en vrijheid voor andere zaken in het leven. En ik wil graag meer bij mijn man 

zijn, snap je?” 

Respondent 12, organisatieonderdeel D, vrouw  

“Ik ben eigenlijk de enige bij het Rijk die zo veel weet op het gebied van privacy. Ik denk dat als ik wegga dat 

dat ook ja helemaal in elkaar stort.” 

Respondent 28, organisatieonderdeel C, man  



 

 

 

“Dit is topsport, wij moeten ons bekwamen, dat is anders dan een jurist of een bestuurskundige, met alle respect. 

Die moeten dat natuurlijk ook wel, maar die hebben een kortere curve.” 

Respondent 19, organisatieonderdeel C, man  

“Nee, ik heb alleen van Defensie naar BZK een brief geschreven. Nou ja, uh naar andere functies binnen BZK 

heb ik ook wel gesolliciteerd, maar vaak was ik dan al gevraagd.”  

Respondent 27, organisatieonderdeel B, man  

“Ik heb al in geen jaren – eigenlijk sinds ik bij BZK zit, nu dus 14 jaar- niet meer echt hoeven te solliciteren 

[…] laatst nog wel om *geanonimiseerd* te kunnen worden, maar toen hoefde ik niet eens een motivatiebrief 

te sturen.” 

Respondent 21, organisatieonderdeel A, man  



 

 

 

“Ik word naar het eind toe van een project waakzamer. Dan vertel ik in elk geval aan wat mensen dat ik weer 

open sta voor nieuwe uitdagingen… ook op LinkedIn. Dan plan ik wat koffiegesprekken in, mocht dat nodig zijn 

en dan bel ik hier en daar eens wat rond.” 

Respondent 8, organisatieonderdeel A, vrouw  

“[…] dat is dan alweer iets langer geleden dus ik weet niet of je dat nog meetelt, een uh MBA gevolgd. Dat was 

ontzettend leuk en dat heeft me ook als mens verder ontwikkeld.” 

Respondent 29, organisatieonderdeel B, vrouw  

“Ik heb onlangs nog een opleiding gedaan tot Executive Coach bij de VU in Amsterdam. En dat is de enige 

master in Europa specifiek gericht op coaching bij verandering. Het was niet makkelijk om daarbinnen te 

komen, dus ik heb me wel echt gespecialiseerd in mijn vak. […] Dat maakt mij inderdaad unieker dan een 

gemiddelde ambtenaar die hier rondloopt.” 

Respondent 8, organisatieonderdeel A, vrouw  



 

 

 

“Ik weet nu wel beter dan vroeger met mijn tijd om te gaan, dus zo’n cursus of training moet wel directe 

toegevoegde waarde hebben.” 

Respondent 29, organisatieonderdeel B, vrouw  

“Ik geloof dat ik iets meer behoefte heb aan wat kortere en concretere cursussen. In het verleden zat ik weleens 

bij zo’n cursusmiddag en dan was ik de keynote diezelfde avond nog vergeten haha. Ja, daar begin ik niet meer 

aan. Dus ik denk vooral dat ik kritischer naar het aanbod kijk.” 

Respondent 28, organisatieonderdeel C, man  

“Bij de ING was het net tegenovergestelde, dan was er een doel en daar werk je naartoe. Dat vond ik prettiger.” 

Respondent 28, organisatieonderdeel C, man 

“Mijn manager geeft me alle vrijheid. […] we kennen elkaar al een tijdje. Hij heeft mij ook gevraagd voor deze 
functie, dus ja wij klikken wel.” 

Respondent 5, organisatieonderdeel B, man 

“Nee, je moet wel redelijk blijven en je hand niet overspelen. Je uh moet nog langer met elkaar door één deur 
kunnen.” 

Respondent 13, organisatieonderdeel B, vrouw 



 

 

 

“[…] dus dan zou je het idee weleens kunnen bekruipen dat ‘die jonkies’ wat meer aangeboden krijgen of 

gestimuleerd worden ja.” 

Respondent 26, organisatieonderdeel D, vrouw  

[…] je vraagt minder snel om toestemming voor een opleiding als je denkt dat die leidinggevende je al min of 

meer heeft afgeschreven, snap je? […] Met afgeschreven bedoel ik dat ze denken die *achternaam van 

respondent geanonimiseerd* gaan we echt geen opleiding meer geven. 

Respondent 11, organisatieonderdeel B, man 

“Zelf denk je wel van goh zouden ze het de moeite vinden om mij zo’n dure opleiding te laten volgen bij De 

Baak?” 

Respondent 27, organisatieonderdeel B, man  

“[…] Maar als ik iets wilde had ik er van tevoren goed over nagedacht. En ik kon ook vertellen waarom het 

ook in het belang voor het bedrijf, voor de organisatie is, waarom ik het doe.” 

Respondent 4, organisatieonderdeel B, man 

“Wie niet waagt, wie niet wint, zeg ik altijd.” 

Respondent 16, organisatieonderdeel D, man  

“[…] Maar die tijd heb ik helaas niet hier. Althans, die ervaar ik niet. Zodra er Kamervragen komen moet je 

alles weer uit je handen laten vallen. Ze zouden hier een regel moeten instellen dat je 10% van je tijd hier wel 

mee bezig mag zijn. Maarja, dan weet ik niet of we de gewenste kwaliteit nog kunnen leveren en waarmaken.” 

Respondent 23, organisatieonderdeel D, man  



 

 

 

“Nauwelijks. Ik moest het in mijn eigen tijd doen, die al beperkt is door het urenaantal dat wij wekelijks maken 

en daarbij ja ik ben ook nog eens projectleider van een groot meeslepend project waar ik in the end alle 

verantwoordelijkheid voor draag.” 

Respondent 2, organisatieonderdeel C, man  

“Nou ja eigenlijk niet. Het hakt er wel in, maar omdat het online was, was dit wel beter te doen. Ik kon pauzeren 

wanneer ik wilde. Ideaal.” 

“Ik vind ook dat je dat niet naar de organisatie kan maken. Het gaat toch om publiek geld en het moet de 

organisatie ook iets opleveren. Het is niet de bedoeling dat iedereen dat geld besteedt aan zijn of haar hobby, 

begrijp je wel?” 

Respondent 13, organisatieonderdeel B, vrouw 

“Het wordt minder transparant hoe hoger je komt, je weet helemaal niet hoe je het moet aanpakken om weer 

een stap te kunnen maken.” 

Respondent 17, organisatieonderdeel B, vrouw 

“Bij die matchingsronde zag ik niet de functies staan waar ik direct interesse in heb. Die lijken buiten dat soort 

formele diensten om te gaan.” 



 

 

 

Respondent 18, organisatieonderdeel A, vrouw  

 “Ja, het is me een raadsel. Zeker als overheid zijnde zou dat inzichtelijker gemaakt moeten worden. Nu lijken 

de beste baantjes via-via verdeeld te worden.” 

Respondent 10, organisatieonderdeel A, vrouw  

“Ja in zekere zin wel ja. Het is niet drastisch veranderd hoor, maar ik merk dat ik het de laatste jaren fijn vindt 

om aan de hand van kennisdeling betrokken te worden. Dus dan geeft iemand van de afdeling weer eens een 

presentatie waar hij of zij mee bezig is. Ik vind dat toch een stuk fijner werken. Je hoeft je er niet heel erg in te 

verdiepen, maar je krijgt toch een breder beeld van wat er speelt. […] Ik denk dat wij vroeger meer op eilandjes 

te werk gingen. Dus dat we dan allemaal individueel van elkaar iets leerden. Nu lijkt het een stuk efficiënter te 

gaan. […] Ja precies. Nu put ik ook uit de kennis van mijn collega’s.” 

Respondent 27, organisatieonderdeel B, man  

“We hebben ons vaste teamoverleg, maar verder organiseren we ook eens in de zoveel tijd een sessie waarbij 

we dan dieper ingaan op één bepaalde kwestie. Iedereen heeft wel een stokpaardje.” 

Respondent 19, organisatieonderdeel C, man 



 

 

 

“Groei bloei doei. Ja ik vind dat heel mooi. Anders krijg je als organisatie een eigen blinde vlek.” 

Respondent 8, organisatieonderdeel A, vrouw 

“Ja daar ben ik wel voor. Sommige medewerkers op zo’n afdeling kunnen wel een schop onder hun kont 

gebruiken.” 

Respondent 17, organisatieonderdeel B, vrouw 

“Nee, nee. In dit vak heb je continuïteit nodig. Juist… Juist om dat je zo beleidsmatig bezig bent. Je moet de 

mensen kennen en je moet mensen hebben die bij de totstandkoming van zo’n project betrokken waren. […] Dat 

heeft met de complexiteit van IT te maken. We hebben al relatief veel externe inhuur, dus al je mensen dan ook 

nog eens snel door wisselen dan heb je te weinig collectief vermogen om zo’n project tot een succes te maken 

[…].” 

Respondent 2, organisatieonderdeel C, man  

“Uhm nou als die collega’s te snel van plek verwisselen. Dan weet je soms niet waar bepaalde kennis gebleven 

is. En het is niet alleen maar kennis die in Digidoc opgeslagen kan worden […] het gaat bijvoorbeeld om kennis 

van het begin tot aan, tot aan nu van een dossier en daar horen poppetjes bij natuurlijk.” 

Respondent 7, organisatieonderdeel C, man  

 



 

 

 

 

“Maar de mobiliteitsbank… heb ik wel eens naar gekeken maar daar heb ik eigenlijk nooit gebruik van gemaakt. 

[…] Ik snap dat het je stimuleert maar ik heb geen zin om het steeds te checken. Daar gebruik ik LinkedIn dan 

eerder voor.” 

Respondent 12, organisatieonderdeel D, vrouw  

 “Nee, dat niet. Maar eigenlijk wat ik net zei, ik vind het bij nieuwe stappen maken erg belangrijk om goed te 

weten wie er zitten en om daar eerst mee te gaan praten.” 

Respondent 26, organisatieonderdeel D, vrouw 

 

 

“Dat hele systeem zit zo in elkaar dat je wel erg graag naar een andere setting wil, en dat ik had ik niet zo, mijn 

specialisme is digitalisering en dat matchen werkt alleen als je echt iets heel anders wilt, dat is mijn idee dan.” 

 

Respondent 2, organisatieonderdeel C, man  

 

“Ja de matching, daar ben ik me onlangs weer vergeten voor op te geven, maar ik zag er ook niet echt iets 

tussen zitten […] maar bij een zwaardere functie dan blijkt het al helemaal vol te zitten. Dat vind ik toch apart.” 

 

Respondent 28, organisatieonderdeel C, man 

 

“Ik zorg continu voor een netwerk om mee heen. Zeker als je uh wat hogerop wilt komen werkt dat een stuk 

beter […] zeker als je als leidinggevende aan de slag wilt, dan willen mensen toch weten met wie ze dagelijks 

te maken hebben. Kijk, het werkt zo, als jij iedere dag met iemand moet werken die je eigenlijk niet mag, dan 

werk je daar liever niet mee. Daarom bestaat er ook geen objectieve selectie.” 

Respondent 5, organisatieonderdeel B, man 



 

 

 

“Dat zou dus ook die manager kunnen of uh moeten doen, maar het lijkt me heel fijn om iemand te hebben die 

in dat soort zaken met je mee wil denken en je ook voor iets langere tijd volgt.” 

Respondent 22, organisatieonderdeel D, vrouw  

“[…] dan gaan we één keer per maand eens samen eten. Dan proberen we elkaar aan te scherpen, dus dat is 

voor mij goed en voor hem, voor hem is dat ook leuk. En hij heeft ook een heel uitgebreid netwerk. Dus zo 

probeer ik ook een beetje kijken naar wat er speelt.” 

Respondent 4, organisatieonderdeel B, man  

“Nou dat is wel een grove conclusie, maar het helpt mij wel om meer uit mezelf te halen. Ik ben niet dagelijks 

over nieuwe kansen en cursussen aan het nadenken.” 

Respondent 21, organisatieonderdeel A, man 

“Ik ben niet lui, maar het kan me net dat zetje in de goede richting geven dat ik nodig heb.” 

Respondent 25, organisatieonderdeel A, man 



 

 

 

“De ene manager is de andere niet. We hebben binnen *organisatieonderdeel A* ook heel uiteenlopende 

managers zeker. Er zijn ook managers die stimuleren dat iemand zich ontwikkelt of die zien dat ze het risico 

lopen om te hun baan kwijt te raken en gaan dan actief met die mensen aan de slag om te zorgen dat ze blijven, 

dat kan een opleidingsaanbod zijn of extra ruimte ergens anders waar ze dan heen kunnen. Maar je hebt ook 

leiders die veel meer vinden dat ze daar niet voor zijn en dat mensen zichzelf maar moeten redden.” 

Respondent 18, organisatieonderdeel A, vrouw  

“Ook bijvoorbeeld dat beoordelingsformulier dat je voor zo’n functioneringsgesprek met je leidinggevende 

invult. Je kan wat je maar wil invullen bij de vraag mobiliteitswens? Niemand die ernaar kijkt.” 

“Nauwelijks. Te weinig in ieder geval. En zoals ik al zei zijn het niet de juiste personen die managers zijn. Het 

zijn de beste jongetjes van de klas, ja daar heb je op dit vlak niet zo veel aan.” 

Respondent 23, organisatieonderdeel D, man  

“*Naam organisatieonderdeel C*’ers zijn ook geen typische softe managers. Wij zijn met z’n allen wel een tikje 

te resultaatgericht. Dat is vaak heel goed, maar dan moet je ook niet verbaasd zijn dat je dat bij de managers 

niet terugziet. Erg cliché, maar liever een vrouw of in ieder geval meer een mensen mens.” 

Respondent 19, organisatieonderdeel C, man 

“Ja ik heb niet zo’n hoge pet op van managers. Het komt waarschijnlijk ook omdat het mijn vakgebied is. Ik 

vind ze het lang niet altijd goed genoeg doen […] Ja, een voorbeeld vind ik lastig te geven… mijn algemene 

beeld is dat leidinggevenden weinig kaas gegeten hebben van het managen van personeel. Het liefst zou ik ze 

allemaal op de opleiding sturen die ik zelf heb gedaan haha.” 

Respondent 8, organisatieonderdeel A, vrouw  



 

 

 

“Je ziet managers komen en gaan. Je krijgt simpelweg niet de tijd om een band op te bouwen.” 

Respondent 28, organisatieonderdeel C, man 

“Er zijn veel interimmanagers geweest de afgelopen tijd. En de managers lopen over van het werk. Je kan niet 

van ze verlangen dat ze zich ook nog eens in jouw individuele situatie verdiepen.” 

Respondent 7, organisatieonderdeel C, man 

“In die gesprekken wordt vaak teruggeblikt, je bent uh het is ook niet altijd verstandig om je plannen te delen.” 

Respondent 19, organisatieonderdeel C, man  

“Ik weet niet hoe je dit in je onderzoek gaat verwerken, maar wat voor jou in elk geval wel relevant is, is dat 

hier verre van een leerklimaat heerst. Je zou kunnen spreken van een angstcultuur. Maar goed, Ik heb dus 

onlangs voor mezelf gekozen en ik heb aan de bel getrokken. Daarmee heb ik de organisatie verrast. En dat 

zegt iets over de organisatie. De organisatie kijkt niet naar hoe het met haar mensen gaat.” 

Respondent 23, organisatieonderdeel D, man  

“Hij (de direct leidinggevende) had natuurlijk veel vaker moeten vragen hoe het met me ging, niet alleen tijdens 

die bila’s. Signalen moeten oppikken, snap je?” 

Respondent 22, organisatieonderdeel D, vrouw 



 

 

 

“Ik heb niet het gevoel dat ik niet meer mee kan komen of wat dan ook, maar wel dat ik veel meer moeite heb 

met het switchen van onderwerp. Dat als je ouder wordt, wordt het steeds lastiger en daar begin ik al last van 

te krijgen want ja, ik zie het bij hele jonge collega’s die alles dan weer makkelijker oppikken. Dat is wel een 

dingetje, maar daar is wel mee te leven voor alsnog.” 

Respondent 15, organisatieonderdeel D, man  

“Ik ben niet zo vingervlug als jouw generatie, maar ik weet mezelf goed te redden. En ja je wordt er af en toe 

wel mee geconfronteerd ja.” 

Respondent 13, organisatieonderdeel B, vrouw 

“Liever niet, behalve is de situatie daar echt om vraagt. Ik wil wel als een volwaardig lid van het team gezien 

worden. […] Ja heel belangrijk ja. Ik zou me minder op mijn plek voelen.” 

Respondent 18, organisatieonderdeel A, vrouw  

“Ik zou dan echt niet meer op deze afdeling blijven zitten, daar is hier geen plaats voor. Dan verhuis ik nog een 

keer door naar een andere afdeling binnen BZK en dan is het wel klaar.”  

Respondent 1, organisatieonderdeel D, man  

 

“Minder taken ja? Maar niet minder zorgen hoor. Je blijft immers verantwoordelijk.” 

Respondent 3, organisatieonderdeel B, man  



 

 

 

“Nee. Althans, nu niet. Voor mij is het nu belangrijk om juist veel op te pakken en veel nieuwe mensen te leren 

kennen. Dat duurt even. Dit is ook voor mij een nieuwe omgeving. Daar gaat dus wel wat tijd in uh zitten.” 

Respondent 4, organisatieonderdeel B, man  

“Ja, het is een aanrader om dat te doen. Je moet niet bang zijn om zelf dingen naar je toe te trekken.” 

Respondent 13, organisatieonderdeel B, vrouw  

“En daarnaast… Ik heb veel buiten mijn takenpakket gedaan dus naast dat je een vast takenpakket kreeg moet je daar 

buiten ook zaken oppakken.” 

Respondent 18, organisatieonderdeel A, vrouw  

“Ik doe veel buiten mijn ‘verplichte’ werkzaamheden, maar dat komt ook omdat ik wil dat de jongere medewerkers zien 

wat er allemaal mogelijk is. Die wil je aangehaakt houden. […] ik ben bijna weg, maar je wilt, je hoopt het toch nog 

naar een hoger niveau te kunnen tillen, ook als je straks weg bent.” 

Respondent 9, organisatieonderdeel D, man 



 

 

 

“Je kan hier niet half mee draaien. Daar is het hier simpelweg niet voor gemaakt.” 

Respondent 23, organisatieonderdeel D, man 

 

“Ik ben niet de persoon die daar snel om zou vragen en ja het is ook niet nodig. Als ik ’s ochtends iets later wil 

beginnen of ’s middags iets eerder wegga, dan hoef ik dat niet met iemand te bespreken. Dan doe ik dat gewoon. 

Dat is niet iets wat vastgelegd wordt.” 

Respondent 27, organisatieonderdeel B, man  

“Op een zeker moment moet je ook meer aan jezelf gaan denken, ook aan mijn vrouw trouwens. Ik wil over een 

paar jaar wel met pensioen kunnen.” 

Respondent 2, organisatieonderdeel C, man  

“Het zou geen straf zijn, maar mijn vrouw is onlangs al met pensioen gegaan, dus ik zie het wel als een prettig 

vooruitzicht.” 

Respondent 9, organisatieonderdeel D, man 

“Ja, de kinderen zijn het huis uit, misschien krijg ik wel kleinkinderen…Het is weer een nieuwe fase.”   

Respondent 13, organisatieonderdeel B, vrouw 

“Je moet dit willen. Als je niet zulke [lange] dagen wilt maken, tja dan..., dit hoort erbij als je van het politieke 

houdt. Stress, soms lange dagen maken horen er nu eenmaal bij[..]. Daar gaat inzetbaarheidsbeleid niks aan 

veranderen.” 

Respondent 18, organisatieonderdeel A, vrouw  



 

 

 

 “Ik heb alleen maar meer ervaring, waarom zou ik dan minder beloond willen worden richting mijn pensioen?” 

Respondent 19, organisatieonderdeel C, man  

“Ja, klopt. Het was een investering, maar die betaalt zich nu ook terug. […] Ik ben door die MBA ook anders 

naar *organisatieonderdeel B* gaan kijken. Ik heb meer oog voor de bedrijfsvoering gekregen. Net als jij ben 

ik nu ook bezig met het thema mobiliteit.” 

Respondent 17, organisatieonderdeel B, vrouw  

“Tijdens en nu ook na die universitaire master [Executive Coach master] hebben mijn adviezen extra diepte 

gekregen. Dat maakt mijn rol als organisatiepsychologe leuker en ook uitdagender ja […].” 



 

 

 

Respondent 8, organisatieonderdeel A, vrouw  

 

“Tijdgebrek? Het zorgt in elk geval voor extra drukte. Dat houd ik niet eindeloos vol.” 

Respondent 23, organisatieonderdeel D, man 

“[…] dan weet ik dat wordt nachtwerk. Je werkritme kan dan wel naar de knoppen gaan, ja. Gelukkig is dat 

vaak maar tijdelijk.” 

Respondent 15, organisatieonderdeel D, man  

 “Ik begrijp dat je dat denkt. Maar nee, dat los je niet op door inzetbaarheidsbeleid. Dit [hoge werkdruk] hoort 

er nu eenmaal bij.” 

Respondent 18, organisatieonderdeel A, vrouw  

 “In theorie misschien. Maar zodra ik er niet ben, gaan ze me toch bellen of mailen. [geeft voorbeeld] Dan kan 

ik er niet zijn of andere dingen oppakken, maar ze blijven toch afhankelijk van mijn privacykennis.” 

Respondent 28, organisatieonderdeel C, man 



 

 

 

  
“De hoeveelheid mails die ik op een dag krijg is werkelijk waar overweldigend. Ik help anderen en mijn 

collega’s graag, maar vaak weet je niet hoe en wie precies verantwoordelijkheid neemt.  

 

Respondent 7, organisatieonderdeel C, man 

 

“Dat was bij mijn vorige werkgever veel duidelijker en voorspelbaarder. Daar werd ook zo nu en dan over 

gesproken. Je wist ook van je collega’s vaak wel hoe ze aan een nieuwe baan [promotie] waren gekomen. Ik 

heb nu geen idee hoe ik dat voor elkaar zou moeten krijgen. [..] Ik mis dat wel ja.” 

 

Respondent 28, organisatieonderdeel C, man  

 

“Vind maar eens een functie waarbij je financieel gezien ook nog wat stijgt. Dat mag je best weten: dat is heel 

lastig. Alleen in het begin van mijn carrière steeg dat snel.” 

 

Respondent 21, organisatieonderdeel A, man   

 

“Waarom hoor je nooit dat dat soort functies vrijkomen? Worden die soms verdeeld?” 

Respondent 14, organisatieonderdeel A, man  



 

 

 

“Omdat ik het leuk vind. En na 35 jaar en bijna 4 ministeries. Dat je… Dat je het allemaal wel kan. Bedoel 

natuurlijk zijn de technieken en dat soort dingen waar je geen totaal geen kaas van gegeten hebt, maar dat kun 

je toch ook ontwikkelen. En zolang ik in redelijk algemene rollen blijf zoals projectleider, dan lukt dat mij 

goed.” 

Respondent 25, organisatieonderdeel A, man  

“Het is tegenwoordig volgens mij onderdeel van je loopbaan om flexibel te zijn en na een paar jaar weer iets 

anders te gaan doen. We zijn allemaal hoger opgeleiden en je werkt allemaal met beleid waarbij het wel nodig 

is dat je er enige affiniteit of achtergrondkennis van hebt of dat je er net iets meer van weet maar dat is het ook. 

Ook departementaal kan er veel uitgewisseld worden. Er zitten hele grote overeenkomsten in qua…bijvoorbeeld 

een nota schrijven voor de minister en overleggen met verschillende partijen in die zin verschilt dat helemaal 

niet zoveel denk ik.” 

Respondent 29, organisatieonderdeel B, vrouw 

“Ja ik vind mijzelf behoorlijk inzetbaar. Ik denk dat ik werkelijk overal inzetbaar ben, behalve op zeer 

specialistische functies. Ik heb gaandeweg ontzettend veel kunnen leren.” 

 

Respondent 18, organisatieonderdeel A, vrouw 

 

“Wij zijn experts. Daarom ben ik ook niet zo bezig met jouw onderzoeksonderwerp. Je zou het kunnen 

vergelijken met de 10.000 urenregel van Ericsson, het is vlieguren maken, mensen leren kennen, je vastbijten 

en continu beschikbaar zijn. Dat is bij jullie (*organisatieonderdeel A*) heel anders. Ja misschien bij bepaalde 

gevoeligheden als chroom 6 bijvoorbeeld, maar het is compleet anders.” 

Respondent 19, organisatieonderdeel C, man  

“Ik ben een specialist en die blijken toch in de minderheid bij het Rijk.” 

Respondent 9, organisatieonderdeel D, man  

 

“Ik ben een echt laatbloeier, haha, maar als je ziet wat ik de afgelopen jaren voor elkaar gekregen heb. Van 

projectsecretaris tot beleidsmedewerker en binnenkort leidinggevende bij *onderdeel geanonimiseerd*[…] als 

je maar zelf de regie pakt kun je ontzettend veel zien en groeien.” 

 

Respondent 13, organisatieonderdeel B, vrouw  



 

 

 

“Ja, bij BuZa [ministerie van Buitenlandse Zaken] heb ik veel taalcursussen gevolgd. Italiaans, Frans, 

Duits…Engels, op C1-niveau. Ik heb een behoorlijke talenknobbel, maar dat blokken is nu niet meer aan mij 

besteed. Dat blijft niet meer hangen.” 

 

Respondent 11 organisatieonderdeel C, man 

“Ik ga niet meer naar iedere workshop of cursus, naarmate je hier langer rondloopt weet je wat wel of geen 

succes wordt, wat wel of niet aansluit. Dat leer je wel ja.”  

 

Respondent 29, organisatieonderdeel B, vrouw  

“Nee, juist daarom. Ik heb ook drie studerende kinderen. Dat moet je niet vergeten. Die zijn uiteindelijk het 

belangrijkst.”

Respondent 23, organisatieonderdeel D, man   

 

“Ik ben ook bezig met het uh bijscholen van de nieuwelingen. Die hebben vaak een andere achtergrond dan jij 

en ik. Ze hebben de kennis paraat, maar ik leer ze ook om hun mannetje te kunnen staan. Dat gaat best aardig. 

Ik speel zelfs soms gesprekken met de SG na.” 

 

Respondent 2, organisatieonderdeel C, man

“Zo heb ik het altijd gedaan. Met vallen en opstaan, maar dat is wel de manier. Als je niet mee wilt veranderen 

of ontwikkelen heeft organisatie niks aan je. Ik zag dat bij Berenschot als procesconsultant maar al te vaak. 

[…] Je moet je altijd weer aan nieuwe situaties durven aan te passen, ga uit die comfort zone, dat is ook wat ik 

aan mijn kinderen mee geef.” 

 

Respondent 26, organisatieonderdeel D, vrouw  



 

 

 

“Ik zou graag een concreet doel willen hebben. En iemand die me daaraan houdt. Dat is wat mij motiveert … 

toewerken naar het volgende doel. [..]ja dan bedoel ik een stap vooruit – hoger ja.” 

 

Respondent 28, organisatieonderdeel C, man 

 

“Nee ik vind dat niet jammer [vertrek vanwege pensionering]. Na al die jaren werken kijk ik daar nu juist naar 

uit.” 

 

Respondent 27, organisatieonderdeel B, man 

 “Nee ik doe het nooit vanuit angst eigenlijk meer vanuit ontwikkeling. Ik heb mezelf voorgenomen dat ik niet 

iemand ga worden die uh maar blijft zitten waar die zit. Dingen laat gebeuren ik ben 'master of my own destiny', 

zoveel mogelijk.” 

 

Respondent 4, organisatieonderdeel B, man 

“[…] Ja, al meer dan twintig jaar op die verdieping. Die woonde vlakbij en ging tussen de middag gewoon een 

dutje doen. Haha. Ik bedoel maar, dan kan je als leidinggevende nog zo welwillend zijn, maar niets dat hem 

nog zal veranderen, hoor.” 

 

Respondent 17, organisatieonderdeel B, vrouw   

“Het is niet on top of my mind, Maarja ik denk wel dat ze [leidinggevenden] eerder een dure opleiding aan mijn 

jongere collega gunnen dan aan mij […].” 

Respondent 24, organisatieonderdeel C, man 

“Ja het kan wel een bedreiging vormen voor je houdbaarheidsdatum ja. Uiteindelijk wordt toch de voorkeur 

gegeven aan jonge mensen die een frisse wind door de organisatie kunnen laten waaien. […] Waarschijnlijk is 

het mijn beeld, maar ook wel het beeld van veel andere mensen. Ik sta hier niet alleen in denk ik.” 



 

 

 

Respondent 29, organisatieonderdeel B, vrouw  

“Ik verwacht dat ze liever mijn twintig jaar jongere versie willen. Andersom zie je dit ook bij vrouwen toch? 

Het is voor een werkgever ook een afweging om jonge vrouwen aan te nemen, die kunnen zwanger worden en 

er dan een tijdje uit zijn. Zo werkt het spijtig genoeg nu eenmaal.” 

Respondent 24, organisatieonderdeel C, man  

 “Maar wat betreft mijn leeftijd… Ik word binnenkort 55 dus dan zit je al in de gevarenzone als het gaat over 

ja als je zonder baan komt te zitten… Kom dan nog maar eens aan de bak om het zo maar te zeggen want dan 

word je toch vaak al als te oud beoordeeld.” 

Respondent 15, organisatieonderdeel D, man 
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Bijlage III – Toestemmingsformulier  

Informatieblad voor onderzoek naar employability van 50+-beleidsmedewerkers binnen BZK 
 
Doel van het onderzoek  
Dit onderzoek wordt uitgevoerd door Else Reedijk. Het doel van dit onderzoek is inzicht te verkrijgen in 
de mate van fit tussen de HR-instrumenten uit het employability beleid en de behoefte aan deze HR-
instrumenten van 50+-beleidsmedewerkers binnen BZK. 
 
Werkwijze 
U neemt deel aan een onderzoek waarbij we informatie zullen vergaren door u te interviewen en uw 
antwoorden op te nemen via een audio-opname. Er zal ook een transcript worden uitgewerkt van het 
interview.  
Uitsluitend ten behoeve van het onderzoek zullen de verzamelde onderzoeksgegevens worden gedeeld 
met de Erasmus Universiteit Rotterdam.  
 
Potentiële risico's en ongemakken  
Er zijn geen fysieke, juridische of economische risico's verbonden aan uw deelname aan deze studie. U 
hoeft geen vragen te beantwoorden die u niet wilt beantwoorden. Uw deelname is vrijwillig en u kunt uw 
deelname op elk gewenst moment stoppen. 
 
Vertrouwelijkheid van gegevens 
Wij doen er alles aan uw privacy zo goed mogelijk te beschermen. Er wordt op geen enkele wijze 
vertrouwelijke informatie of persoonsgegevens van of over u naar buiten gebracht, waardoor iemand u 
zal kunnen herkennen. 
 
De bij u verzamelde gegevens zullen alleen worden gebruikt door onderzoekers binnen hetzelfde 
onderzoeksveld bij de Erasmus Universiteit. Uw gegevens worden daarbij gepseudonimiseerd gebruikt. 
Het gebruik van uw gegevens voor onderzoeken in andere onderzoeksvelden gebeurt uitsluitend als u 
daar in het toestemmingsformulier toestemming voor geeft.  
Voordat onze onderzoeksgegevens naar buiten gebracht worden, worden uw gegevens zoveel mogelijk 
geanonimiseerd, tenzij u in ons toestemmingsformulier expliciet toestemming heeft gegeven voor het 
vermelden van uw naam, bijvoorbeeld bij een quote.  
 
In een publicatie zullen anonieme gegevens of pseudoniemen worden gebruikt. De audio-opnamen, 
formulieren en andere documenten die in het kader van deze studie worden gemaakt of verzameld, 
worden opgeslagen op een beveiligde locatie bij de Erasmus Universiteit Rotterdam en op de beveiligde 
(versleutelde) gegevensdragers van de onderzoekers. De onderzoeksgegevens worden bewaard voor een 
periode van tien jaar. Uiterlijk na het verstrijken van deze termijn zullen de gegevens worden verwijderd. 
De onderzoeksgegevens worden indien nodig en alleen in anonieme vorm ter beschikking gesteld aan 
personen buiten de onderzoeksgroep. 
 
 
 



 

 

 

Vrijwilligheid  
Deelname aan dit onderzoek is geheel vrijwillig. U kunt als deelnemer uw medewerking aan het onderzoek 
te allen tijde stoppen, of weigeren dat uw gegevens voor het onderzoek mogen worden gebruikt, zonder 
opgaaf van redenen. Als u tijdens het onderzoek besluit om uw medewerking te staken, zullen de 
gegevens die u reeds hebt verstrekt tot het moment van intrekking van de toestemming in het onderzoek 
gebruikt worden. 
Dit onderzoek wordt uitgevoerd vanuit de Erasmus Universiteit Rotterdam. Indien u specifieke vragen 
hebt over de omgang met persoonsgegevens kun u deze ook richten aan de functionaris 
gegevensbescherming van de EUR door een mail te sturen naar fg@eur.nl. U hebt daarnaast het recht om 
een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. Tot slot heeft u het recht een verzoek tot 
inzage, wijziging, verwijdering of aanpassing van uw gegevens te doen. Ga hiervoor naar 
https://www.eur.nl/disclaimer/privacy-statement en dien uw verzoek in via de link van het Digitaal Loket.  

  

mailto:fg@eur.nl
https://www.eur.nl/disclaimer/privacy-statement
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