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Voorwoord

Na mijn bachelor Taal- en Cultuurstudies begoniét direct aan een master. Op dat
moment was mijn zoektocht naar de meest geschigtrmog niet ten einde. Daarom
koos ik ervoor om eerst een tijd werkervaring odden. In die periode kwam ik
erachter dat filmproductie niet de verdieping ewigkeling gaf waar ik op hoopte. Mij
werd duidelijk dat een functie waarin meer een Houfis weggelegd voor
communicatieadvies en/of persvoorlichting wel dipexten herbergt. Vanwege het feit
dat de master Media en Journalistiek op actueleiawedwikkelingen en op het
functioneren van diverse media ingaat, bleek d@keiding een goede eerste stap naar
een dergelijke functie.

Daarop volgt al snel mijn onderzoek over de omgaagpers en
beleidsmedewerkers met persberichten en rappogerngt SCP. Dankzij dit
onderzoek heb ik niet alleen een goed inzicht gekrén de werkwijze van de pers en
in het bijzonder in hun gebruik van persberichtéavendien gaf het aanleiding voor
een communicatieadvies. Mijn allereerste commuigadvies welteverstaan. Ik hoop
dan ook dat er de komende jaren nog velen zullkgero

Afsluitend wil ik nog een aantal mensen bedankemd tijdens het onderzoek
bewust en onbewust hebben gesteund. Op de eaate plaat mijn begeleider Prof.
Dr. Jos de Haan. Zonder zijn commentaar en advaekik het onderzoek en de daaruit
voortvloeiende thesis nooit tot een goed einde é&atimengen. Daarnaast gaat mijn
dankwoord uit naar Dr. An Kuppens voor haar kritisdblik op mijn thesis en naar
Prof. Dr. Paul Schnabel, Drs. Ans Merens en Dr.aJBagevos voor hun bereidheid
om mijn thesis te lezen en van commentaar te \@ar¥ierder noem ik hier mijn SCP-
collega’s Desirée, Marjon, Maria, Annet en MariélMede dankzij hen heb ik een erg
leuke tijd mogen ervaren op het SCP. Ook mag ikdg@gournalisten en de
beleidsmedewerkers vergeten die bereid waren apmanderzoek mee te werken. Tot
slot dank ik mijn familie en vrienden voor hun gfileg en goedbedoelde adviezen.

Pauline Hartsuiker
Utrecht, 2010
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1. Het onderzoek in een notendop

1.1 Inleiding

In mei 2009 stond een wetenschappelijk rapporthedrSociaal en Cultureel

Planbureau (SCP) volop in de schijnwerp&snen alle kinderen meedoewerd

breed uitgelicht in de mediBe Volkskranbpende zelfs met een artikel over dit rapport.
Groot kopte de voorpagina ‘Kinderen uit arme gegmdoen niet erg mee’. Hoewel
wetenschappelijke feiten niet altijd zoveel aand&cigen, geeft dit voorbeeld wel een
idee hoe dergelijke informatie in de samenleving #aordringen. Wetenschappelijke
feiten blijven immers niet alleen voorbehouden a@ihoog van de wetenschapper.
Regelmatig komen ook het beleid, de politiek emdger hier direct of via de media
mee in aanraking.

Het gebruik van wetenschappelijke informatie ddexze vier groepen betreft
vaak geen letterlijke overname. Eerder ondergaaifdematie een bewerking,
aangezien deze gebruikers interpretatie- en sepgottessen toepassen om dit soort
informatie voor zichzelf en anderen toegankelijk@pasbaar te maken (RMO, 2003;
Snel, 1996). Een verklaring voor dit fenomeen geeft Snel (1996) met zijn
vertalingsmodel. Dit model gaat ervan uit dat uitisten van wetenschappelijk
onderzoek aan veranderingen onderhevig zijn warpesonen dit in handen krijgen.
Bewust en onbewust bewerken zij deze informatie deae in hun belevingswereld te
passen, discussies daarover te voeren, vergelgkidgarmee te maken en ga zo maar
door (Snel, 1996: 37).

Het transformatieproces dat de wetenschap buitangigen werkveld
ondergaat, is niet iets om te negeren. Onder ddtvwadt namelijk het maatschappelijk
debat waar onder andere journalisten, politici ergéers deel van uitmaken. Bovendien
komt het geregeld voor dat politici en burgers ¢rkealleen via de media
wetenschappelijke feiten opmerken. Ze reageres pelideze ‘vertalingen’. Het
onderzoeksrapport en/of het persbericht waarui¢ d&mrmatie oorspronkelijk komt,
speelt dan voor hen geen directe rol. Al met ahgrn&k me daarom af hoe de
transformatie van wetenschappelijke kennis in deesdeving in haar werk gaat.

Veel personen en instanties zijn verantwoordelgknhet bestaan van

wetenschappelijke kennis. Om toch een idee teddriygat er met wetenschappelijke



informatie in de maatschappij kan gebeuren, ligiodes in dit onderzoek op de
informatie van één wetenschappelijk instituut, niiknbet Sociaal en Cultureel
Planbureau (SCP). Dit instituut is een interessease, omdat hierbinnen onderzoek
verricht wordt op het snijvlak van wetenschap eleideBovendien heeft het SCP de
intentie om een breed publiek te bereiken.

Naast een grote verscheidenheid aan aanbiedergetanschappelijke feiten
bestaan er in de samenleving ook een groot aammepgn die met deze informatie in
aanraking komen. In dit onderzoek staan twee vamiepen centraal: de journalisten
van de schrijvende pers en de beleidsmedewerkarderaninisteries. Doordat de
laatste groep regelmatig met politici te maken thé@men in mindere mate ook deze
personen aan bod. Een belangrijke reden om bowserdgdwee groepen te kiezen, is
dat zowel de schrijvende pers als de beleidsweegjdlmatige gebruikers zijn van de
SCP-rapporten (Prins, 2008).

1.2 Aanleiding

De wortels van dit onderzoek zijn te vinden in eerder uitgevoerde evaluatie van het
SCP. De eerste stap hierin was een zelfevaluagieh®d functioneren, de structuur en
de productie van dit onderzoeksinstituut. Via e&¥iCH -analyse heeft het SCP daarin
een inzicht gekregen. Dit is een analyse die zowedterke en de zwakke kanten van de
organisatie als zijn kansen en bedreigingen intkaangt. De zelfevaluatie is niet
zonder reden uitgevoerd. Deze was nodig voor dede/stap in de evaluatie: de
externe beoordeling door een commissie van de Kkbjkie Nederlandse Akademie

van Wetenschappen (KNAW), op verzoek van het SORSEP, 2007).

De evaluatiecommissie heeft ten eerste bekekbetddCP, zoals in het
Koninklijk Besluit onder de kop ‘missie’ is beschen, goed werk verricht. Ten tweede
is deze commissie nagegaan hoe het SCP zich kbetegszn en versterken. Tot slot
heeft de evaluatiecommissie het onderzoek van @Etl&oordeeld op
wetenschappelijke kwaliteit, productiviteit, en eeschappelijke, beleidsmatige en
maatschappelijke relevantie (KNAW, 2008: 3).

Aan de basis van de evaluatie door de KNAW-commis®nden drie bronnen.
De eerste bron is het informatiedossier van het ®€Pdaarin onder meer de
zelfevaluatie. De tweede bron wordt door een waleige selectie van SCP-publicaties



gevormd. De derde en tegelijkertijd meest relevand@ voor dit onderzoek is de
bibliometrische analyse die de KNAW heeft latenrdoaar het gebruik en de
gebruikers van het werk van het SCP (KNAW, 2008Da&aruit komt naar voren dat
van alle SCP-producten met name de rapporten @@ gpreiding hebben onder
maatschappelijke, beleidsmatige en wetenschapeejgbruikers. Ook de schrijvende
en opiniérende pers merken de rapporten op (F20G8: 6).

Deze bibliometrische analyse geeft een goed ihmichet type gebruiker en de
frequentie van gebruik. De wijze waarop het wenk kiat SCP toegepast is, ontbreekt
echter hierin. Daarom is in mijn onderzoek bekekea de schrijvende pers en
beleidsmatige gebruikers dit werk, waartoe in ditgj zowel zijn onderzoeksrapporten
als persberichten vallen, gebruikt hebben. De valgesraagstelling staat daarbij

centraal:

Wat doen pers en beleidsmakers met onderzoeksitappam persberichten van

het Sociaal en Cultureel Planbureau (SCP)?

Doordat nu dus op een andere wijze naar het extgEinelik van het werk van het SCP
gekeken is, kan dit onderzoek daarom als een waaltd¢oevoeging gezien worden op
de voorgaande KNAW-rapportage. Hoe relevant dieonoek echter op

maatschappelijk en wetenschappelijk vlak is, beblmt#® volgende paragraaf.

1.3 De maatschappelijke en wetenschappelijke relantie

De meeste mensen verkrijgen hun wetenschappetifkematie via de pers. Dit stelt
ook Nelkin: “For most people the reality of sciemgevhat they read in the press. They
understand science less through direct experienpast education than through the
filter of journalistic language and imagery” (19&): Doordat in dit onderzoek
bestudeerd wordt wat journalisten van de schrijegmers met het werk van het SCP
doen, wordt tegelijkertijd een beeld verkregen waat burgers, politici en
beleidsmedewerkers onder ogen krijgen over ondkszresultaten van het SCP.
Bovendien geeft dit een idee op welke informatjeizh een mening vormen omtrent

bepaalde maatschappelijke zaken.



Verder biedt dit onderzoek waardevolle informaver het SCP zelf. Het
persbericht is een belangrijk, en onmisbaar docanvmor een wetenschappelijk
instituut als het SCP. Enerzijds moet dit docuneewmbor zorgen dat uitkomsten van
onderzoek opgemerkt worden door de pers en andetigep. Anderzijds moet het ertoe
leiden dat de onderzoeksresultaten zo veel mogslijkvkeurig en correct verwerkt
worden in de pers (Nelkin, 1987: 138). Doordatitmodderzoek onder meer bekeken
wordt wat de pers en de beleidsmedewerkers metasbericht van het SCP doen, kan
dit instituut zich een idee vormen van de functlie# en relevantie van dit document.

Naast de zojuist beschreven maatschappelijke neievaan dit onderzoek ligt
daaraan ook een wetenschappelijk belang ten gramdske afgelopen decennia is al
veelvuldig onderzoek verricht naar de mate vargkbtuik van wetenschappelijke
informatie in de praktijk en wat ertoe kan bijdragen dit gebruik te vergroten (Snel,
1996). De vraag op welke manier uitkomsten van mestieappelijk onderzoek in de
samenleving toegepast worden, krijgt zelden aarideidewel daar na veertien jaar wel
enigszins verandering in is gekomen, zoals uitchalene literaire stukken naar voren
komt (Esmeijer, 1999; Hanssen et al., 2003; Peteat, 2008), is de wijze waarop de
sociologische wetenschap in de media en het bétddringt nog weinig onderzocht.
Hetzelfde standpunt maakt Roes (2006), de voormaltjunct-directeur van het SCP,
over SCP-onderzoek. Hij maakt duidelijk dat er magnig informatie beschikbaar is
over de wijze waarop die partijen sociaal wetengpbhjke gegevens van het SCP
hanteren. Dit onderzoek brengt daar verandeririis daarom een waardevolle
aanvulling op de al bestaande studies.

1.4 Het Sociaal en Cultureel Planbureau (SCP)

Het SCP staat centraal binnen deze thesis. Onedenrzal in deze paragraaf dieper op
dit interdepartementale, wetenschappelijke institogegaan worden. Onderwerpen als
de oprichting, de missie en de werkterreinen kodearbij aan bod.

Het SCP werd via een Koninklijk Besluit op 30 m&#73 opgericht. Negen
maanden later, op 1 januari 1974, ging het indtidiedinitief van start (SCP, 2010). Het
Koninklijk Besluit schrijft het SCP drie belangrgkaken voor die samen de missie van
het instituut vormen. Ten eerste dient het institleuleefsituatie van de Nederlandse

burgers en de mogelijke sociale en culturele orkalikgen binnen onze samenleving



in kaart te brengen. Ten tweede draagt het SCRimeinderzoek eraan bij dat er
verantwoorde keuzes van doelen en middelen indugdle en culturele beleid worden
gemaakt. Ook voorziet het de verantwoordelijkemdaa van beleidsalternatieven.
Tot slot evalueert het instituut dit gevoerde likl@iaarbij het zich hoofdzakelijk richt
op het beleid dat meerdere departementen besia&t, 910).

Van de onderzoeksresultaten die uit bovenstaa@m tvoortvioeien, doet het
SCP verslag aan verscheidene overheidsinstantespnder de regering, de
ministeries, en de Eerste en Tweede Kamer. Hensett@ppelijke instituut doet dit op
verzoek van de overheidsinstanties, andere opdyaetits, of geheel uit eigen
beweging. Verder wil het SCP met zijn onderzoekvdeenschap, de burgers en de
quartaire sector informeren (SCP, 2010).

De quartaire sector, waaronder de dienstverlenbrateehe zonder
winstoogmerk wordt verstaan, wordt ook zelf doar®€P onderzocht. Het instituut
maakt dan een vergelijkende analyse van het gebrude kosten door de quartaire
instanties. Dit gebeurt vaak op verzoek van detmidr omdat zij veel geld stopt in de
desbetreffende sector (SCP, 2010). Verder bestuleeECP de inkomensverdeling in
de Nederlandse samenleving en de positie van viouymegeren, ouderen,
minderheden en gehandicapten daarbinnen (SCP,.ZDdi3lot behoren, zoals eerder
al is aangegeven, de leefsituatie van de Nederandiggers en het beleid tot zijn
onderzoeksgebieden.

Deze onderzoeken worden door een achttal ondesgomdpen binnen het SCP
uitgevoerd. Dit vindt afzonderlijk of in samenweargimet elkaar plaats. Tot de
onderzoeksgroepen behoren:

* Arbeid, Inkomen en Sociale Zekerheid;

» Educatie en Minderheden,;

* Emancipatie, Jeugd en Gezin;

« Participatie en Bestuur;

* Quartaire Sector;

« Tijd, Media en Cultuur;

*Wonen, Leefbaarheid en Veiligheid;

e Zorg (SCP, 2010).

In de rest van dit onderzoeksverslag worden nueaehvolgend het theoretisch

kader en het hoofdstuk “Vraagstelling, deelvragernerwachtingen” behandeld.
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Vervolgens ga ik in hoofdstuk vier op de verschitle methoden van dit onderzoek en
de manier waarop de resultaten verzameld zijn @t.ddarop volgende hoofdstuk geeft
een beeld van de externe communicatie van het &R deze door de voormalige
persvoorlichter van het instituut, de heer KeesBakrvaren is. In hoofdstuk zes wordt
ten eerste de zichtbaarheid van de rapporten langdielijke dagbladen beschreven. Ten
tweede behandel ik de resultaten uit de kwantitatishoudsanalyse naar vormen van
framing. Tot slot komt hierin de omgang van jouistah met informatie uit de
rapporten en persberichten aan bod. De werkwijnebedeidsmedewerkers betreffende
dezelfde informatie wordt in hoofdstuk zeven bekpro Tot slot bevinden zich in het
laatste hoofdstuk de conclusie, het advies enftextie.
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2. Het praktische gebruik van de wetenschap

Het vertalingsmodel van Snel geeft een goed ideedeamanier waarop de
sociologische wetenschap buiten het wetenschabpelifl opgepakt wordt. Zoals in de
inleiding al aangegeven, veronderstelt dit modélggenschappelijke informatie
veelvuldig een transformatie ondergaat zodra diteipraktijk terecht komt (1996: 20).
Hoewel de praktijk in het vertalingsmodel het steclzeleid moet voorstellen, kan deze
naar mijn mening ook opgaan voor de pers. Dezeskah immers net zo goed
informatie vanuit de sociologische wetenschap oonden krijgen. Is het niet door
middel van een persbericht, dan wel op een andargéem

Waarom sociologische informatie in de praktijktm@ord voor woord
overgenomen wordt, schrijft Snel toe aan de keenisrvaring waarover gebruikers
van deze informatie beschikken. Enerzijds kunnedaegdoor zelf een oordeel over de
gegevens vellen. Is het bruikbaar of niet? Anddszgullen ze de wetenschappelijke
informatie juist door een selectieproces halenesdrken om het op die bestaande
kennis en belevingen aan te laten sluiten (Sné&61975). Het onderbouwen van
bepaalde standpunten is daar een voorbeeld van.

Ondanks de verscheidenheid aan gebruikers vandrgtvan het SCP, zoals
de evaluatie van de KNAW-commissie al duidelijk fhgemaakt, beperk ik mij in dit
onderzoek tot twee type gebruikers: de journalisande schrijvende pers en de
beleidsmedewerkers. Verschillende theoretici heltvdrun werk al aandacht besteed
aan de doorwerking van de wetenschap binnen despdist beleid. Deze theorieén
worden in dit hoofdstuk uitgelicht. Voordat de ledfiende visies aan bod komen, wordt
echter eerst op theorieén omtrent de persvoonightigezoomd. De reden daarvoor is
dat de communicatie vanuit het SCP naar de pedg enministeries vaak eerst via deze

afdeling loopt.

2.1 Vormen van persvoorlichting

2.1.1 Het persbericht

Voordat de pers en de beleidsmedewerkers met é8puiatenschappelijke informatie
aan de slag gaan, moeten zij eerst van het begiaiagheze informatie afweten. Een

12



belangrijke rol daarin is weggelegd voor het petishé Regelmatig zetten
wetenschappelijke instituten dit communicatiemiddedm buitenstaanders op de
hoogte te brengen van hun onderzoeksresultaten.

In het verleden zijn al meerdere malen onderzoelan het gebruik van het
persbericht verricht. Het onderzoek naar de to@pgssin persberichten van het
Academisch Ziekenhuis Utrecht door journalisten kanhUtrechts Nieuwsblad is daar
één van (Van ‘t Lam, 1996). Uit enquétes die dawen journalisten zijn ingevuld,
blijkt ten eerste dat zij een ruime voldoende towlen aan het persbericht. Ten tweede
hechten zij belang aan ‘persklare’ persberichtean(¥ Lam, 1996: 95, ofwel
persberichten die zij woord voor woord over kunnemen. Tot slot lijkt er geen
consensus bestaan over de lengte van een persb@&gohijl de ene journalist geen
persbericht wil van meer dan één A4, kan een gundstrwel een persbericht van
meerdere pagina’s waarderen. Bovendien zijn enkelarmening dat een persbericht
zo lang moet zijn als noodzakelijk is (Van 't Lab996: 92).

De pers toont vaak bereidheid om persberichtenwedanschappelijke
instituten op te pakken. Een dergelijk standpurdkhAben (1991) in zijn artikel
‘Persberichten over wetenschapsbeoefening heblmngakns hoog rendement’. Naar
aanleiding van een onderzoek naar het gebruik essbprichten van de Wageningse
Landbouwuniversiteit door de media concludeerthtjruim tien dagbladen en
tijdschriften een aanzienlijke hoeveelheid inforimaiit de berichten in hun eigen
stukken verwerkten. Hiermee plaatst Aben zich tegenWillems (1990 in Aben,
1991). Hij schreef dat journalisten niet het nziem van deze berichten. Ook hebben
Zij weinig op met de makers van deze berichteneRiveeft dezelfde mening. Ook hij
geeft aan dat journalisten vaak een cynische hguaimnemen ten opzichte van
persberichten in het algemeen (Rivers, 1970 iniNellO87: 128).

Al met al blijken die negatieve visies op het perstht geen effect op het
gebruik van dit type bericht te hebben. Zoals Alaa zien, wordt informatie daaruit
dus wel degelijk overgenomen. De keuze om andenmenien te gebruiken, hebben ze
dan ook niet altijd (Nelkin, 1987: 129). Een gebaak tijd en de hoge
moeilijkheidsgraad van de informatie zorgt ervoat zij toch op die documenten zijn
aangewezen. Met als resultaat dat zij veelvuldigetale taal als de inhoud overnemen
(Nelkin, 1987: 129).

Naast bovenstaande twee factoren zijn nog andeterén aan te wijzen die

aan de acceptatie van ‘wetenschappelijke’ perdiemncbijdragen. Belangrijk hierbij
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om te zeggen, is dat deze factoren niet alleervogmbehouden aan persberichten.
Tevens kunnen deze voor de acceptatie van ondestapgiorten opgaan. Het gaat hier
om de persoonlijke interesse van de journalistareurrentie met ander nieuws, het
moment van aanbieden en het vertrouwen in de zeoftezl bron (Breure & Hamstra,
1984 in Aben, 1991: 65). Bovendien kan de reputatiede zender van het persbericht
ervoor zorgen dat journalisten tot publicatie van dergelijk bericht overgaan (Weiss
& Singer, 1988: 32). Journalisten zouden het SGRvege zijn status bijvoorbeeld
voor zo’'n bron kunnen aanzien. Specifiek voor aelédijke dagbladen in Nederland
komen daar nog de factoren de nabijheid van hetrovetp, de menselijke
betrokkenheid en de amusementswaarde bij. Als gaaedste factor sprake is, vindt de
herkomst van het onderwerp in de naaste omgevinglgdezer plaats of bezit het item
een hoge mate van actualiteit. Met het tweede kdnwmerdt de relevantie van het
onderwerp voor de burger bedoeld (Breure & Ham4®84 in Aben, 1991). Bovendien
valt deze factor in dit geval binnen de context iahdagelijkse leven en/of de politiek.
Bij de laatste factor moet het onderwerp leuk zgor het publiek om te lezen (Aben,
1991: 65).

Bovenstaand onderzoek over de persberichten vavadgningse
landbouwuniversiteit is inmiddels wat verouderdch d®estaat de mogelijkheid dat de
genoemde factoren die aan de acceptatie van pietsieervan wetenschappelijke
instituten bijdragen vandaag de dag nog steedegeld hoeverre dit daadwerkelijk
voor de persberichten van het SCP opgaat, geeftistod zes een inzicht in. Daarin
komt onder meer terug aan welke nieuwscriteriantleud van de persberichten moeten

voldoen om journalisten ervan te overtuigen daarteschrijven.

2.1.2  Wetenschapsvoorlichting

Het persbericht van wetenschappelijke institutdharder de wetenschapsvoorlichting,
ofwel de directe of indirecte communicatie van miatie over wetenschap aan een
publiek (Hanssen et al, 2003: 19). Wetenschapeilijktituten maken van voorlichting
gebruik om onder een breder publiek kennis en Imeitte vergroten, houdingen en
meningen te veranderen en de deelname aan hetchngapelijk debat te vergroten. Het
helpt mensen gewoonweg bewust te maken van fenanfelamssen et al., 2003: 19).
Wetenschappelijke instituten sturen echter nieealinformatie naar buiten

omwille van bovenstaande redenen. Ook probereicheelf op deze manier te
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profileren binnen de samenleving (Willems, De Br&ihtrsen, 1998: 20). De meest
eenvoudige manier voor dergelijke instituten om seenen organisaties te bereiken is
immers via de weg van de voorlichting. Vooral aspers de informatie vervolgens
oppakt.

De wetenschapsvoorlichting verschilt op twee m@me/an andere typen
voorlichting (Willems, De Bruin en Lirsen, 1998nhdfzijds beschouwen mensen
wetenschappelijk bewijs vaak als de waarheid, wa@arde wetenschap meer aanzien
lijkt te hebben dan andere maatschappelijke werkhaden waarover journalisten
schrijven. Anderzijds hebben wetenschappelijkeefegen complex karakter. Daarom
zijn voorlichters en journalisten voor ophelderoger bepaalde zaken afhankelijk van
onderzoekers (Willems, De Bruin & Lursen, 1998:.15)

Over het algemeen treedt de wetenschapsvoorliatgéntermediair op tussen
de onderzoeker en de pers. Wanneer hij informaieeen onderzoeker naar de pers wil
doorspelen, is het voor hem van belang rekeniigtelen met het journalistieke
criterium van nieuwswaarde (Willems, De Bruin & kén, 1998: 21). Dit betekent dat
hij zich tijdens het opstellen van het persberathihoet bedenken wat de pers zal
aanspreken. Met andere woorden: welke informatidtwde pers nieuwswaardig
genoeg om over te schrijven?

Journalisten beschouwen het echter als een nadeslesr een
wetenschapsvoorlichter zich in zijn werk al aarrj@listieke normen vasthoudt. Een
mogelijk gevolg van deze werkwijze is dat de betrbaarheid van de
wetenschappelijke informatie aangetast wordt (MelkB87: 141). Een journalist van
het Amerikaanse blatihe Christian Science Monitaegt bijvoorbeeld: “When the
bastions of professional purity and objectivity imetp worry about budget, jobs, and
image to the point of reducing themselves to semydance, where can science writers
turn for objective background on scientific devetagmts?” (Nelkin, 1987: 141).

Waar journalisten echter nog meer moeite mee kuhabhen, is de
terughoudendheid van onderzoekers om hen te we@than. Ze hebben zelfs het idee
dat onderzoekers hen regelmatig proberen te ordwifKlelkin, 1987: 153). Waarom
onderzoekers dit doen, is mogelijk een gevolg v@aahwezige persvoorlichting
binnen een wetenschappelijk instituut. Voorlichteebben onder meer de taak om
controle uit te oefenen op de communicatie nadruitenwereld (Nelkin, 1987: 153),

dus ook op de informatieoverdracht van onderzoekaas de pers toe. Onderzoekers
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zullen zich er daarom zeker van bewust zijn daerezekere voorzichtigheid moeten
hebben in wat zij naar buiten toe communiceren.

Wat betreft de onderzoekers van het SCP kan dexeichtigheid naar mijn
mening ook een gevolg zijn van de vele onderzodieim opdracht van de ministeries
verricht worden. Om de werkrelatie met de minigteniet in gevaar te brengen, zullen
onderzoekers zeker letten op hetgeen zij aan jostea vertellen.

Net als dat journalisten een negatieve houding &araannemen ten opzichte
van onderzoekers is hier andersom ook sprake vatei@oekers vinden bijvoorbeeld
dat journalisten regelmatig hun resultaten ondyideleergeven. Op die momenten
laten ze informatie weg die in hun ogen juist nadigm een goed begrip te krijgen van
het onderzochte fenomeen (Nelkin, 1987: 158).

De verklaring voor de bestaande spanning tusseerpoekers en journalisten
is te vinden in de verschillen tussen de wetengutlgke en journalistieke
gemeenschappen (Nelkin, 1987). Beide gemeenschiyabden een heel ander idee
over wat nieuws is. Wetenschappers beoordelen poeksresultaten als
nieuwswaardig wanneer collega’s deze feiten kopiérebevestigen (Nelkin, 1987:
175). Zonder deze collegiale erkenning stellenedealtaten niet veel voor. Journalisten
daarentegen zien nieuws als iets heel anders. MMaf Komt in de volgende paragraaf
aan bod.

Een goede relatie tussen persvoorlichter en jdistns daarom zeker van
belang. Het draagt bij aan een nauwkeurige infaewabrziening. Bovendien helpt een
persbericht om de nieuwsberichten van journaligtem te geven (Bolding, 1995: 33).
Er is immers een grote kans dat ze dit documeréemsad gebruiken tijdens het
schrijven van hun nieuwsbericht en de nodige infdrenhieruit overnemen.

Hoe journalisten zich ten opzichte van het pelisheen de onderzoekers van
het SCP opstellen, werkt dus mogelijk door op henkwijze en uiteindelijk op de
inhoud en vorm van het nieuwsbericht. Hetgeen dgaikformatie is die het publiek en
de politici onder ogen krijgen. Daarom is het vatahg de mening van journalisten
over SCP-persbericht in het onderzoek mee te nemegen verklaring te vinden voor

de keuzes die zij in hun werk maken.
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2.2  De journalist aan het werk

De vertaling die de wetenschap in de media ondegahaar weg naar politiek en
burger kan worden toegeschreven aan het procesneatialogica’. De Raad voor
Maatschappelijke Ontwikkeling (RMO) beschrijft dithun gelijknamige rapport als
het proces waarbij het nieuws niet wordt opgestplthasis van zijn inhoud, maar op
basis van de beperkingen en de mogelijkheden viamédium (2003: 7). Redacteuren
en journalisten hebben daarmee namelijk dag inudagee te maken. Ze houden die
zelfs in stand.

Volgens de RMO kent ‘medialogica’ acht relevanggeeschappen. Dit zijn
snelheid personaliseringmeutevorming en hypasaterpretatieve journalistiek
nieuwswaarde als criteriupframing kracht van herhalinggnburger in beeldHier
worden alleen de eerste zes kenmerken behandettht@a laatste twee zijn
voorbehouden aan het televisienieui@¥s.kracht voor herhalingtaat voor de herhaling
van het televisiebeeld, terwblurger in beelchaar de actieve rol van de burger op
televisie verwijst (2003: 35-36). Door de overiges kenmerken hier aan te stippen, kan
een idee verkregen worden van de manier waaropniafite uit een persbericht tot een
nieuwsbericht gevormd wordt. Deze informatie kaemigelpen bij de daadwerkelijke
uitvoering van het onderzoek.

Het eerste ‘bruikbare’ kenmerksselheid ofwel het grote tempo waarmee
nieuws veroudert (RMO, 2003: 33). Op het momentdeédtrant op de deurmat valt,
zijn namelijk op internet of teletekst alweer nieres berichten te vinden. Journalisten
zZijn daardoor continu op zoek naar primeurs, ofkZ@&ar nieuws dat collega’s nog niet
ontdekt hebben.

Bij personaliseringstaan de emoties van één of meerdere personea op d
voorgrond. lemands ervaringen of een conflict tndseee personen zijn voorbeelden
daarvan. Een belangrijke reden voor de pers onwsiean een persoonlijke kleur te
voorzien, is betrokkenheid van het publiek totVehaal (RMO, 2003: 34). Ze kunnen
eerder de link leggen naar hun eigen leven.

In navolging opersonaliseringkomtmeutevorming en hypee eerste term
verwijst naar het feit dat journalisten regelmatiger hetzelfde schrijven of de primeur
van een andere krant overnemen. Zo ontstaat dnygxn het nieuwsbericht krijgt meer
betekenis en bekendheid, terwijl er verder nietsiws meer gebeurt (RMO, 2003: 35).
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Een mogelijk gevolg daarvan is dat het nieuws emziglig beeld naar voren brengt
van een gebeurtenis. Dezelfde perspectieven wonai@ers constant aangehaald,
waardoor tegengestelde visies ontbreken.

Tegenovemeutevorming en hyp&an de ‘jongeinterpretatieve journalistiek
geplaatst worden. De laatste jaren presenterengbsten namelijk niet alleen de feiten
of de perspectieven van een ander, maar geverazkijd@aok hun eigen interpretatie
(RMO, 2003: 35). Hoe zij over bepaalde zaken depkeunden ze vandaag de dag dus
niet meer voor zich.

Een vijfde kenmerk isieuwswaarde als criteriunDit betekent dat de
journalistiek alleen berichten maakt van feitenajeelf nieuwswaardig achten. Binnen
het publieke domein kunnen zij daarom wel gezierden algyatekeepersofwel
personen die voor een groot deel bepalen wat Hetepiaan nieuws gepresenteerd
krijgt. Zoals al in de vorige paragraaf is aangegewnoeten wetenschappelijke
voorlichters door deze rol van de journalist rekgriouden met zijn ‘smaak’. Ze
dienen ervoor te zorgen dat de informatie in heslpericht tegemoet komt aan het
criterium van nieuwswaarde (RMO, 2003: 36).

Onderhet laatste kenmerk van ‘medialogicagming, verstaan we het proces
waarin redacteuren een complex fenomeen op eemigedaanier benaderen dat het
een begrijpelijk en nieuwswaardig verhaal wordt (®@N2003: 34; Hanssen et al., 2003:
30). Entman omschrijft framing als een proces wade journalist een selectie maakt

en accenten in zijn stuk aanbrengt:

“Framing essentially involves selection and saleerio frame is to select
some aspects of a perceived reality and make thera salient in a
communicating text, in such a way as to promotaréiqular problem
definition, causal interpretation, moral evaluatiand/or treatment
recommendation for the term described” (1993 im3oh-Cartee, 2005: 162-
163).

De kenmerken nieuwswaarde en framing zijn zojUikba beschreven.
Doordat in mijn onderzoek onder meer naar deze dspecten gekeken wordt, gaan de
komende twee deelparagrafen dieper daarop in. Egelijke verklaring voor deze
uitgebreide aandacht is het gegeven dat de péiEinwerkwijze veel te maken heeft

met die twee vormen van ‘medialogica’. Doordat derekwijze weer een belangrijk
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onderdeel vormt van dit onderzoek is het van betangen compleet beeld daarvan te
hebben.

221 Nieuwswaarde

Het criterium van nieuwswaarde speelt vooral eéwamneer de journalist uit het
bestaande nieuws een selectie moet maken. Opuaesdit criterium moet hij bepalen
welke wetenschappelijke informatie meegenomen warde krant. Wat maakt deze
informatie dan nieuwswaardig? Om te beginnen zgtewschappelijke feiten
nieuwswaardig als deze gegevewstueelzijn. Hoewel journalisten hieraan volgens
Weiss en Singer (1988) weinig belang hechten, Hdagen (1991) juist het
tegenovergestelde. Hoe nieuwer de informatie hter b8ebeurtenissen van gisteren
vinden journalisten vaak alweer oud en dus onbaakbHet kenmerk actualiteit kan
nadelig uitpakken voor wetenschappelijke informata het SCP. Dikwijls neemt de
periode tussen het moment van dataverzameling epel@aarmaking van
wetenschappelijke resultaten meerdere maanderifefiaeen in beslag. De kans is
daarom groot dat wetenschappelijke verhalen nisnebop basis van actualiteit door
journalisten geselecteerd worden.

Om de actualiteit van informatie te beoordelerhtea journalisten zich onder
andere op het onderwerp. Wanneer zij daarvoor Riezmn het begrip actualiteit in drie
vormen onderverdeeld worden (Stappers, 1990 in B=rn&999: 108). Ten eerste kan
er van primaire actualiteit gesproken worden. Hidey vallen onderwerpen die
onverwachts aan het licht komen. De tweede vormsagundair actuele thema'’s, ofwel
onderwerpen die opnieuw nieuws worden. Een deetled®CP-onderzoeken
bijvoorbeeld wordt jaarlijks of om het jaar uitgerd. Wanneer zich daarin geen
veranderingen hebben voorgedaan, kan eenzelfdesobi@ppelijke uitkomst wederom
in de krant verschijnen. Tot slot wordt artifici&letualiteit genoemd. In dit geval wordt
het onderwerp nieuws zodra de journalist het im aifikel plaatst. Hij maakt de keuze
er een item van te maken.

Een ander criterium van nieuwswaardgesgrafische nabijhei(Hansen &
Willems, 1992: 309). Nieuws uit Nederland wordt oket algemeen relevanter
gevonden dan nieuws uit een land dat duizendemkiters verderop ligt. Veel lezers
hebben daar gewoonweg minder affiniteit mee. lenstelling tot het kenmerk

actualiteit kan deze vorm van nieuwswaarde weerdeadig voor het SCP uitpakken,
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omdat de onderzoekers daar hoofdzakelijk onderzesichten naar sociale en
culturele ontwikkelingen in Nederland. Toch moetdit criterium naar mijn mening
een kanttekening geplaatst worden. Wat betrefehlahds nieuws lijkt de pers veel
waarde aan nieuws uit de Verenigde Staten te hechte daar in de ogen van de
journalist een belangrijke gebeurtenis plaatsvikal, dit dan ook ten koste gaan van
binnenlands nieuws.

Naast actualiteit en geografische nabijheidnsvikkelingeen criterium van
nieuwswaarde. Daarvan is sprake wanneer een vemagdeeft plaatsgevonden ten
opzichte van de ‘oude’ situatie. Dit kan zowel anvrm van een vooruitgang als een
achteruitgang zijn (Hagen, 1991: 50).

Een vierde criterium van nieuwswaardeascreetheidJournalisten geven de
voorkeur aan verhalen met een eenvoudige en eecteliiormulering. De verhalen
staan al op zichzelf en hebben geen extra uitleggndohnson-Cartee, 2005: 130).

Verder beschouwen journalisten wetenschappelijf@matie als
nieuwswaardig als deze gegevens atie met bestaande nieuwskweshiebberof
als die informatienteressanteigentijds belangrijk of controversieels (Weiss &
Singer, 1988). Journalisten kunnen deze laatste&kem@merken verschillend
interpreteren. Wat de één belangrijk vindt, hoefadder natuurlijk nog niet zo te
vinden. De persoonlijke voorkeur van de journajstelt hier dus zeker een rol.

De journalistieke subjectiviteit is dan ook nietantkennen. Een objectieve
pers zal altijd een mythe blijven: “There can besnoh thing as an objective press. This
is so because there is no way an editor or a fhéslisan squeeze the inculcation of a
lifetime from a reporter or an editor. And theseultations — parentage, regionalism,
education, friends, religion, experiences, ad ihiim — subliminally shape every story
and subliminally suggest what a reporter leaves iomits from a given story (Califano
& Simon, 1979 in Johnson-Cartee, 2005: 113).

Tot slot zilnongewone gevallemmusemenspanning emotieshuman
interestverhalen rampspoedf vreugdecriteria van nieuwswaarde (Hagen, 1991: 50).
In het bijzonder aanegativiteit waaronder ook rampspoed valt, hechten journaliste
veel waarde. “If it bleads, it leads” wordt veeldigi door hen gehanteerd (Evensen,
1997 in Johnson-Cartee, 2005: 126).

Afsluitend kan nieuwswaarde als criterium zeer figd@or de wetenschap
uitpakken (Hanssen et al., 2003; Nelkin, 1987: 1Wigtenschappelijke informatie

beschouwen redacteuren dikwijls niet als nieuwsnidenenten waarop hier wel sprake
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van is, worden deze feiten op een eenvoudige mgamymmuniceerd zonder gebruik
van onzekerheidsaspecten en terminologische pedgtisinssen et al., 2003: 26).
Hoewel ook SCP-onderzoek tot de wetenschap gerdé@mdiorden, gaat dit vaak over
sociale en culturele ontwikkelingen in de Nederkdamenleving. Informatie uit SCP-
onderzoek kan daarom meer herkenning genereréetdjiederlandse publiek dan
onderzoek behorend tot de bétawetenschappen.

2.2.2  Framing

Om wetenschappelijke informatie naar het grote ipklit communiceren, passen
journalisten ook het proces van framing op dezermmétie toe. Door deze informatie
binnen een bepaald frame te zetten, hopen zedalituswaardig en begrijpelijk te
maken voor de lezer (RMO, 2003). Hieronder volgeen overzicht van
veelvoorkomende frames.

Allereerst kunnen journalisten wetenschappelijkifdbinnen een human
interest contexplaatsen (Weiss & Singer, 1988: 146). De onderziogkindingen
leiden ze dan in met een voorbeeld uit het dagalijkven van mensen. Door op deze
manier te werk te gaan, kunnen lezers zich snielleet bericht verplaatsen. Een bericht
op de nieuwssite vabe Telegraaf2010) over de invloed van stress op de partneeeu
bijvoorbeeld begint over de verkeerde keuze vanseremaar het de liefde betreft.
Doordat veel mensen dit weleens hebben meegenisalet, niet vreemd dat een
redacteur voor een dergelijke aanpak kiest. Dobleazen van herkenbare informatie
kunnen ze immers eerder bereid zijn het bericlazen.

Daarnaast komt het voor dat wetenschappelijke bawenals een human
interest verhaafjepresenteerd worden. Journalisten maken varsapebiruik als zij
een link leggen tussen de wetenschap en de dageéjivaringen van een persoon.
Komt er bijvoorbeeld uit een onderzoek dat een igafijke hoeveelheid Nederlandse
vrouwen in deeltijd werkt dan kan een journalistoer kiezen de ervaringen van een
vrouwelijke deeltijdwerker in het bericht mee temes.

Verder hebben journalisten de mogelijkheah relatie tussen
wetenschappelijke informatie en een feestdag, némdgsdag oken bestaande
nieuwskwesti¢e leggen. De laatste voorvallen fungeren in éitag als ingang om de

wetenschappelijke bevindingen te introduceren (¥/&iSinger, 1988: 144).
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Een ander frame dat regelmatig wordt gebruiktieegoepassing van dramatiek
Hiervan is sprake als journalisten de nadruk leggede aard van de studie, het aantal
onderzochte personen en/of de duur van het ondef¥deiss & Singer, 1988: 147).

Een vijfde frame isle weergave van een ontwikkeliipewel ontwikkeling
ook een criterium is waarop journalisten nieuwgdelren, zoals in de vorige
deelparagraaf aangeduid is, kunnen ze dit tevdhmz®in nieuwsbericht tot uiting
brengen. Ze ‘framen’ een item dan op zo’n mani¢reéa ontwikkeling, zoals een
vooruitgang, zichtbaar wordt (Weaver, Lively & Bieth2009: 141).

Tevens hanteren journalisten frames waarirongerwachtef eenverschilde
boventoon voert. Bij dit laatste ligt het accenvdorbeeld op het onderscheid in
denkwijze tussen twee sociale wetenschappers. dthet kegelmatig voor dat
wetenschappers verschillende theorieén hebbenhetzelfde fenomeen. Deze
controverse verwerken journalisten graag in huikelen. Het heeft voor hen meer
nieuwswaarde dan een gangbare gebeurtenis, waameeetenschappelijke
uitkomst gerekend kan worden (Nelkin, 1987: 116)oDtwee verschillende kanten te
presenteren hopen journalisten een balans te krijgbet verhaal. Het verhaal krijgt
daardoor weer een zekere mate van objectiviteinSan-Cartee, 2005: 130).

Nog een frame dat journalisten hantereml@svetenschapper presenteren als
een bekende of kleurrijke persoonlijkheldt trachten ze te bereiken door kenmerken
uit zijn leven hierin te verwerken (Weiss & Sing#®888: 148). De wetenschapper
wordt daardoor menselijker voor de lezer, en daarnja onderzoek mogelijk ook
aantrekkelijker.

Wat journalisten ook als framing-techniek hanterede bekendmaking van
wetenschappelijke uitkomsten als een zeer bel&egygbeurtenisitroduceren In dat
geval beschrijven ze de aankondiging van de rdsult@s het moment waarop de
onderzoeker zijn ontdekking deed (Friedman, 1986M2eiss & Singer, 1988: 144).
Doordat journalisten de daadwerkelijke ontdekkiag de wetenschapper nooit zelf
meemaken, passen ze dit interpretatieschema toali©raden kunnen
wetenschappelijke uitkomsten onder het kopje aiéie actualiteit geplaatst worden
(Stappers, 1990 in Esmeijer, 1999: 108). Zoals Akschreven, behoren daartoe
onderwerpen die nieuws worden zodra de pers dddeeert.

Tot slot gebruiken journalistee sociale wetenschap als toelichting bij
bepaalde kwestig§Veiss & Singer, 1988: 149). In tegenstelling tobkxgaande frames

waarmee journalisten de wetenschap zelf meer petjji§ proberen te maken voor hun
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lezers wordt in dit frame juist wetenschappelijgformatie gebruikt om andere
fenomenen van uitleg te voorzien. Het betreft Hies de omgekeerde wereld.

Bovenstaande voorbeelden omtrent framing drageandyi dat
wetenschappelijke informatie alsnog tot een nieuaesdig verhaal gevormd kan
worden, waardoor meer mensen binnen de samenlesagkrijgen van deze
informatie. In welke frames SCP-onderzoek geplaatstlit, komt in hoofdstuk zes aan
bod.

2.2.3 De journalistieke werkwijze

Hoe journalisten te werk gaan, zoals bovenstaaliesass laten zien, is een gevolg van
verscheidene factoren. Met andere woorden: de wgrkwan journalisten en
redacteuren kan niet los van organisatorische,@umthe en maatschappelijke
factoren gezien worden (Weiss & Singer, 1986; Bardod’'Haenens, 2003). Hetgeen

weer van invloed kan zijn op de informatie die dmenleving onder ogen krijgt.

2.2.3.1 Publiek, tijd, paginaruimte en omvang orgaisatie
De eerste en tegelijkertijd belangrijkste factoneés publiek. De mensen waarvoor
journalisten schrijven, bepalen mede hun werkwiiz@e groter het publiek waarop een
krant zich richt, hoe eenvoudiger de tekst vanreeawsbericht moet zijn (Friedman,
1986: 19). ledereen moet het immers kunnen begrijpeordat vele mensen onbekend
met de wetenschappelijke schrijfstijl en -taal zi)jpbben journalisten de taak om hun
teksten van een ‘vertaling’ te voorzien zodat begnkelijk wordt voor het beoogde
publiek. Wat vaak weer ten koste gaat van de teviogische precisie en diepgang van
de informatie (Weiss & Singer, 1988: 131). De vahyjournalisten om een publiek aan
te trekken, is niet vieemd. Aan de ene kant wilematuurlijk dat mensen hun artikelen
lezen. Aan de andere kant moeten ze een aanzeshljkveelheid mensen bereiken
(Weiss & Singer, 1988: 131). Zonder lezers heblyantkn immers geen inkomsten uit
de verkoop en komen adverteerders niet met gelddm/brug.

Naast het publiek moeten journalisten ook rekehmgden met de factor tijd.
Voor hen is dit vaak een zeer schaars goed. Zemdagle week moet er een krant met
actuele informatie afgeleverd worden. Deadlines dgarom eerder een feit dan een

uitzondering. Dit heeft tot gevolg dat reflectierardia-ethische afwegingen weinig bij
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journalisten voorkomen. Meer vallen ze terug opgadtruik van nieuwswaarden en hun
common sens@ardoel & d’'Haenens, 2003: 120).

Schaarste komt echter niet alleen voor bij deofatijd. Ook bij de derde factor,
ruimte voor een verhaal, is dit terug te zien. [eemnalist moet er zelfs om concurreren
met zijn collega’s (Weiss & Singer, 1988: 133). Ba zal hij vrijwel zeker bepaalde
framing-technieken toepassen om zijn verhaal gégilgakrijgen. Bovendien zorgt het
ruimtegebrek ervoor dat een journalist over hetralgen alleen de opvallende feiten in
artikelen verwerkt (Weiss & Singer, 1988: 131). &listworden daarbij weggelaten.

Tenslotte speelt de omvang van de organisatie mée manier waarop
journalisten en redacteuren hun werk verrichtengiite nieuwsredacties, waarover
landelijke dagbladen vaak beschikken, is het zearschijnlijk dat een journalist zich
in een bepaald nieuwsgenre heeft gespecialiseaati(fran, 1986: 20). Zo bestaan er
redacteuren die zich alleen met wetenschappehijfcematie bezighouden. Verder komt
het voor dat alleen redacteuren de koppen opst@lelkin, 1987: 114). Degene die de
inhoud van een artikel schrijft, hoeft dus nog wcietpersoon te zijn die de kop boven de

tekst verzint.

2.2.3.2 De krantenkop

Krantenkoppen hebben drie belangrijke functies @gn2007: 13). Ten eerste
verwoordt een kop de belangrijkste boodschap irbaetht. Ten tweede trekt het de
aandacht van de lezer. Tot slot representeertdvetlzie nieuwswaarden waarvoor een
krant staat als de manier waarop deze haar puddirlzich probeert te binden.

De kop geeft echter niet altijd de strekking vahbigpehorende nieuwsbericht
weer (Nelkin, 1987). Daar zijn twee oorzaken voam g wijzen. Om te beginnen kan
zoiets voorkomen als niet de schrijver van hetwahericht de kop opstelt (1987: 115).
Daarnaast zorgt het streven om een aantrekkelijketeressante kop op te stellen voor
een dergelijke misrepresentatie van een nieuwstdi®©87: 120). Technieken die
journalisten daarvoor inzetten, dragen daar mdgaép bij. Al met al kunnen
verkeerde koppen ertoe leiden dat mensen verké@#atenatie vergaren. Met name
personen die alleen de koppen lezen kunnen zichesrander beeld vormen van
bepaalde gebeurtenissen en ontwikkelingen danrdemen die wel de tekst lezen.

Daarin is immers de uitleg terug te vinden (Nellifg87: 120).
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2.2.3.3 Verschil in werkwijze tussen journalist, rdacteur en

wetenschapsjournalist

Het feit dat tekst en bijbehorende kop door vetkaide personen opgesteld kunnen
worden, is een van de gevolgen van de verdelingkien tussen redacteuren en
journalisten (Nelkin, 1987: 114). Deze laatste grbeudt zich hoofdzakelijk bezig met
het vergaren van nieuws en het schrijven van bemciDaarna doen ze afstand van hun
werk en is het de beurt aan de redacteuren. Aijarczich op de vorm en de presentatie
van de artikelen (Nelkin, 1987: 114). Dit betekentler meer dat zij beslissen waar in
de krant de berichten komen en welke koppen detiten inleiden. Inspraak van de
tekstschrijver is daarbij volgens Nelkin (1987) eetdzaam verschijnsel.

Naast een verschil in het takenpakket van redesrezn journalisten is er
tevens een onderscheid in de manier waarop wetgpsjclurnalisten nieuwsberichten
evalueren en de wijze waarop redacteuren hun ooddaeover vellen (Nelkin, 1987).
Ook al houden beide groepen in hun werk het publoek ogen dan nog richten
redacteuren zich meer op de aantrekkelijkheid eatekist en kijken
wetenschapsjournalisten hoofdzakelijk naar de nauwgheid en het belang van de
informatie (1987: 114).

Ook gaan wetenschapsjournalisten op een anderemtanverk dan hun
collega-journalisten (Pleijter et al., 2003). Denjgdelde journalist baseert zijn oordeel
met name op nieuwswaarde, terwijl de wetenschapsjist meer rekening houdt met
de kwaliteit van het onderzoek en het belang vaondierzoeksresultaten (2003: 66).
Voor de beoordeling van deze kwaliteit gaat hijkvabop de publicatie waarin het
onderzoek verschenen is of neemt hij contact opesretvan de onderzoekers binnen
zZijn netwerk (2003: 66-67). Doordat een wetenscjoapsalist er dus een andere
werkwijze op kan nahouden, is het hier van belangia te gaan welke soort
journalisten zich met persberichten van het SCiRjhemden. De daaruit voortkomende
informatie kan namelijk consequenties hebben veoretdere uitvoering van het

onderzoek.

2.2.3.4 Overige invloedsfactoren

Het nieuwstype is een andere factor die invloedtlogede werkwijze van journalisten.
Houden zij zich bezig met hard nieuws dan hebbemniet veel vrijheid in de opmaak
van hun bericht. Meestal dienen zij in de eersteeals de 5 W’'s en H te verwerken,

ofwel de wie, wat, waar, wanneer, waarom en hoedRran, 1986: 23). Bovendien
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dient een artikel opgesteld te worden volgens aarpde-opmaak’. Dit betekent dat de
journalist begint met de conclusie en eindigt meetldtails (Friedman, 1986: 23).
Hoewel de bovenste delen van de piramide vaak de®oedacteuren wordt
overgenomen, gaat dit niet op voor het laatste. d@ehanwezigheid van
bijzonderheden in het nieuws is dan ook een zetdasaschijnsel.

Een factor dat ook een doorwerking kan hebbeneopeatkwijze van een
journalist is bronstandaardisering. Dit betekerttd#ajournalist voor
informatievergaring terugvalt op dezelfde persofd@mnson-Cartee, 2005: 219). Ze
hebben reeds goede ervaringen met deze informaMasrom zouden ze dan andere,
onbekende personen contacteren?

Tot slot kan de organisatiecultuur een effect legbtip de werkwijze (Bardoel
& d’Haenens, 2003: 119). Wat zijn bijvoorbeeld dagbare praktijken binnen een
organisatie of welke ethiek houden de medewerkanr® ®ok kunnen beroepsnormen
en externe controlemechanismen, zoals de Raaddeodwurnalistiek, tot die factoren
gerekend worden (2003: 120).

Kortom, er komt dus heel wat kijken bij het scheiiwan een artikel. Het
draait niet alleen maar om het schrijven van e@rnmatief en aantrekkelijk stukje tekst.
De journalist dient met vele factoren rekeningaeaden.

2.2.4  Het persbureau

Journalisten van dagbladen hoeven niet altijd @gltoek naar nieuws. Daarvoor
kunnen ze terecht bij persbureaus. In Nederlahéti®\lgemeen Nederlands Persbureau
(ANP) het belangrijkste persbureau. Hier beschéttrim 75 jaar na zijn oprichting in
1934 nog steeds over een monopoliepositie (Ver&akmssen, 2009: 25).

In de regel voorziet een persbureau zijn ledenepnie de dagbladen, elke
minuut van nationale en internationale feiten. Daar gebruikt een dergelijk bureau
nieuwsberichten die door de eigen journalistenlyesen en gecontroleerd zijn
(Vermaas & Janssen, 2009: 6). Het persbureau vetzachter niet alleen feiten en
controleert de betreffende informatie op betrouwheia. Het heeft nog drie andere
belangrijke functies (Vermaas & Janssen, 20090#).te beginnen heeft het
persbureau een agendafunctie. Dit betekent dadmeagenda op zijn website bijhoudt
over wanneer en waar iets plaatsvindt. Het is &aleden om daar daadwerkelijk iets

mee te doen. Verder beschikt het persbureau owvesigealerende functie. Het geeft
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aan wanneer iets nieuws is. Daarom staan ze gdragelhet begin van de nieuwsketen
(Vermaas & Janssen, 2009: 7). Tot slot fungeerpbetbureau als persalarm. Wanneer
ergens een belangrijke gebeurtenis plaatsvindt jgaanalisten aanwezig zijn, zoals in
de Tweede Kamer, versturen zij een sms-alert. Angernalisten kunnen daardoor
snel ter plekke zijn.

Hoewel het persbureau dus een aantal belangtjkeiés heeft voor zijn
gebruikers, beschikt het niet over een opiniérdadetie. Volgens zijn gebruikers is dit
dan ook niet zijn taak. Visie, achtergrond en asalgveren zijzelf wel (Vermaas &
Janssen, 2009: 7).

Veel Nederlandse dagbladen beschouwen het ANéealgezaghebbende
organisatie. Dit blijkt onder meer uit de berichtée de kranten letterlijk van het ANP
overnemen. Deze letterlijke overname van ANP-bé&sithivordt ook wel aangeduid met
churning(Davies, 2008 in Vermaas & Janssen, 2009: 22)g&ftd het Commissariaat
voor de Media komthurningop steeds grotere schaal voor. Een krimpend deehet
nieuwsaanbod beschikt over de journalistieke hdediag. Daarbij gaat het vooral om
het aanbod van de gratis kranten en de nieuws€itg#gaken voochurningzijn onder
andere te vinden in de snelheid van het interneectoename van de
persvoorlichtingbranche (Vermaas & Janssen, 20023).

Waarom de groei van persvoorlichtersdbtirningleidt, ligt enerzijds aan het
feit dat hun persberichten veel gelijkenissen vertomet het werk van journalisten.
Daarom kan deze laatste groep eerder geneigdmijdeze berichten letterlijk over te
nemen. Anderzijds wordt het persbureau dankzgieiende aanbod van persberichten
juist waardevoller voor zijn gebruikers. Door zgontrolerende functie kunnen de
dagbladen eerder de stap nemen om de berichtémattisgn van de persbureaus in
plaats van de persberichten van bijvoorbeeld oveésbeganisaties (Vermaas & Janssen,
2009: 33-34).

Vanwege de belangrijke functie van het ANP in hetlrmlandschap is dit
persbureau in mijn onderzoek meegenomen. Een bébtear beeld van het gebruik van
SCP-onderzoek door de pers was anders niet mogelhyeest. Dagbladen kunnen
immers in hun berichtgeving over SCP-onderzoelkANR als bron hebben gebruikt.
Hoe ANP-journalisten te werk gaan, is daarom ndigdangrijk als de werkwijze van

journalisten van landelijke dagbladen.
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2.3 Het beleid in aanraking met de wetenschap

Doordat in dit onderzoek naast de omgang van jdistea met sociaal
wetenschappelijke informatie van het SCP ook wbetieken hoe beleidsmakers die
gegevens hanteren, is het van belang de relasenuset beleid en de wetenschap nader
te bekijken. Deze relatie zit namelijk niet zo emmdig in elkaar, zoals verschillende

theoretici laten zien.

2.3.1 Het beleid in relatie tot de pers

Om te beginnen fungeert de pers vaak als tussergretgssen het beleid en de politici
enerzijds en de sociale wetenschap anderzijds eBevoorziet deze personen
veelvuldig van informatie over deze wetenschap 84/& Singer, 1988; Hanssen et al.,
2003; Johnson-Cartee, 2005). Zelfs al zijn dezesemspecialisten te noemen op het
gebied in kwestie of hebben ze binnenshuis de idsof over onderzoekers en
communicatiespecialisten dan nog is de kans graiotelinformatie over de sociale
wetenschap via de massamedia opmerken (Weiss &ISih§88: 1). Het lijkt er dus op
dat de pers meer invioed op de overheid uitoefantahdersom het geval is. Dit
betekent dat beleidsmakers en politici een vervdoewld kunnen krijgen van SCP-
onderzoek. Ze zien immers de ‘vertaling’ in plazs de originele informatie.

Het feit dat beleidsmakers regelmatig via de massignwetenschappelijke
informatie doorgespeeld krijgen, is niet opmerkelipe pers heeft dan ook drie
belangrijke functies voor beleidsmakers. Om te tueg leren ze op zulke momenten
nieuwe feiten. Daarnaast signaleren ze de komshieanve informatie. Wat hen tot slot
er weer bewust van maakt dat andere politieke led&rop de hoogte van dezelfde
informatie kunnen zijn. Het negeren van de beriehiyy is daarom geen optie (Weiss
& Singer, 1988: 168-169).

Afsluitend kan de media zich ook door de politieét leiden (Kleinnijenhuis,
2003: 204). Van ‘mediacratie’ waarbij de media ovegend effect heeft op de
opinievorming van de politiek en het publiek lijstNederland daarom ook geen sprake
(2003: 166).
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2.3.2 De wetenschap in relatie tot het beleid

Naast het feit dat beleidsmakers en politici viardalia aan wetenschappelijke
informatie komen, voorziet ook de wetenschap zeff ian deze informatie. Dit leveren
wetenschappelijke instituten uit eigen bewegingust op verzoek vanuit de overheid
(SCP, 2010). Het praktische gebruik van de socistbg wetenschap is in vier
modellen weer te geven. Dit zijn het instrumenteetlel, het conceptueel model, het
machtsmodel en het vertalingsmodel (Snel, 1996: 19)

Het instrumenteel model gaat ervan uit dat decdogie in de vorm van
concrete beleidsoplossingen en praktijkaanbevatitgenen het overheidsbeleid
toegepast wordt. Een dergelijk wetenschapsgeblijik echter maar weinig voor te
komen. Meerdere keren heeft onderzoek uitgewezewatanschappelijke studies geen
stempel hebben achtergelaten op de richting entdrid van het beleid (Weiss, 1986
in Snel, 1996: 22; Johnson, 2004: 24). Concreteitl®dplossingen zijn alleen
waardevol als bestuurders deze kunnen inzettenebigeplande beleid nog beter uit te
voeren (Hoppe, 2002: 21).

Hoewel de inbreng van concrete beleidsoplossidgesnveinig effect op het
‘kant-en-klare’ beleid heeft, zijn de algemene @pten en ideeén uit het onderzoek
daarentegen wel waardevol. Deze praktische toepdstid van gangbare visies uit de
sociologie vormt de kern van het conceptueel m¢sietl, 1996: 25-26). ‘Onderzoek
als ideeénleverancier’ heeft zowel een negatievpaditieve kant voor wetenschappers
(Hoppe, 2001: 21-22). Enerzijds worden onderzoeksbegen uit hun context
gehaald, waardoor de informatie een andere betekanikrijgen. Anderzijds blijken
de bevindingen wel enige betekenis te hebben veleidsmakers en worden deze dus
niet geheel genegeerd.

Naast het instrumenteel en conceptueel model derstelt het machtsmodel
een relatie tussen kennis en macht (Snel, 1996®#8)vetenschap vertelt de waarheid
en daar kan je als gebruiker maar beter naar hamdek gebruiker krijgt hierdoor een
passief karakter. Daarmee komt dit model overeerhetanstrumenteel en het
conceptueel model: “In alle modellen geldt de verding tussen theorie en praktijk als
eenzijdige relatie. Wetenschap spreekt, de praktigtert” (Snel, 1996: 27).

Het vertalingsmodel daarentegen kent een andexeréissen theorie en
praktijk. De praktijk wordt hierin als actief neeagt. Volgens dit model hebben
personen zoals beleidsmedewerkers het juist niaimaard om gegevens letterlijk
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over te nemen en deze precies zo te gebruiken dedledenkers van die informatie
ermee willen beogen. Mensen maken juist een seleati gegevens en passen deze
informatie op geheel eigen wijze toe (Snel, 1995: 4

Een activiteit die onder het vertalingsmodel ligtvallen, is de selectie van
informatie ter ondersteuning van al ingenomen gtantén (Hoppe, 2002: 22). De
informatie die politici en beleidsmakers goed kungebruiken, vissen ze eruit. Dat wat
hun standpunten in een slecht daglicht zet, ladenery (Hoppe, 2002: 22). Een
belangrijke reden waarom beleidsmakers wetenschgggp@formatie inzetten om hun
standpunten te onderbouwen, heeft te maken medtemren naar de waarheid. ledereen
wil zijn argumenten op de waarheid baseren en derleid halen mensen, waaronder
dus ook beleidsmakers, vaak uit de wetenschap KEse2004: 369).

Het wetenschapsgebruik zoals het vertalingsmadebt) valt ook niet te
ontkennen (Haller & Gerrie, 2007: 163). Hoewel dgemschap feiten aan het beleid
levert, dienen beleidsmedewerkers zelf te bepakdkewan deze feiten waardevol zijn
voor hun werkveld. Vervolgens maken ze op basisdeze feiten een beslissing betreft
het beleid. Die beslissing kan de wetenschap hieia hen maken (Haller & Gerrie,
2007: 142).

Roes denkt dat de wetenschap meer in de verkeariagée van een
beleidsproces een rol speelt en minder in de okelitkg van een beleid (2006: 53). De
sociale wetenschap heeft bijvoorbeeld belangrijisdlemen gesignaleerd waarvoor
een beleidsoplossing nodig is (Johnson, 2004:Q8K. Roes lijkt met zijn standpunt
aan te willen geven dat bevindingen van het SCH gteideeén kunnen dienen voor
beleidsmakers. Wanneer het beleid dan uiteindgéjkormd wordt, verdwijnen die
bevindingen naar de achtergrond.

Al met al maken politici en beleidsmakers dus degelijk gebruik van
wetenschappelijke informatie. Alleen is dit vaakesm andere manier dan
wetenschappers daarmee voor ogen hebben. Een jkegeliklaring hiervoor ligt in
het feit dat de wetenschap en het beleid als teggtelgle disciplines gezien worden.
Hoppe noemt een aantal van die verschillen tussele lwwerkterreinen op: “Waarheid
ontdekken versus waarheid maken, productie van keareis versus productie van
legitieme besluiten, scheppen van consensus oadlgenoten versus tot stand brengen

van politiek en maatschappelijk draagviak” (2002).3
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3. Vraagstelling, deelvragen en verwachtingen

3.1  Vraagstelling en deelvragen

3.1.1 Centrale vraagstelling

Dit hoofdstuk gaat hoofdzakelijk in op de onderzyakthoden. Voordat echter met de
beschrijving van de eerste methode begonnen wetigndel ik eerst de centrale
vraagstelling en de deelvragen. Deze vragen vormarers de aanleiding voor de
toegepaste methoden. De centrale vraagstelling is:

Wat doen pers en beleidsmakers met onderzoeksitappem persberichten

van het Sociaal en Cultureel Planbureau (SCP)?

De verschillende termen in bovenstaande vraagsjeflinnen zeer breed

geinterpreteerd worden. Hieronder volgt daaromdadinmitie van deze termen.

Onderzoeksrapporten en persberichten van het SCP
leder jaar brengt het SCP vele onderzoeksrappait@emder begeleiding van een
persbericht. Zo ook in 2009. Uit de publicaties danjaar is een selectie gemaakt van
vier rapporten. Het gaat om de volgende rapporten:
1) Emancipatiemonitor 2008Publicatiedatum 18 februari 2009
Dit rapport doet verslag van de staat van het eipatiebeleid. Het geeft
een overzicht van cijfers over de positie van vrenwn mannen op het
gebied van onderwijs, betaalde en onbetaalde arbeide combinatie van
arbeid en zorg, inkomen, politieke en maatschajiedbiesluitvorming,
geweld tegen vrouwen en gezondheid (SCP, 2010).
2) Kunnen alle kinderen meedoenPublicatiedatum 12 mei 2009
Dit rapport beschrijft hoeveel kinderen in 2008 wage financiéle redenen
niet aan vrijetijdsactiviteiten kunnen deelnemen.
3) Jaarrapport Integratie 2009 Publicatiedatum 17 november 2009
Hoe de integratie van niet-Westerse allochtonenuenkinderen zich

ontwikkeld heeft, komt in dit rapport aan bod. khewvordt onder meer de
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situatie van niet-westerse leerlingen in het ongsyde positie op de
arbeids- en woningmarkt, de vertegenwoordigingarcdminaliteit en de
sociaal-culturele integratie uitgelicht (SCP, 2010)

4) De Sociale Staat van Nederland 2q8%N 2009) Publicatiedatum 26
november 2009
Het betreft hier een beschrijving van leefsituatreslederland op een aantal
uiteenlopende gebieden. Daartoe behoren ondermeéenderwijs en
woonomgevingen. In tegenstelling tot de eersterdpgorten, is dit rapport

op eigen initiatief gemaakt door het SCP.

Waarom de keuze op deze vier publicaties is gavdilgt aan de mate van
berichtgeving hierover in de landelijke dagbladdat betreffen hier onderwerpen waar
buitenom het SCP al veel belangstelling voor imlDmaar aan de integratie van
minderheden en de posities van vrouwen in het jfigdtien. Onderzoek naar dit soort
fenomenen krijgt daarom veel aandacht in de mé&kebijbehorende persberichten

bevinden zich in de eerste bijlage.

Pers

De pers heeft in dit onderzoek enerzijds betrekbpgANP. De keuze om het ANP
hierin mee te nemen, ligt aan het feit dat dit bureen belangrijke nieuwsbron is voor
kranten (ANP, 2010). Anderzijds valt hier ondempees hetNRC Handelsbladle
Volkskrant Trouw, De TelegraaknDe Pers Deze selectie is om twee redenen gemaakt.
Ten eerste was het niet mogelijk om alle landeliji@nten in het onderzoek mee te
nemen. Ten tweede staat deze selectie voor egorerling over verschillende type
kranten. HeNRC Handelsblads de enige avondkrant in Nederland en heeft lan a
dagbladen het hoogste bereik onder academici (NRGid12010). Hoewel het
lezerspubliek vade Volkskranbok veel hoogopgeleiden kent (VKbanen, 2010), is
deze krant net als de overige geselecteerde kraetenchtendblad.rouwis een
opiniérende krant. Het voorziet haar lezer vanitbghgen, analyses en achtergronden
(Trouw, 2010). Verder iBDe Telegraamet ruim 2 miljoen lezers de best gelezen krant
van Nederland (Landelijke Media, 2010. Tot sldD&sPersvan de drie gratis kranten
de enige krant die veelvuldig zelf de artikelenrgithJournalisten met eigen ideeén

voor artikelen worden binndde Persdan ook zeer gewaardeerd (Schilling, 2010: 73).
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Beleidsmedewerkers

Allereerst zijn dit de personen die vanuit de oe@topdracht hebben gegeven tot de
Emancipatiemonitor 200&unnen alle kinderen meedoeef hetlaarrapport
Integratie 2009 Ten tweede behoren daartoe de personen die distzpgnoemde
publicaties el5SN 2009ngezien en gebruikt hebben. De laatste publidedeft het
SCP uit eigen beweging vervaardigd.

3.1.2 Deelvragen

Voor de formulering van een deel van de deelvragbekeken welke trajecten de
onderzoeksrapporten en de persberichten kunneggafie Mogelijke scenario’s van

trajecten zijn:

Auteur— persvoorlichter~ ANP — redacteur

Auteur— persvoorlichter~ ANP — beleidsmedewerker
Auteur— persvoorlichter— redacteur— beleidsmedewerker
Auteur— persvoorlichter— redacteur

Auteur— persvoorlichter— beleidsmedewerker

Auteur— beleidsmedewerker

De deelvragen zijn:

1. Hoe ging de voormalige persvoorlichter van het $&werk?

2. Hoe gebruikt het ANP de onderzoeksrapporten eredsbprichten van het
SCP?

3. Hoe gebruiken de journalisten van de landelijkebitden de
onderzoeksrapporten en de persberichten van he2 SCP

4. Welke criteria van nieuwswaarde hanteert de pgiS@P-onderzoek?

5. Welke vormen van framing past de pers op SCP-ond&rine?

6. Welke rol speelt het persbericht bij de kennisngmwian een SCP-
publicatie door beleidsmedewerkers en wat doenetedere informatie?

7. Hoe gebruiken beleidsmedewerkers de onderzoekstappoan het SCP?
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3.2  Verwachtingen

In navolging op de centrale vraagstelling en degen volgen nu verwachtingen over
de uitkomsten van dit onderzoek. Net als de degérrap de werkwijze van de
persvoorlichter, de pers en de beleidsmedewerkjarafgestemd, richten de

verwachtingen zich ook hier op deze drie partijen.

3.2.1  De persvoorlichter

Om te beginnen verwacht ik dat de persvoorlichser ket SCP hoofdzakelijk als
intermediair tussen onderzoekers en de pers opttdetimee baseer ik mij op de
theorie van Willems, Bruins en Lirsen (1998). Zischrijven deze rol als een functie
waarin de persvoorlichter tijdens zijn informatieadracht naar de pers met
journalistieke criteria rekening houdt. Daarbij kgedacht worden aan de verschillende
nieuwswaarden. Naar mijn mening valt hieronderacbok de taak om resultaten en
conclusies uit onderzoeksrapporten in een toeggkdehal naar buiten te brengen. Het
taalgebruik dat onderzoekers gebruiken, versahibérs van het journalistieke
taalgebruik. Naar verwachting zal de persvoorlicdgearom in het persbericht rekening
houden met het taalgebruik van de journalist.

Wanneer hij het persbericht opstelt, zal hij ecbtik het beleid als doelgroep
voor ogen hebben. Hoewel hij aan zal geven datess imet rapport hanteren, zullen zij

volgens hem ook het persbericht gebruiken.

3.2.2 De pers

Als persbureau heeft het ANP een ander doeleindeldaagbladen. In plaats van
nieuws naar het publiek door te spelen, heeft NP Auist de taak om kranten en
televisieprogramma’s van nieuws te voorzien. Ditl&ldandse persbureau zal daarom
zo snel mogelijk het ‘nieuwste’ nieuws naar buighen brengen, zodat dagbladen dit
over kunnen nemen. Kranten zijn immers tot op zzkeogte afhankelijk van
persbureaus. In de zin dat ze niet altijd de reédiaele capaciteit hebben om de krant
geheel te vullen. Vanwege de tijdsdruk van het AMdfnoed ik dan ook dat dit
persbureau voor zijn berichtgeving vaker alleeefppersbericht afgaat dan op zowel
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het persbericht als het onderzoeksrapport. Dit wegrgenstelling tot de dagbladen. Zij
zullen meer beide informatiebronnen hanteren.

Naast zowel het persbericht als het onderzoekerafpgebruiken, zullen de
dagbladen in vergelijking tot het ANP ook meer laggioen van interviews met
onderzoekers, andere specialisten of burgers. WetbANP heeft het niet heel veel zin
om dit te doen. Dagbladen trekken deze taak toctr mesar zichzelf toe (Vermaas &
Janssen, 2009) Daarom is de kans kleiner dat eevietvs van het ANP letterlijk
overnemen in hun berichtgeving. Ze zullen er eevder kiezen om zelf interviews af
te nemen.

Wanneer journalisten contact opnemen met onderro&ka het SCP voor een
interview of aanvullende informatie zal dit contaeiar verwachting niet altijd even
soepel verlopen. Dit ligt enerzijds aan hun velsamide denkwijzen over wat nieuws is
(Nelkin, 1987: 175). Anderzijds hebben onderzoeklerseiging om alleen de
conclusies uit het rapport te belichten, terwigioalisten liever op zoek zijn naar
nieuwswaardige verhalen. Daarbij kan aan pakkertdpraken over het beleid gedacht
worden. De reden dat onderzoekers niet zo snektigeguitspraken doen, is door de
vele opdrachten vanuit de ministeries. Om dezej péet tegen het been te willen
schoppen, zal een onderzoeker zeker letten opipatdr het beleid aan de pers vertelt.

3.23 De beleidsmedewerkers

Van haar onderzoeksresultaten doet het SCP hoddlifkakerslag aan de regering en
de ministeries. Dit doet zij zelfs vaak in opdracan die ministeries (SCP, 2010).
Daarom vermoed ik dat het persbericht weinig tet gebruikt wordt door
beleidsmedewerkers. Ze zullen eerder informati@etionderzoeksrapport halen.

Deze informatie zullen de beleidsmedewerkers omar de argumentatie
van hun standpunten inzetten (Hoppe, 2002). Zeepildtuit wat zij als bewijsmateriaal
kunnen aanvoeren voor hun reeds gevormde visiesedddaten ze achterwege.
Bovendien is de kans groot dat de resultaten exodelusies in de verkenningsfase van
het beleidsproces toegepast worden. In de beleddgdeeling zullen die gegevens zich
meer op de achtergrond begeven (Roes, 2006).
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4. Methode van onderzoek

4.1 Onderzoeksmethodes

De uitvoering van het onderzoek heeft in drie fagsi@atsgevonden. In de eerste fase is
een open interview afgenomen met de voormaligevperichter van het Sociaal en
Cultureel Planbureau (SCP). Vervolgens heb ik ekoudsanalyse gedaan naar de
wijze waarop de pers over SCP-onderzoek berichitslbo zijn in de derde fase open
interviews gedaan met vier journalisten van het Ah#yen journalisten van de

landelijke dagbladen en zeven beleidsmakers.

4.1.1  Open interview met voormalige persvoorlichtevan het SCP

Het persbericht is een van de documenten die biditemderzoek centraal staat.
Voordat ik mede hierover gesprekken ben aangegaajonrnalisten en
beleidsmedewerkers heb ik eerst de voormalige perbghter van het SCP, de heer
Kees Paling, geinterviewd. Tot voor kort was hivebeen van de makers van het
persbericht als de persoon die tussen het SCP pergénstond. Door zijn visie mee te
nemen wordt ten eerste een beeld geschetst vantstignidkoming van het persbericht.
Ten tweede kan ik daarmee verschillen en overeest@nachterhalen in de
denkwijzen van de maker en de gebruikers over érstyericht. Wat de persvoorlichter
met zo’n document beoogt, hoeft immers nog niejedaruikt te worden door
redacteuren en beleidsmakers. De topiclijst vobintierview bevindt zich in bijlage

twee.

Verzamelde data

Het interview met Paling heeft ongeveer 55 mingfeduurd. Na het interview te
hebben getranscribeerd, is de uitwerking naar hegesiuurd. Dit gaf hem de
mogelijkheid om hierin nog wijzigingen en waar npdanvullingen aan te brengen.
Voor de analyse van de resultaten is een dataxraggepast (Van Zoonen, 1994: 142).
Een dergelijke matrix stelt mij als onderzoekestaat om de antwoorden per
geinterviewde thematisch te structureren. Hierdtoigg ik een inzicht in de waarde van

de thema’s en de betekenissen die de geintervieaaiebepaalde onderdelen
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toekennen (Van Zoonen, 1994: 142). Voorbeeldenrmgawswaarde, persberichten en
gedrag van onderzoekers. De gebruikte data-mabiox ket interview met de
persvoorlichter is in bijlage zes te vinden. Deoatt van het interview komt in

hoofdstuk vijf aan bod.

4.1.2 Kwantitatieve inhoudsanalyse van berichtgevinover SCP-onderzoek

Burgers halen hun informatie over resultaten vamestd wetenschappelijk onderzoek
voornamelijk uit de media en dan in het bijzondetr dagblad (Schnabel & Bouman,
2000 in Wester et al., 2006). De berichten binnexdagbladen geven niet alleen
informatie over een bepaalde gebeurtenis. De tenatepresenteren ook de werkwijze
van de journalist, waaronder hun gebruik van frgn@m te achterhalen welke vormen
van framing journalisten hanteren wanneer zij ®omiaalwetenschappelijke informatie
schrijven, heb ik gekozen voor een kwantitatieveusanalyse naar de berichtgeving
over de vier SCP-rapporten door het ANP en allddéjke dagbladen. Een dergelijke
inhoudsanalyse definieert Wester als: “Een seleetiezing van het materiaal vanuit
een bepaalde vraagstelling” (2006: 16).

Van elk onderzoeksrapport heb ik de nieuwsberichiealle landelijke
dagbladen tot vijf maanden na publicatiedatum bekeWanneer een analyse naar
media-inhoud over een langere periode wordt vetrristeen kwantitatieve
inhoudsanalyse een goede keuze (Pleijter et &6:207; Deacon et al., 1999: 133). Tot
die dagbladen behoré&igemeen DagbladVetro, Nederlands DagbladNRC
HandelsbladNRC NextParool, De Pers Reformatorisch Dagblg®pits De Telegraaf
Trouwende Volkskrant

De nieuwsberichten heb ik met behulp van de databaris Nexis verzameld.
Deze databank vergaart alle nieuwsberichten varnN®berlandse dag- en weekbladen.
Vervolgens heb ik de knipselkranten van het SCRaglyleegd om na te gaan of ik
tijdens de eerste selectie geen nieuwsberichtenhetdoofd heb gezien. De
knipselkranten bevatten alle nieuwsberichten oweleazoek van het SCP, waaronder
die van Lexis Nexis. Daardoor fungeerden deze géedheckmiddel. Uiteindelijk
heeft het mij dan ook nog enkele ‘gemiste’ berintdpgeleverd.

Voor de kwantitatieve inhoudsanalyse heb ik eercklist opgesteld aan de
hand van bestaande theorieén over vormen van feafni@ bijlage 3). Dit zijn de
theorieén die in hoofdstuk twee onder het kopjatiing’ worden behandeld. De
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geanalyseerde framing-technieken heb ik verwerktaafdiagrammen welke in
hoofdstuk zes zijn terug te vinden.

Tijdens de analyse heb ik met name gelet op wdtdeip het bericht het
onderzoek genoemd werd, welke informatie daaraana¥ging en welke informatie
daarop volgde. Deze werkwijze gaf een goed ideenedigebruik van framing door
journalisten als zij wetenschappelijke resultatervormen tot nieuwsberichten. Hoewel
de journalisten ook zelf naar hun werkwijze gevchagrdt, geeft de combinatie van
beide onderzoeksmethoden een completer en betransdrebeeld daarvan. Wat
journalisten mij vertellen over hun omgang met infatie vanuit het SCP, hoeft in de
praktijk nog niet altijd zo uit te wijzen. Bovendistelt een combinatie van een
kwalitatieve en een kwantitatieve onderzoeksmetmoijlen staat om met de resultaten
uit de ene methode illustraties te vinden voor d#tde andere methode (Van Zoonen,
1994: 134).

Voordat ik begon met de kwantitatieve inhoudsaselyeb ik eerst bekeken
hoe vaak over de vier geselecteerde onderzoekstapp@n het SCP bericht is. Ook
hier heb ik de tijdslimiet tot vijf maanden na pohtie gehanteerd. Deze eerste analyse
heeft enerzijds voorzien in informatie over hettahnieuwsberichten aangaande de
Emancipatiemonitor 200&unnen alle kinderen meedoemtJaarrapport Integratie
2009en SSN 2009Anderzijds heb ik daarmee een beeld kunnen voraarde periode
waarin na de publicatiedatum over het rapport berg De resultaten bevinden zich in

het eerste deel van hoofdstuk zes.

Verzamelde data
In totaal zijn er 91 nieuwsberichten getraceerdedie verwijzing hebben naar een van
de vier rapporten. Daarvan hebben 25 betrekkindedgmancipatiemonitor 20083
op Kunnen alle kinderen meedoeri’® op heflaarrapport Integratie 200@n 27 op de
SSN 2009

Dezelfde berichten zijn geanalyseerd op het gklwam journalistieke
framing-technieken. Met uitzondering van twee nisb@richten heb ik in elk
nieuwsbericht één framing-techniek geanalyseerdidrandere twee nieuwsartikelen,
waarvan één over demancipatiemonitor 2008n één oveKunnen alle kinderen
meedoemericht, kwamen twee journalistieke frames promima@ar voren. Die keren

zZijn beide frames dan ook als resultaten in heearmek meegenomen. Als ik daarvoor
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niet gekozen had, zou het ten koste zijn gegaardedetrouwbaarheid van het
onderzoek.

Van de veertien framing-technieken die naar aaimgidan het theoretisch
kader zijn samengesteld, zijn er drie niet teruggelen in de nieuwsberichten. Deze

drie zijn dan ook niet in de verwerking van de audeksdata meegenomen.

4.1.3  Open interviews met journalisten

Voor een breder inzicht in de werkwijze van jourstain met wetenschappelijke
informatie van het SCP heb ik naast een kwantitatieshoudsanalyse ook voor open
interviews met journalisten gekozen. Uit eerderesndek omtrent de vertaling van het
persbericht naar het nieuwsbericht blijkt dat debmatie van tekstanalyse en open
interviews, ofwel het samenspel van een theoretisoét een functionele analyse,
interessante informatie heeft voortgebracht (Bgditf95: 32). De topiclijst die ik voor
deze interviews heb opgesteld, bevindt zich irabgl vier. De lijst bevat naast vragen
voor elke type journalist ook aparte vragen voorPAjdurnalisten en voor journalisten
van landelijke dagbladen.

De interviews zijn zowediace-to-faceals via de telefoon afgenomen. Hoewel
mijn voorkeur naaface-to-facanterviews uitging, was dit niet mogelijk met alle
redacteuren. Sommige redacteuren waren alleerdossai een telefonisch interview
mee te werken, terwijl anderen niet in de gelegehivaren om mij persoonlijk te
woord te staan. Door er dus voor te kiezen om hietgeviewvormen te combineren,
heb ik uiteindelijk meer redacteuren vragen kurvaorleggen. Toch kan de
combinatie van twee interviewvormen nadelen mdt mee hebben gebracht voor de
aard van de verkregen informatie. Ten eerste hed¢amogelijkheid dat de redacteuren
zich in een telefonisch interview anders hebberestaid dan tijdens edace-to-face
interview. Tijdens het eerste type interview kunaerbijvoorbeeld, vanwege een
bepaalde mate van anonimiteit, meer betrouwbacenrdtie hebben losgelaten. Ten
tweede was de kans op misverstanden via de tetefominterviews groter, omdat ik
niets heb meegekregen van de lichaamstaal vanideegeewden.

Door de redacteuren via deze wegen te interviehem jk op een snelle
manier de benodigde informatie verkregen. In teggdimgy tot interviews per e-mail
was ik met zowelace-to-faceals telefonische interviews direct in de gelegéhben

door te vragen waar nodig. Bovendien heb ik diosetuitieg kunnen vragen wanneer
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ik iets niet goed begreep of heb ik direct uitlegniken geven wanneer de
geinterviewden mijn vragen niet snapten (Meho, 22262).

De resultaten uit de kwantitatieve inhoudsanagysee open interviews met de
journalisten zijn beide ondergebracht in hoofdste&. Daarvoor is gekozen, omdat nu

alle uitkomsten met betrekking tot de pers in ééofthstuk staan.

Verzamelde data
In totaal zijn er dertien interviews met journaistafgenomen. Het volgende overzicht
biedt zowel een inzicht in de persinstantie di#egegenwoordigen als de rapporten

waarover ze geschreven hebben.

Naam Werkgever Rapport
1) Mw. Van Eenennaam ANP Emancipatiemonitor 2008
2)  Mw. Grutterink ANP Jaarrapport Integratie 2009
3) Mw. Vermeulen ANP Kunnen alle kinderen meedoe&?”SSN
2009
4)  Dhr. Raven ANP Kunnen alle kinderen meedoen?
5) Dhr. Bakker ANP Jaarrapport Integratie 2009
6) Mw. Veldhuis NRC Emancipatiemonitor 2008
7)  Mw. Van Geel NRC Jaarrapport Integratie 2009
8) Mw. Vos de Volkskrant Emancipatiemonitor 2008
9) Dhr. Dirks de Volkskrant Kunnen alle kinderen meedoen?
10) Mw. Kiene de Volkskrant Kunnen alle kinderen meedoen?

11) Mw. Graveland De Telegraaf Emancipatiemonitor 2008
12) Mw. Van Houten Trouw SSN 2009
13) Dhr. Sabel De Pers Algemeen

De interviews duurden gemiddeld 30 minuten. &njsl het transcriberen van de
interviews merkte ik een aantal keren op dat ik alke gewenste informatie verzameld
had. Daarom heb ik na het transcriberen nog medlepurnalisten een kort

vervolggesprek via de telefoon gehad.

40



Op de resultaten is een thematische analyse tasgéyet behulp van een
data-matrix (Van Zoonen, 1994) zijn de resultatereen overzichtelijke manier per

thema en per subthema ingedeeld. De data-matiéxvisden in bijlage zeven.

4.1.4  Open interviews met beleidsmakers

De onderzoeksrapporten en persberichten komemligen bij de media terecht. Ook
beleidsmakers komen daarmee in aanraking. VaakegaWwet feit dat zij juist de
personen zijn die opdracht tot deze rapporten hebgbgeven. Vanzelfsprekend gaan
beleidsmedewerkers op een andere manier met demendaten om. Voor het
achterhalen van deze werkwijze is daarom ook meeka interview afgenomen. Van
de zeven beleidsmedewerkers is €én via de telefeimterviewd. Bij de rest zijn de
interviewsface-to-faceafgenomen. De topiclist die ik voor het intervieeb opgesteld,
bevindt zich in de vijfde bijlage.

Verzamelde data

Mijn doel was om van elk rapport dat in opdracht ean ministerie opgesteld is
tenminste één beleidsmaker te spreken die intenstedkken was bij de productie van
het desbetreffende rapport. In totaal zijn zedbeleidsmedewerkers benaderd voor een
open interview. Daarvan hebben zeven toegestem@enebpen interview. De overige
personen waren niet bereid om mee te werken ofdraddg nooit het rapport ingezien.
Van deSSN 200%vilde ik in ieder geval drie mensen spreken digajpport ingezien
hadden. Doordat d8SN 2009n tegenstelling tot de andere drie rapportencleliende
thema’s behandeld, vond ik het een logische keuzeneer personen over &N 2009

te spreken. Beide doelen zijn bereikt, zoals ortdansl overzicht aantoont.

Naam Ministerie Rapport
1) Dhr. Wierda oCcw Emancipatiemonitor 2008
2) Dhr. Hansen oCcw Emancipatiemonitor 2008
3) Dhr.Vander Zand SZW Kunnen alle kinderen meedoen?
4)  Dhr. Verweij VROM Jaarrapport Integratie 2009
5)  Dhr. Oosterhuis oCcw SSN 2009
6) Dhr. Neevel VWS SSN 2009
7) Dhr. Hovens VWS SSN 2009
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De interviews duurden gemiddeld 40 minutéxet als bij de interviews met de
journalisten gedaan is, zijn de resultaten hierdaleen thematische analyse nader

bekeken en in een data-matrix verwerkt. De datatmibévindt zich in bijlage acht.

! Na de transcripties heb ik Hovens nog een aaraglen via de telefoon gesteld.
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5. De werkwijze van de persvoorlichter

“Yes it would appear that without a press release its functional equivalent — the

odds are lower that reporters hear about a stu@Weiss & Singer, 1988: 26).

Heel veel organisaties en instituten beschikkem ega persvoorlichting. Binnen een
commercieel bedrijf zal zo’'n voorlichting alleenteaders functioneren dan in een
wetenschappelijk instituut. Hoe dat bij het SCRaprepegaat en wat de ervaringen daar
op het gebied van externe communicatie zijn, staedit hoofdstuk centraal. Daarbij wil
Ik nogmaals aanstippen dat de informatie hieriragebrd is op een interview met de
voormalige persvoorlichter van het SCP, genaamd BKées Paling. Een vervanger was
ten tijde van de dataverzameling nog niet aan de.dloewel de situatie zoals Paling
die kent op bepaalde punten van de huidige sitkatieafwijken, zal zijn beeld van het
externe communicatieproces van het SCP voldoendeuveaar zijn. Paling werkte

ten tijde van het verschijnen van de vier rappobighet SCP. Bovendien heeft het
SCP zijn externe communicatieprocedure na hetelevian Paling niet rigoureus

veranderd.
5.1 De productiefase van het persbericht

5.1.1 Procedure en opmaak

Over het algemeen hebben de persberichten varieb8trekking op de nieuwe
onderzoeksrapporten. Paling geeft aan dat de pantslder bij het opstellen van het
bericht samenwerkt met de onderzoekers. De eezsteewan het persbericht komt
volgens hem uit handen van de onderzoeker, ofwelaleer van het rapport. De
onderzoeker weet immers het beste waarover zijeraoek gaat. Nadat de onderzoeker
zZijn concept heeft afgerond, is het de beurt agpedgvoorlichter. Paling zegt dat

hijzelf in deze fase vaak de lengte van de telisirite, heldere en goedlopende zinnen
creéerde en koppen met een boodschap erin opsteldslotte komt het persbericht bij
de directeur van het SCP terecht. In overleg meindierzoeker(s) legt hij hieraan de
laatste hand. Zo kan het gebeuren dat de direntgpeen kop verandert, omdat deze

politiek gevoelig is, teveel informatie blootgeeftjuist te weinig vertelt.
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De opstelling van het persbericht verloopt overaigémeen volgens een vast
stramien, verwoordt Paling. Om te beginnen wordeweke thema’s uit het rapport
gelicht, waarna over elk thema een kleine paragresfde nodige toelichting wordt
geschreven. Vervolgens worden uit die paragrafesr Wwerte statements gehaald die
voor de conclusies van het rapport moeten doordaaistatements komen direct onder
de kop. Tot slot wordt tussen de kop en de stateswemt informatie gegeven over de
auteurs, de verschijningsdatum en waar van toepgadsi naam van het ministerie.

Voor het opstellen van een persbericht wordt ongeslge tot zes weken
uitgetrokken. Vooral wanneer een onderzoek in saagang is gedaan met een ander
onderzoeksinstituut, zoals het Centraal BureaudeaBtatistiek (CBS), kan deze
periode flink oplopen. Doordat de uitgeverij tweaanden de tijd neemt om van een
onderzoeksverslag een rapport te maken, is diettijak wel. Het persbericht moet in

ieder geval klaar zijn zodra het rapport van deékkieu komt.

5.1.2 De betrokkenheid van andere partijen

Zoals net kort is aangeduid, verricht het SCP wedemderzoeken in samenwerking
met andere onderzoeksinstanties. Volgens Palingrzijlie gevallen ook de directie, de
onderzoekers en de persvoorlichting van de andetg Ipij de opzet van het
persbericht betrokken. Dit betekent dat ze samieeeio compromis moeten komen,
waardoor het gehele productieproces van dit bedahtmeer tijd in beslag neemt.

Tijdens een dergelijke samenwerking is de kantegdat er moeilijkheden
ontstaan dan als het SCP alleen een persberideito@® kan over een persbericht al
onenigheid ontstaan binnen één instantie. Laah stlsadaar nog een andere partij bij
betrokken is. Een goede oplossing daarvoor is éeeenkomst die het SCP en het CBS
hebben afgesloten voor vaste samenwerkingsverbaoégens Paling houdt deze
overeenkomst in dat het ene jaar het SCP de regiede format en de stijl van het
persbericht heeft en het andere jaar het CBS.

Een ander onderzoeksinstituut is niet de enigamigt die bij de opstelling van
het SCP-persbericht betrokken kan zijn. Ook deitiedédeling en de persvoorlichting
van een ministerie kan daarin een rol spelen, Relijhg. Een deel van de SCP-
onderzoeken wordt immers in opdracht gedaan vameeisterie. Hoewel zij wel

commentaar op het persbericht mogen geven, isiwmeid daarop volgens hem alleen
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nihil: “Uiteindelijk is het SCP dermate onafhanielilat de directeur van het SCP het
persbericht vaststelt. De departementen hebbenvdeder geen invioed op”.

5.2 De functie van het persbericht

5.2.1 De pers

Het persbericht van het SCP kent verschillendegioepen, waaronder beleidsmakers,
politici, het algemeen publiek en maatschappehjiganisaties. Toch stelt Paling dat de
pers de belangrijkste doelgroep is. Voor dezejpaetivult het persbericht dan ook
volgens hem verschillende functies. Ten eersté letilde aandacht van de journalist

naar bepaalde informatie:

“Als je alleen een rapport toestuurt, kan de paardit van alles halen. Geef je
ze ook een persbericht dan stuur je als het waeadéacht van de journalisten
die het onder ogen krijgen. Met diezelfde ogenezuie ook het rapport

bekijken. Als dus een bepaalde paragraaf interessaroeken ze op grond van

die paragraaf verder in het rapport.”

Ten tweede is Paling van mening dat het persbeghiuitleg is van het onderzochte
fenomeen. Journalisten zullen als gevolg daarvardenisnel de neiging hebben om het
SCP op te bellen voor opheldering. Tot slot worét Ben persbericht een stuk
dienstverlening aan de journalisten aangebodenabmedhele stukken tekst daaruit zo
in hun artikelen over kunnen nemen. Met name he® &N gratis kranten aBpitsen
Metro doen dit naar zijn idee.

Naast bovenstaande drie functies lijkt ook de lengin het SCP-persbericht
aan de bruikbaarheid hiervan bij te dragen. In elgking met persberichten van andere
instanties zijn die van het SCP vaak langer. Tastfthde pers daar volgens Paling
nooit problemen mee gehad: “Eigenlijk hebben weesdlcomplimenten in plaats van
kritiek op de opzet of de lengte van het persbegelhad. In feite kan je daarin ook

alles vinden waarover het rapport gaat.”
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5.2.2 De beleidsmedewerkers

Voor beleidsmedewerkers daarentegen heeft het ®&P4gricht volgens Paling een
andere functie. Door hen wordt het meer gebruiksamenvatting: “Als ze weinig tijd
hebben om dingen door te lezen, maar ze willenmieéle korte tijd een idee krijgen
van wat er in het rapport staat dan spelen didopechten een belangrijkere functie dan
alleen een persbericht voor de pers. Het is daanéjig een soort beleidssamenvatting.”
Het idee dat veel beleidsmedewerkers aan een kedegave van de inhoud
van een rapport belang hechten, voert Paling bewgs aan. Hij zegt dat het SCP in
het verleden eens een populaire versie heeft gégndaaleen rapport bestaande uit
ongeveer dertig tot veertig pagina’s. De versigaar zo'n 500 adressen verstuurd. Elke
keer met de mededeling dat ook het ‘echte’ rapgamgevraagd kon worden. Doordat
slechts vijf mensen op dit aanbod ingingen, wetesizdsdien bij het SCP dat veel
beleidsmedewerkers niet het hele rapport grondigneZeker als het om een dik

rapport gaat.

5.3 De wisselwerking tussen pers en SCP

Vaak ontvangt de pers een paar dagen voor de ptibli@atum het rapport onder
embargo. Paling zegt dit belangrijk te vinden, otiad hen dan de mogelijkheid biedt
daaromheen een reportage te maken. Tegenwoordigrkee volgens hem liever voor
deze werkwijze dan voor een interview met een v@aortlerzoekers: “De laatste tijd
makende VolkskrantNRCenTrouwliever zo'n reportage erom heen. Als je
bijvoorbeeld iets over de armoede in Nederlandelerhterviewden ze vroeger liever
de onderzoeker, terwijl ze nu als ze de tijd heldbemensen om wie het gaat willen
interviewen.”

In het verleden hebben enkele dagbladen zich atiegraltijd aan het embargo
gehouden. De overhandiging van een rapport aameester ging eens niet door,
omdat een dagblad enkele uren daarvoor al met siewer het rapport naar buiten was
getreden. Als gevolg daarvan is het SCP nu vodigehmet het toesturen van een
rapport onder embargo wanneer deze nog aan eendspersoon moet worden
aangeboden. Alleen voor vertrouwde adressen waotdens hem een uitzondering

gemaakt.
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Het ANP heeft zich tot op heden netjes aan het egpbgehouden. Wel heeft
Paling mogen ervaren dat dit instituut niet altlglagenda tijdig verandert wanneer zich
wijzigingen voordoen. Zo verschuift het SCP volghem weleens de
verschijningsdatum van een rapport door een fontdeadrukker of door de annulering
van een aanbieding. Als het ANP deze wijziging dig in hun agenda doorvoert, kan
het gebeuren dat journalisten onnodig bellen metaag of het rapport al uit is.

Naast embargoschending en ondoorgevoerde wijzigimgde ANP-agenda
geeft Paling nog een tweetal andere factoren aaeati negatieve uitwerking kunnen
hebben op het SCP. Ten eerste kunnen journaligtehgszijn in hun werkwijze,
waardoor ze de naam van het instituut verkeerdiojpgen of in plaats van het SCP een
ander planbureau noemen. Ten tweede zijn er madvegeerkt aantal
binnenlandpagina’s. Wanneer de pers op de puldotadg van een rapport ander nieuws
belangrijker acht, kan dit tot gevolg hebben dat meuw SCP-rapport heel klein of
helemaal niet in de krant meegenomen wordt.

Ondanks de misstappen die de pers kan maken, Raliaig het wel van belang
om een goede relatie met de pers te hebben. Helhjjgaobeert te bereiken door hen
zo goed mogelijk te helpen met vragen en interveraweken. Een voorlichter die
zoveel mogelijk informatie achterhoudt of journtdis manipuleert zal naar zijn mening
alleen maar het tegenovergestelde bereiken. Eaetegetatie zorgt juist ervoor dat een
voorlichter ook eens een beroep kan doen op de Patsij hen bijvoorbeeld kan

vragen iets meer met een rapport te doen.

5.4 Leermomenten

Gedurende zijn periode bij het SCP heeft Palingknkelangrijke ervaringen
opgedaan op het gebied van externe communicatiev&edie ervaringen is de
moeilijke omgang van de pers met een breed ragsite Sociale Staat van
Nederland De verschillende ontwikkelingen die hierin zigrdg te vinden, vormen
voor de pers een probleem. Volgens Paling wetaraak niet wat ze eruit moeten
halen. Ze weten gewoonweg niet wat de belangrijikétematie is. Met zo’n breed
rapport kan het naar zijn mening dan ook allersitkn opgaan. Van een
overzichtsartikel tot aan helemaal geen bericht.

Daarnaast heeft Paling ervaren dat een gezamepkiksconferentie over een

rapport van het SCP en een beleidsnota niet wieektaatste keer is geen enkel woord
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gewijd aan het rapport. Ook stelde de pers geagemraan de onderzoekers. Het enige
wat ze wilden weten, was of de toenmalige vroukelininister van integratie wel of
geen ruzie met minister Verdonk had. Daarom is reeahel de regel ingesteld dat het

SCP niet meer meelift met een beleidsnota.

55 Conclusie

De productie van een persbericht is geen eenvqudies. Daar komt veel bij kijken.
Het persbericht blijkt dan ook niet zomaar een doent. Het heeft het vermogen om
zowel voor pers als beleidsmedewerkers belangiieties te vervullen. Is het niet als
middel om journalisten op bepaalde informatie tgevi dan wel als samenvatting voor
beleidsmedewerkers.

De relatie tussen de pers en het SCP vertoonhaastreen duidelijke
wisselwerking. Wat journalisten met rapporten ersiperichten van het instituut doen,
heeft gevolgen voor de representatie van SCP-oodkrn het SCP zelf. De keuzes die
het SCP maakt op het gebied van externe commumiwatikt weer door in de
werkwijze van de pers.

Hoe denken pers en beleidsmedewerkers echtedavensselwerking en de
functionaliteit van het persbericht? Wat in dit fastuk beschreven is, zijn immers
alleen de ervaringen van de persvoorlichter. Daeastwee partijen zouden weleens
een heel ander beeld daarvan kunnen hebben. Cehterfzalen op welke manier de
denkbeelden verschillen en overeenkomen, worde ikainende twee hoofdstukken

aandacht besteed aan de werkwijze en de ervanragepers en beleidsmedewerkers.
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6. SCP-onderzoek in een journalistieke context

Het hoofdstuk bestaat uit drie delen. Het eersé gigat in op de zichtbaarheid van de
vier SCP-rapporten in de landelijke pers. Welkebtieden deden wanneer verslag van
de rapporten? Vervolgens worden de verscheidenerfgatechnieken besproken die op
informatie uit de rapporten toegepast zijn. Tot slorden de belangrijkste visies uit de

interviews met de journalisten belicht.

6.1 Zichtbaarheid en framing van SCP-onderzoek

“Media frames, largely unspoken and unacknowledgeghnize the world both for
journalists who report it and, in some degree,dsrwho rely on their reportgGitlin,
1980 in Johnson-Cartee, 2005: 147).

Niet iedereen begrijpt de wetenschappelijke infdrendie onderzoeksinstituten in hun
rapporten naar buiten brengen. Bij het lezen vateas “allocatiefunctie” of een
staafdiagram haakt een groot deel al snel af. Qra deensen toch te kunnen
informeren over nieuwe onderzoeksresultaten, makanalisten regelmatig van
framing gebruik om de betreffende informatie todgsifk en aantrekkelijk te maken.
Voordat echter een inzicht wordt gegeven in de iingrtechnieken die journalisten
hebben gehanteerd met betrekking tot feiten uEmencipatiemonitor 20Q&unnen
alle kinderen meedoenRetJaarrapport Integratie 200@nSSN 2009wordt eerst een
overzicht gegeven van de zichtbaarheid van de régapbij het ANP en in de
landelijke dagbladen. Het betreft hier de hoevadllierwijzingen naar de rapporten
gedurende een tijdsperiode van vijf maanden naubkgatiedatum. Door ook deze
informatie mee te nemen, kan enerzijds aangetoamndem dat de pers zeker aandacht
had voor de vier rapporten. Anderzijds kan dezermftie weer verklaringen geven

voor bepaalde visies van journalisten.
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6.1.1 Zichtbaarheid in de pers

6.1.1.1 Emancipatiemonitor 2008

In de vijf maanden na zijn uitkomst op 18 febriZ08 is deEmancipatiemonitor 2008

in elke landelijke nieuwsbron in Nederland tennmeén&én keer genoemd (zie figuur 6.1).
Het persbureau ANP kwam als eerste met nieuwsletaiapport, waarna met
uitzondering vamtNRC NexenSpitsalle dagbladen de dag daarop volgden. Opvallend is
dat alleerSpitspas een kleine maand na de publicatiedatum vdadrst over de
Emancipatiemonitor 200Berichtte De VolkskranenTrouwverwezen ieder de meeste
keren naar het rapport. Alleen zat erdsjVolkskraneen langere periode tussen de

eerste en de laatste publicatie: + 4,5 maand.

Figuur 6.1: ZichtbaarheiBmancipatiemonitor 2008 ANP en landelijke dagbladen
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6.1.1.2 Kunnen alle kinderen meedoen?
Figuur 6.2: Zichtbaarheiunnen alle kinderen meedoeim?ANP en landelijke dagbladen
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Op de publicatiedatum van 12 mei 2009 hebben zbeteANP alsde Volkskranthet
Nederlands DagblagénHet Parooltwee keer oveKunnen alle kinderen meedoen?
geschreven (zie figuur 6.2). Verder hebben dezelfdewsbronnen, net al3e
Telegraaf de meeste keren naar het rapport verwezen. \WadremarDe Telegraaf
opvalt, is dat de eerste verwijzing hierin pas tivdagen na de publicatiedatum
verscheen. In tegenstelling tot het voorgaandeaidpmemden de gratis dagbladen

SpitsenDe Perstenslotte geen enkele kd€unnen alle kinderen meedoen?

6.1.1.3 Jaarrapport Integratie 2009

In tegenstelling tot dEmancipatiemonitor 2008nKunnen alle kinderen meedoeis?
het tijdsbestek waarin de landelijke pers naadhatrapport Integratie 2009erwees
korter (zie figuur 6.3). Net aBe Telegraahiet direct oveKunnen alle kinderen
meedoen®chreef na zijn publicatiedatum, noemde de kraktloer pas later het
rapport voor de eerste keer. Hetzelfde kan gezegdem van helNederlands Dagblad

Ruim twee maanden nadat Beiarrapport Integratie 200%erd uitgebracht, vermeldde
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deze krant voor de eerste keer het rapport. TosshlreverAlgemeen Dagbladrouw,
Metro enHet Paroolgedurende de vijf maanden na zijn publicatiedageen enkele

keer over hefaarrapport Integratie 2009

Figuur 6.3: Zichtbaarheidaarrapport Integratie 200h ANP en landelijke dagbladen
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6.1.1.4 SSN 2009

Wat meteen opvalt, is dde VolkskranenTrouwbinnen twee maanden tijd tenminste
vijf keer SSN 2009)enoemd hebben (zie figuur 6.4). Hier schreefdsst van de pers
dus in een korter tijdsbestek meer older Sociale Staat van Nederladdn in een
langere periode over danancipatiemonitor 20Q&unnen alle kinderen meedoear?
hetJaarrapport Integratie 2009Verder hebbede TelegraafNRC NextDe Persen

Het Paroolgeen enkele keer een vermelding gemaakt van haoriapietAlgemeen
Dagbladtenslotte noemde pas een week na de publicatiadator de eerste keer het
rapport, terwijl het ANP en h&eformatorisch Dagblativee keer op die datum

daarover berichtten.
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Figuur 6.4: ZichtbaarheiDe Sociale Staat van Nederland 200RANP en landelijke dagbladen
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6.1.1.5 Totaaloverzicht

Om een goed beeld te krijgen van de mate van ahthdaor SCP-onderzoek vanuit de
landelijke nieuwsbronnen zijn de vier voorgaanderien in een totaaloverzicht
samengevoegd (zie figuur 6.5 in bijlage 9). Hiemijit enkele belangrijke resultaten af
te leiden. Ten eerste berichtte het ANP als eerdeagersten over de rapporten. Ten
tweede schrijft dit persbureau over elk van de rapporten ten minste twee
nieuwsberichten. Ten derde hebloenVolkskranenTrouwin vergelijking tot de

overige landelijke dagbladen en het ANP de meesterkover de rapporten geschreven.
Een verklaring daarvoor kan zijn d# VolkskranenTrouw zich op onderwerpen
richten die zich op het snijvlak bevinden van de 8CP-rapporteme Volkskrant

brengt nieuws met een maatschappelijke betrokkdr(bes Persgroep Nederland,
2010), terwijlTrouwmet name aandacht besteedt aan levensbeschowzzllkn,
opvoeding en onderwijs. Ook is er vanlibuw vraag naar betrouwbare informatie (De
Persgroep Nederland, 2010). Vanzelfsprekend vadneieSCP met haar
wetenschappelijke informatie in deze behoefte. ierde hebben van alle dagbladen
hetAlgemeen DagbladMetro enDe Pershet minst de rapporten genoemd. Daar zijn
meerdere mogelijke oorzaken voor. Allereerst kandeel van de rapporten een gebrek
aan nieuwswaarde hebben voor deze dagbladen. Raabestaat de mogelijkheid dat
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journalisten geen persoonlijke interesse in dezengehappelijke werken hebben. Tot
slot kan er teveel concurrentie aan ander nieupgBreure & Hamstra, 1984 in Aben,
1991: 65).

6.1.2  Type journalistieke framing-technieken

6.1.2.1 Populaire framing-technieken

Op elk rapport zijn verschillende vormen van fragiioegepast (zie figuur 6.6.). Toch
springen enkele technieken er duidelijk tussefii@h eerste leggen journalisten bij elk
rapport een keer de nadruk op een negatief adgaat.aanleiding van de
Emancipatiemonitor 200Bijvoorbeeld schrijfiTrouw zowel in haar kop als inleiding
dat de doelstellingen van het kabinet voor de eipatie van de vrouw niet gehaald
zijn (Nourhussen, 2009). Daarnaast beginnen zoeteANP,Algemeen Dagblad
Nederlands Dagblad?arool, ReformatorisciDagbladalsde Volkskrantn hun
berichten met dezelfde negatieve conclusi&uitnen alle kinderen meedoeiiit is

het gegeven dat ongeveer een half miljoen van®enjoen kinderen door geldgebrek
niet aan sport kunnen deelnemen. Nu moet wel gezegdien dat deze informatie als
een van de belangrijkste conclusies in het persiteniordt aangeduid. Het is daarom
ook niet verrassend dat de landelijke pers dezelgsie een prominente plek geeft in

haar berichten.
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Figuur 6.6: Type framing-technieken per SCP-rapgott5 maanden na publicatiedatum
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Ten tweede zijn alle rapporten meerdere maleroalgchting in nieuwsberichten
gebruikt. Het dagbladrouw bijvoorbeeld doet dit in een nieuwsbericht omtrent
overgewicht bij Utrechtse scholieren. Hierin wamtkt informatie uiKunnen alle
kinderen meedoengen verklaring gegeven voor het feit dat armeddad gratis
kunnen sporten in Utrecht (Vermeulen, 2009). Vewerdt in een achtergrondartikel
over de Nederlandse vader informatie uiEseancipatiemonitor 2008angehaald om

het tijdbestedingspatroon van vaders thuis ueggén:

“Ook al werken de meeste vaders fulltime, dat betéekiet dat ze bij
thuiskomst met een biertje achter de krant kuniiéenz zoals onze vaders
vroeger. Mannen met jonge kinderen zijn volgens3t&® sinds 2000 per week

ruim drie uur meer gaan besteden aan zorg en hudsind (Truijens, 2009).

Hoe het kan dat de pers veelvuldig informatie @PSapporten inzet om fenomenen of
standpunten te verduidelijken, is toe te wijzen la@ihwetenschappelijke karakter van
deze informatie. Automatisch beschouwen menseretigigyinformatie dan als
betrouwbaar, objectief en accuraat.
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Tot slot lijken journalisten veelvuldig een (mersigerschil tot uiting te
brengen. Dit gebeurt op twee manieren. Enerzijtlsnhze dit verschil uit de rapporten
zelf. In de inleiding van een artikel wie Volkskranbijvoorbeeld staat dat de integratie
zowel vooruit als achteruit gaat (Dagevos & Gij$§e2010). Ook journalisten Van
Geel en Kamerman (2009) brengen die tweedelinginaetikel uit NRC Handelsblad
terug. Anderzijds zetten ze SCP-onderzoek in orrkééhvan een vraagstuk te
belichten, zoal§rouwdoet in een artikel omtrent het ‘thuisgevoel’ \Warokkanen
(Hendriks, 2009). Het SCP wordt hierin tegenoveatsgiienstwetenschapper Femke
Stock gezet. De weergave van twee meningen of twiekkelingen is niet zonder
reden. Een dergelijke weergave moet een balangénan het stuk, waardoor dit een

zekere mate van objectiviteit krijgt (Johnson-Car005: 130).

6.1.2.2 Andere vormen van framing
Hoewel de voorgaande drie framing-technieken veliteeste keren zijn toegepast,
heeft de landelijke pers nog drie andere vormenraggimaat gehanteerd. Dit betekent
dat deze vormen in elk geval bij twee rapportengkomen. Om te beginnen zet de
schrijvende pers in haar berichten regelmatig edwikkeling op de voorgrond. In het
Nederlands Dagbla@009) bijvoorbeeld wordt in een bericht over de
Emancipatiemonitor 2008irect op de toename van arbeidsuren onder vrounvede
afgelopen jaren ingezoomd. Vervolgens geeft CBSweam Michiel Vergeer een
verklaring voor die groei. Verder begint het ANPhaar bericht over d8SN 2009net
de “vooruitgang” van de Nederlandse leefsituatiek Gaat ze verderop in dit stuk op
de “positieve trend” van de veiligheid in (Krijne2009).

Naast dat journalisten met SCP-onderzoek een kikdlimg tot uiting brengen,
dient dit onderzoek ook als aanleiding voor eemeérderdhuman interesterhalen.
Na een beschrijving van de belangrijkste conclusiekunnen alle kinderen meedoen?
toont een bericht ude Volkskranbijvoorbeeld de ervaringen van twee ‘arme’ moeders
(Dirks & Kiene, 2009). Verder leidt demancipatiemonitor 2008 De Telegraahet
verhaal in van freelance marketing- en communiadtreseur Ine van der Velde
(Janssen, 2009).

Tenslotte hebben journalisten twee van de vigogepn op een zodanige
manier behandeld dat onverwachte informatie de fiitoeoa voert. Volgens het
Algemeen Dagblabijvoorbeeld kan de recessie “verrassend genadugtivoordeel

van vrouwen werken” (Voorn, 2009), ondanks een ke uit deEmancipatiemonitor
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2008dat het emancipatieproces weinig vooruitgangdaat. Ook neemt het
ReformatorisctDagbladhet woord verrassend in de mond met betrekkingeddSN
2009: “Beetje verrassend waren de resultaten vatweejaarlijkse SCP-rapport De
sociale staat van Nederland 2009 wel. Terwijl iedarvermoedde dat vanwege de
wereldwijde economische malaise de Nederlandseebaigh ongelukkiger zou voelen
dan vroeger, blijkt het tegendeel waar te zijn"gKendonk, 2009).

6.1.3 Tussenconclusie

In het kleine half jaar waarin de landelijke peveiode vier rapporten schreef, zijn
verscheidene vormen van framing toegepast. Vareddraming-technieken die
gesignaleerd zijn, staan er drie duidelijk op dergoond. Ten eerste leggen journalisten
graag de nadruk op negatief nieuws. Ten tweedetwtfaimatie uit de rapporten
meerdere keren als toelichting ingezet. Tot sldtbin ze veelvuldig twee kanten van
een item.

Dit gebruik van framing is natuurlijk niet zondexden. Naast het feit dat
journalisten dit gebruiken om informatie begrijglekn/of aantrekkelijk voor hun
lezerspubliek te maken, zoals bestaande theorlegangeven, kunnen ze dit naar mijn
mening ook inzetten om zich te onderscheiden vaer@ndagbladen. Hoewel ze dan
wel over hetzelfde onderwerp schrijven, brengediztoch op een andere manier aan
hun lezers over. Meutevorming, zoals de RMO ondegmmedialogica’ kenmerkt,
wordt dan op deze manier voorkomen. Welke visienalisten zelf hebben op hun

werkwijze met SCP-onderzoek geeft de volgende paahgntwoord op.

6.2 De journalist aan het woord

“Reporters approach the reporting of social sciemaéh the set of journalistic
conventions in mind. They fit social science toabvailable story-telling forms, and the

genre helps to shape their presentation” (Weissigg&r, 1988: 143).
Onder de journalist verstaan we in dit onderzoeketale journalist van een dagblad

als die van een persbureau. Hoewel beide werkvoxaelhovereenkomsten laten zien,

vertonen deze zeker ook verschillen. De doelgroagrvoor ze schrijven is daar één
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van. Om een helder beeld van deze overeenkomstegrgchillen te kunnen geven,
worden de inzichten en ideeén van beide groepen afzonderlijk behandeld.

Uiteindelijk volgt een overkoepelende conclusie.

6.2.1 Het ANP

Voordat de belangrijkste visies van de dagbladjalisten in kaart gebracht worden,
volgt hieronder eerst een verslag van de belarsgejkesultaten uit de interviews met
ANP-journalisten. Deze journalisten bestaan uit ¥@nennaam, Grutterink,
Vermeulen, Raven en Bakker.

6.2.1.1 Aanbod ANP voor dagbladen

De nieuwsberichten van het ANP bestaan uit tweschdtende vormen. Enerzijds,
zoals Van Eenennaam aangeeft, is er sprake vandiestreanbericht. Dit is een
bericht bestaande uit alleen feiten. Anderzijdsibie2 ANP-website verhalen met
achtergrondinformatie aan. Dit is een tendenseatjeriwoordig steeds meer gaande is
bij het ANP, aldus Vermeulen. Als voorbeeld geefhet 5-vragen format dat ze voor
een van de berichten over 88N 200%eeft gebruikt. Dit is een format bestaande uit
vijf interviewvragen. Toch lijkt het erop dat nsel dagbladen dit soort berichten

overnemen.

Van Eenennaam: “Uit ervaring kan ik zeggen datwsherichten gewoon
rechttoe en rechtaan moeten. Deze berichten sbgrieet ANP altijd het
beste. Vorige week nog haalde een interview maarkvanten. Dan denk ik:

een nieuwsbericht had het veel beter gedaan.”

6.2.1.2 Opmerken van SCP-onderzoek

Oordedl over het SCP

Op het moment dat journalisten een persberichénfrapport van het SCP opmerken,
vormen ze daarover al snel een waardeoordeel. \&&t gevolgen heeft voor de manier
waarop ze de informatie gebruiken. Uit de KNAW-exaie komt naar voren dat het
SCP veel waardering krijgt vanuit de media (KNAW(Q8: 3). Een van de manieren

waarop ze deze waardering in de praktijk lijkebrengen, is rapporten en
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persberichten van het SCP in ieder geval goedkigkba zodra deze binnenkomen.
Zowel Van Eenennaam als Grutterink doen dit.

Een hoge waardering blijkt echter nog geen voordeaaoor een
nieuwsbericht. Volgens Vermeulen speelt het ondgrwlaarin een rol, terwijl Van
Eenennaam dit op de originaliteit van de informhaseert. Heeft ze het idee dat veel
mensen de informatie al kennen, dan maakt ze daag@en bericht. Onder de
geinterviewden is alleen Raven een uitzonderingzétt het standaard in de
berichtgeving mee te nemen.

In vergelijking met soortgelijke onderzoeksingttn, zoals het CBS, het
Centraal Planbureau (CPB) en het Planbureau vobee®mgeving (PBL),

behandelen ANP-journalisten het SCP niet anders.

Vermeulen: “We hebben daar geen andere maatstaaen\Wij kijken naar
elke publicatie of rapport op basis van nieuwswadrd

Raven: “Afhankelijk van het onderwerp behandelerragporten van het SCP
op dezelfde manier als die van bijvoorbeeld het &% CPB of het PBL. Het
gaat bij elke instantie om hard en gedegen ondknre betrekking tot
actuele ontwikkelingen. Die lenen zich prima voerithtgeving door het
ANP.”

Wel vertellen Van Eenennaam, Grutterink en Raveémigawsberichten over SCP-
onderzoek vaak langer zijn dan berichten over CB&woek. Rapporten van het CBS
bestaan dan ook met name uit korte statistischevgeg, terwijl het SCP in zijn

verslagen meer een kader schetst.

Nieuwswaarde en persoonlijke voorkeur
Zoals Vermeulen aanstipt, beoordelen journalistenrdpporten en persberichten op
basis van nieuwswaarde. In 88N 200%omt dit volgens haar terug in de vorm van
een interessante paradox. Een verwijzing naar lbiicpe Wilders daarentegen heeft ze
gebruikt vanwege het actuele karakter daarvanisl@ién criterium dat journalisten
vaker hanteren. Van Eenennaam, Grutterink en Rayredaar het bewijs van.

Een andere nieuwswaarde waaraan Van Eenennaang beleimt, is

concreetheid. Daarin staat ze niet alleen:
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Bakker: “HetJaarrapport Integratievas de aanleiding voor het nieuwsbericht,
omdat dit naar mijn idee het enige echte concrete was. Wat ik mij kan
herinneren is dat de persconferentie een vrij \magweling was met heel veel
vergezichten. Ik werd redelijk wanhopig, omdat i&trwist waaraan ik het
nieuwsbericht moest ophangen. Tot ik het rappeeR.”

Tot slot noemt Van Eenennaam nog maatschappeligkgigihts en negatief nieuws als
nieuwscriteria op. Positief nieuws is in haar ogeen nieuws.

De manier waarop het persbureau SCP-rapporten delamangt echter
volgens Vermeulen ook van ander nieuws af. De reld¢éze namelijk op dezelfde dag
twee nieuwsberichten over &N 200%chreef, is de beschikbaarheid van weinig
ander nieuws op die dag. Daarmee lijkt ze dus llenvieggen dat meer waardevol
nieuws leidt tot minder nieuwsruimte voor het SCP.

In hoeverre naast het criterium van nieuwswaardeedgoonlijke voorkeur een
rol speelt in de beoordeling van rapporten en mersititen denken de ANP-journalisten
verschillend over. Zowel Grutterink als Raven geaan niet op hun persoonlijke
voorkeur af te gaan. Beiden hebben daar de volgesrdtéaringen voor:

Grutterink: “Samen met een collega heb ik integrdiinnenlandse zaken en
justitie in mijn pakket. Daar schrijf ik over. Legn de persoonlijke
belangstelling.”

Raven: “Eigen voorkeur speelt geen rol bij het bdelmn van onderwerpen.
Als persbureau levert het ANP berichtgeving aanleend scala aan afnemers
met verschillende interesses. Voorkeur om met ddpamderwerpen groter
uit te pakken dan met anderen wordt ingegeven door zdkemderwerp,

actualiteit en conclusies.”
Van Eenennaam en Vermeulen daarentegen zeggen gdatsbonlijke voorkeur wel

degelijk meespeelt. Dat valt volgens beiden nienkennen. Zelfs niet voor een

generalist als de ANP-journalist, aldus Vermeulen.
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6.2.1.3 Omgang met persbericht en rapport
Het persbericht van het SCP lijkt voor het ANP eemisbaar document. Elke
respondent van dit persbureau maakt hier gebruik®a manier waarop verschilt
alleen. Bakker bijvoorbeeld geeft aan zich voan nieuwsbericht over hdharrapport
Integratie 200Quitsluitend op het persbericht te hebben gebaseketdrapport heeft hij
niet in handen gehad. Ook Vermeulen zegt haarlitesjz basis van het persbericht te
hebben geschreven. De tijd om een rapport te lexghreekt haar vaak. Uit de
woorden van Grutterink blijkt dat ze alleen op petsbericht afgaat als het zeer druk is.
De overige keren hanteert ze dit bericht evenals B4enennaam als handleiding. De
laatste zegt eerst te kijken welke gegevens ipéetbericht het meest interessant zijn.
Naar aanleiding daarvan zoekt ze verder in hetapp

De reden dat Van Eenennaam niet op het persbafighat, heeft volgens haar

met de onvolledigheid van het document te makerzegp ze:

Van Eenennaam: “Het is heel moeilijk om alleengetsbericht van het SCP
over te tikken. Dat is kort en puntsgewijs. Om teeim beetje het omveld te

kunnen schetsen, moet je even bladeren.”

Hoewel Bakker voor zijn bericht over hidarrapport Integratie 200@lleen het
persbericht heeft ingekeken, geeft hij aan tochilijideeden te hebben met de
ambtelijke opstelling van dit document. Daarom gakvaak alsnog de samenvatting
van het rapport erbij om met meer informatie eek stkst in toegankelijke woorden te

maken. Bij voldoende tijd is dit volgens hem ooknadem:

Bakker: “Het persbericht moet natuurlijk de kerm@even. Alleen worden
daarin nog weleens keuzes gemaakt waarover wiamdeken. De regel hier
is: bij voldoende tijd eerst de samenvatting legemaarna pas het bericht
maken. Even onafhankelijk van het persbericht.isldaarom goed mogelijk
dat wij uiteindelijkop een andere journalistieke invalshoek uitkomenidanet

persbericht het geval is.”

Net als Bakker geeft ook Grutterink eerlijk toetriiet gehele rapport te lezen. De

samenvatting vindt ze vaak voldoende. In tegermstelbt de andere journalisten kan
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Raven zich niet herinneren Uberhaupt het pershiarnidianden te hebben gehad. Zijn
nieuwsbericht baseert zich volgens hem op passaglest rapport.

Hoewel Van Eenennaam de meeste waarde aan hettrajpte hechten,
heeft ze wel problemen met een rapport alS8H Volgens haar is de variéteit aan
informatie hierin zo groot dat ze moeite heeft diabgrijkste boodschap eruit te

destilleren.

6.2.1.4 Contact met onderzoekers
Net als het ANP zelden burgers aanspreekt vooreggrtage, interviewt dit persbureau
ook weinig onderzoekers van het SCP. Dit stellemet@rutterink als Bakker. De
laatste is van mening dat een nieuwsvoorzienings 4w ANP niet snel kiest voor
interviews. Het brengt eerder alleen de feiten.

Een reden om wel contact met de onderzoekerssleenpis voor uitleg. Van
Eenennaam belt zodra een vraag bij haar opkomtteank pakt de telefoon op als

politieke debatten haar onduidelijkheid verschafiémzegt hierover:

Grutterink: “In debatten wordt heel vaak iets mjeed uitgelegd. Het is
allemaal gesneden koek voor degene die daar zigemjl toehoorders er veel

meer vanaf staan. Dan bel je rondom voor meerguiitle

Daarnaast contacteert Grutterink een van de ondkezrs als ze van hen wil horen
welke informatie in het rapport het meest van bgianVan Eenennaam tenslotte belt
nog op voor citaten. Het is voor haar een manien@tiiambtelijk geformuleerde
informatie te verzamelen.

In tegenstelling tot de andere ANP-journalistenfihéermeulen voor een
nieuwsbericht omtrent SCP-onderzoek een deskundigeeen ander instituut opgebeld.
Het gaat hier om Hilde Coffé van de Nederlandsea@iggtie voor Wetenschappelijk
Onderzoek (NWO). Haar reden daarvoor is dat zerale contact heeft gehad met
Coffé en dit ook als positief ervaren heeft. Disifigiteit heeft zich waarschijnlijk
doorgezet, want het verhaal van de sociologe leeiatievolgens Vermeulen voor een
tweede nieuwsbericht waarin naar@®N 200Qvordt verwezen.
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6.2.1.5 Politieke reacties

Naast citaten van onderzoekers mee te nemen guoteralisten ook politici. In het
gezamenlijke nieuwsbericht van Grutterink en Bakkproorbeeld staan citaten van
PVV-kamerlid Sietse Fritsma. Beiden kunnen nietgegghoe ze aan zijn reacties zijn
gekomen, maar ze vermoeden dat hij er zelf meergekas. Is het niet per telefoon
dan wel via de e-mail.

Naast het feit dat politici op eigen initiatief geaen, vergaren journalisten van
het ANP tevens zelf politieke reacties. Volgenst@rink doen ze bij grote
onderwerpen zelfs een “rondje kamer”. Het beslmtawlitieke reacties te halen, laat
Raven van het thema van het rapport afhangen. Bakkedaarvoor naar de politieke

gevoeligheid van de informatie.

6.2.1.6 Schrijven van nieuwsbericht
Zoals in een eerdere alinea al werd aangestiptij\sem journalisten bij het ANP ook
samen nieuwsberichten. Bakker geeft aan dat egelgke samenwerking zeer

gebruikelijk is binnen het ANP. Zijn collega geeén verklaring daarvoor:

Grutterink: “Je kunt niet altijd wachten met belamdtkende dingen totdat
degene die daarover gaat er weer is. Je kiestodan/bor de

snelheid.”

Hoewel Bakker zich positief ten opzichte van zam&nwerking opstelt, zegt
Grutterink het liever zelf te doen. Van Eenennaigikhdich daarbij aan te sluiten.
Volgens haar gaat het namelijk nog weleens terekamt de samenhang van een
bericht.

Wat de ANP-journalisten in ieder geval hoofdzgketelf doen, is het maken
van de koppen. “Jij kent immers de inhoud van apport heel goed”, aldus Van
Eenennaam. Wel kan de eindredactie volgens haBaldker veranderingen aanbrengen
in de kop.

De rapporten en de persberichten van het SCP tenstwrmen niet alleen de
aanleiding voor nieuwsberichten. Ook zetten jousteth van het ANP informatie uit
deze documenten als achtergrondinformatie in. Vatemeheeft bijvoorbeelunnen

alle kinderen meedoenfigezet om “het nieuws kracht bij te zetten”.
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6.2.2 De dagbladen

De dagbladjournalisten die bereid waren hun vigges dit onderzoek te delen, zijn
Veldhuis NRQ), Van Geel HRO), Vos @de Volkskrant-VK), Kiene ¥K), Dirks (VK),
Graveland (D& elegraaj, Van Houten Trouw) en Sabelde Per3. De volgende
alinea’s geven een overzicht van hun belangrijkisies.

6.2.2.1 Opmerken van SCP-onderzoek

Rapporten en persberichten van het SCP komen rhepstan centraal e-mailadres van
de krant binnen, waarna iemand beoordeelt welkactexlde informatie krijgt. Dit
vertellen Van GeelNRQ), Vos (/K), Kiene ¥K) en Graveland¥e Telegraaf De

laatste journaliste zegt het gehele rapport nigtlaé ontvangen. Het persbericht en de
samenvatting zijn op die momenten de enige docusnathie ze krijgt.

Hoewel deEmancipatiemonitor 2008ia dezelfde weg bij VeldhuitNRO
terecht kwam, heeft ze het idee dat ze vaker visegterne bron op nieuw SCP-
onderzoek wordt gewezen. Voorbeelden van exterm@nlen zijn volgens haar de
ANP-agenda of een bericht op NU.nl. Verder heettliWeis het idee dat rapporten van
het SCP pas op de officiéle dag van publicatiedmikomen. Dit is in haar ogen te laat,
omdat een primeur er dan niet meer inzit. Om tighgde hoogte te zijn van nieuwe
onderzoeksresultaten is een thematische agenda 8@ E-website volgens haar de
oplossing. Net als het CBS op zijn website aanbiedt

In tegenstelling tot VeldhuisNRQ zal het Gravelande Telegraafweinig
uitmaken of een SCP-rapport een paar dagen vopuldeatiedatum op de redactie

belandt. Zij kijkt er pas op het laatste momentnaa

Graveland: “Als ik een paar dagen speling heb,ldgnk het net zo lang weg
tot ik nog maar 1 dag heb. Wat dat betreft leefdikt met de dag. Soms denk
ik: het zou lekker zijn als ik een week had om erava te denken en kon

bedenken hoe ik het zou aanpakken, maar zo wetkiuseniet.”

Journalisten van dagbladen lijken in hun waardevimgy SCP-onderzoek op
dezelfde lijn te staan als de ANP-journalisten.Acel een persbericht en/of een
rapport van het SCP binnenkomt, kijken ook zij anidig naar deze informatie. Ze

leggen het niet direct terzijde. Enkele journahdieggen uit:
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Veldhuis NRQO: “Voor mij is het SCP een betrouwbare bron voerhalen.
Het is in mijn ogen dan ook een gerenommeerd ingtitk krijg altijd
ladingen persberichten binnen, waarvan je de beltiekwart terzijde schuift.

Deze vallen daar niet onder.”

Van Geel NRQO: “Het SCP is een belangrijke bron voor ons. Algeés van
binnenkomt dan nemen we dat altijd door. Of hedregsant voor een stuk is,
is dan een tweede. In ieder geval houden we attigtt gaten wat het SCP

uitbrengt en aan informatie naar voren brengt.”

Kiene (VK): “Het SCP is echt een grote naam. Als zij eeslpanicht sturen
dan geef ik dat meer aandacht.”

Deze aandacht voor het SCP is in vergelijking ne¢twerk van het CBS, het
CPB en het PBL niet anders. Alle instanties staar hun mening op hetzelfde niveau.
Wel vertelt Gravelande Telegraafeen voorkeur voor het CBS te hebben. Hierover
zegt ze:

Graveland: “In principe gebruik ik liever het CB8ndat zij wat spannender
zijn. Zij zijn wat meer to the point. Het SCP idfgen de samenvatting of het
persbericht nog heel nauwkeurig en uitgebreid.”

Het lijkt echter niet de enige verklaring te zi{praveland geeft aan dat het CBS ook
een van de onderwerpen is in haar portefeuillebBi¢kent dus dat zij in de eerste

plaats over deze thema’s dient te schrijven, vdardaroor andere items kan kiezen.

6.2.2.2 Bepalende factoren in de beoordeling van 8&@nderzoek

Naast Graveland heeft ook VeldhudRCO over deEmancipatiemonitor 2008
geschreven vanwege de link met haar portefeuikep&soonlijke voorkeur heeft
volgens haar geen enkele rol gespeeld in de kenaredit rapport. Daarmee wijkt ze af
van Vos VK). Deze journaliste heeft namelijk wel dit rappoehandeld vanwege haar

persoonlijke interesse in het thema emancipatie.
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De persoonlijke voorkeur is ook niet iets wat @miét kan worden, aldus Van
Houten Trouw). Alleen mag deze voorkeur nooit volgens haarigere
professionaliteit ontstijgen. Het lezerspubliek mioet natuurlijk ook interessant vinden.
Sabel De Per3 geeft aan dat ze Hi)e Perszelfs een persoonlijke inbreng toejuichen.
Zo lang je maar kunt toelichten waarom een ondgrwetangrijk is om mee te nemen,
zegt Sabel.

Of en hoe groot journalisten SCP-onderzoek in daten meenemen, hangt
niet alleen af van hun portefeuille en persoonljkerkeur. Ander nieuwsaanbod is ook
een bepalende factor, zoals uit de antwoorden \aanGeel NRQO), Vos (VK) en
Graveland De Telegraaj blijkt. De eerste journaliste stelt dat de reagtn minister
Van der Laan op h&aarrapport Integratie 2008t een groter nieuwsbericht over dit
rapport heeft geleid. Zonder die reactie was hathiezeker kleiner uitgevallen.
Volgens Graveland leidt de publicatie van meerdaaerzoeksrapporten op één dag tot
minder of geen ruimte voor SCP-onderzoek. Hetzeadftiect heeft nieuws over misdaad
en verkeer. Deze twee thema’s krijgen naar haaingete meeste aandachte
Telegraaf

Als vierde bepalende factor noemt KieMK] de tijd. Doordat ze het rapport
Kunnen alle kinderen meedoenffm van tevoren kreeg, heeft ze een reportagadun
maken rondom dit rapport. Anders was het naar imeaing bij een klein nieuwsbericht
gebleven. De keuze voor een grote reportage hahtgrenog van iets anders af. Kiene
heeft de reportage in samenwerking met Dikki)(voor de bijlage ‘Jong’ gemaakt.
Vanwege het feit dat deze bijlage op dezelfde dapet rapportiitkwam, kon het
groots meegenomen worden. Kiene geeft toe défwaisen alle kinderen meedoen?
een dag later uitgebracht was, ze geen week zoltaraom het in de volgende ‘Jong’
mee te nemen. Ze zegt hier dus in feite dat hetenbmaarop een rapport in de
openbaarheid gebracht wordt van groot belang Karvaor de hoeveelheid
persaandacht.

Daarnaast kijkt de gratis krabe Persin haar beoordeling van het

nieuwsaanbod naar andere dagbladen, stelt Sabel.
Sabel: “Als het SCP-rapport een belangrijke raggetis die veel prominente

kranten behandelen, kiezen we er eerder voor orhdattklein of niet mee te

nemen.”

66



In deelparagraaf 6.1.1 is al aangestiptRiatPerseen van de dagbladen is die het minst
over de SCP-rapporten geschreven heeft. De uidagSabel kan een goede verklaring

daarvoor zijn.

Nieuwswaarde

De laatste factor die een prominente plek in deling van rapporten en
persberichten van het SCP inneemt, is nieuwswazeel Veldhuis NRQ), Van Geel
(NRQO, Kiene ¥K) als Van HoutenTrouw) zien afwijking als een belangrijk kenmerk
daarvan. Twee van hen hebben zelfs de SCP-rapptatenp geselecteerd:

Van Geel NRQ): “Het rapport constateert iets wat we voorheeg miet wisten.

Waarvan voorheen het tegenovergestelde werd beweerd

Kiene VK): “Een onderzoek heeft pas nieuwswaarde als lagiter iets
veranderd is. Nieuwswaarde is dan toch iets wagevdenkt wat

opmerkelijk.”

Voor Dirks (VK) heeft een rapport nieuwswaarde als het belanigripk op thema’s
aansluit die vaker het nieuws halen. VU&) daarentegen vindt maatschappelijk
relevante onderwerpen nieuwswaardig, terwijl GrandlDe Telegradf de vertaalslag
naar de ‘gewone’ mens moet kunnen maken met caencriermatie. Daarin staat

Graveland niet alleen. Ook Kien€K) hecht waarde aan concreetheid.

6.2.2.3 De rol van het ANP

Het ANP lijkt een belangrijke rol te spelen voouipalisten. Elke journalist zegt het
persbureau te gebruiken. Wel zijn er verschilleartelekken in de manier waarop het
benut wordt. Ten eerste kijken journalisten op ddPAvebsite voor het laatste nieuws.
Veldhuis NRQ en Gravelande Telegradf zijn daar voorbeelden van. Ten tweede
fungeert het persbureau voor Van G&HR(Q), Van Houten Trouw) en SabelDe Perg
als informatiebron. In de zin dat de krant de ladoerichten overneemt. Vrijwel nooit
de grote artikelen. Ook zegt Van GedRQ politieke citaten van de website te halen.
Het citaat van PVV-kamerlid Sietse Fritsma in hréikal over hetlaarrapport

Integratie 200%heeft ze daar vandaan. Zoals eerder aangegevaremaANP-
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journalisten dit citaat inderdaad in de openbadrigebracht. Ten derde heeft het ANP

een agendafunctie voor verscheidene journalisten:

Graveland De Telegraaf “Wij kijken vaak naar hun agenda om te zien wat

die dag voor rechtszaken zijn en wat voor rappogteit komen.”

Sabel De Pers: “We maken veel gebruik van de ANP-agenda. HePAN
houdt onder andere een agenda bij van rapportagestkbmen en dat geldt

ook voor rapportages van het SCP.”

Tot slot geven Van HoutefMfouw) en SabellPe Perg aan de nieuwsberichten op het
ANP als vergelijkingsmateriaal te gebruiken. Omreteekijken wat zij ervan gemaakt
hebben.

6.2.2.4 Omgang met persbericht
Als journalisten besluiten over SCP-onderzoek keipen, is het persbericht vaak het
eerste document dat ze daarvoor gebruiken. Zoalseéy’K) verwoordt: “Het is waar
het allemaal mee begint.” Journalisten gaan hiesgnst na wat de belangrijkste
informatie is. Daarna pakken ze pas het rappoij énldie zin is het persbericht
volgens Vos YK), Van Houten Trouw) en Sabel@e Perg wel een handleiding.

Over het algemeen gaan de persberichten van Hed8@emiddelde lengte
van een persbericht voorbij. De meeste journalizéggen daarmee geen problemen te

hebben. Enkele redenen zijn:

Vos (VK): “Ik ben op zich niet een voorstander van langesperichten, maar
omdat die van het SCP vaak een aantal aspectesevapepaald onderwerp
belichten, vind ik dat in dit geval wel het vooridel.”

Graveland De Telegraaf “Een voordeel van de uitgebreide persberichsen i
dat je er allemaal wat anders uit kan pikken. Wjatdt CBS weleens gebeurt,
is dat kranten allemaal de eerste zinnen over ikkehet geval van het SCP is
het een uitdaging om dat anders aan te pakkengdaaiaje uiteindelijk

verschillende berichten krijgt.”
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Veldhuis NRQ vindt de lengte van het persbericht sowieso ¢@estie. Voor haar
moet het vooral praktisch zijn. Dit betekent dasmel moet kunnen achterhalen wat de
belangrijkste conclusies zijn en wie ze kan bellen.

Daarnaast geven zowel VogK), Kiene {/K) als SabelDe Perg aan de
persberichten van het SCP helder te vinden. Deliten geven volgens hen een goed
overzicht van de belangrijkste conclusies. Grawk@aarentegen vindt de persberichten
te ambtelijk geformuleerd. Voor haar bericht oveEdnancipatiemonitor 2008ond ze

de uitleg van CBS-onderzoeker Michiel Vergeer oelabgrijker dan het persbericht.

6.2.2.5 Omgang met rapport
Veel van de geinterviewde journalisten vinden haangevol om ook het rapport te
lezen. Eén reden daarvoor, de invioed van hetingtop het persbericht, noemen

meerdere personen op:

Van Geel NRQ: “Wij schrijven nooit een nieuwsbericht puur ogsis van een

persbericht. Dit kan immers scherper gesteld zijn.”

Vos (VK): “Als het rapport voorhanden is gebruiken we betdat in het
persbericht toch een selectie staat dat het SGhaekt en idealiter maken we

ook ons eigen selectie.”

Van Houten Trouw): “Ik moet jullie rapport hebben. Anders ga ik ealleen

maar uit van wat de instantie belangrijk vindt.”

Het rapport in z’'n geheel doorlezen, gebeurt allegrweinig. Graveland@e
Telegraaj en Sabelde Per3 geven een gebrek aan tijd als argument daarymor o
terwijl Van Houten Trouw) haar eigen luiigheid de schuld geeft. Ze geeftdat een
dergelijke werkwijze slecht is, omdat daardoor abop het persbericht afgegaan wordt.
Graveland De Telegraafvindt zo’'n werkwijze juist ten koste gaan van eapport als
de SSN 2009De informatie hieruit krijgt ze naar haar menmopder goed vertaald
naar het publiek. Daarom laat ze dit al snel liidgen.

De delen die journalisten wel uit het rapport lezaym de samenvatting en één
of twee hoofdstukken. Gravelandd Telegraaf bijvoorbeeld doet dit. Van Houten

(Trouw) zegt eerst de samenvatting door te lezen, waaamet boek nog doorbladert.
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6.2.2.6 Contact met onderzoekers

Naast dat dagbladjournalisten het persbericht erapport inzien, nemen ze regelmatig
contact op met de onderzoekers. VeldhNIRQ en Kiene VK) zeggen zelfs altijd een
onderzoeker te willen spreken zodra ze beslotehdrebver een onderzoeksrapport te
schrijven.

Waarom journalisten contact zoeken met onderzsdlelben ze net als hun
collega’s van het ANP verschillende redenen voen &erste met als doel een
interview af te nemen met de onderzoeker. Ten tev@elVos (VK) daarmee
voorkomen dat haar nieuwsbericht gelijkenissenoosrt met die van anderen. Ten
derde hopen Van GedllIRQ en Dirks {/K) informatie te verkrijgen dat minder

ambtelijk geformuleerd is. Eén legt uit:

Dirks: “Als je alleen maar op basis van het rappbittet persbericht een stukje
maakt, krijg je een soort kopie of samenvatting xan rapport, terwijl een
artikel in de krant juist levendiger wordt als iemdamet kennis van zaken dat
levendig samenvat. Natuurlijk weet ik vaak al wat mogelijke antwoord is.

Ik vraag dus niet naar dingen die ik totaal nietpsaf onverwacht acht. Waar
het op neer komt is dat de onderzoeker via mijdealezers moet uitleggen
wat voor haar de belangrijkste conclusies van dggport zijn of wat zij

daaraan verrassend vindt.”

Ten vierde bellen journalisten voor uitleg, zoaln\Geel NRQO), Dirks (VK) en Sabel
(De Perg zeggen te doen. Tot slot maken citaten van ooe&ers een nieuwsbericht
spannender, aldus Gravelamk(Telegraay.

Het contact met onderzoekers van het SCP is dstegrirnalisten goed
bevallen. Van GeeNRQ), Vos (/K) en Van HoutenTrouw) wijzen dit toe aan de
goede bereikbaarheid van de onderzoekers, tendjldK{/K) haar positieve ervaring
baseert op de hulp van het SCP bij het maken vaepmetage rondorKunnen alle
kinderen meedoenPMoewel Kiene aangeeft zich niet te kunnen heriemevie van het
SCP geholpen heeft, weet ze wel dat diegene viakvet weekend drie moeders voor
haar regelde om te kunnen interviewen. Voor waielftetibekomstige rapporten over
kinderen zou direct contact met de onderzoekenshesa mening fijn zijn. Het rapport

Kunnen alle kinderen meedoerégt ze namelijk bij puur toeval te hebben geknege
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In tegenstelling tot voorgaande vier journalidheeft Dirks ¥K) een minder
goede ervaring met een SCP-onderzoeker. Hoeweldaetzijn mening een leuk
gesprek was, heeft hij haar terughoudendheid alslgmatisch ondervonden. Hij had
graag meer dan alleen zakelijk geformuleerde in&tierwillen horen.

Van alle journalisten is GravelanDg Telegraaf het minst te spreken over
haar contact met SCP-onderzoekers. De paar keteae dhen sprak, was dit voor haar
een hele omweg. Bovendien hebben de onderzoekarsaar mening geen harde
uitspraken durven doen. Voor haar bericht oveEa@ncipatiemonitor 200Beeft
Graveland dan ook geen enkele onderzoeker vanGfetggsproken. Daarvoor in de
plaats koos ze Vergeer, hoofdeconoom en woordvogetehet CBS. De slechte
ervaringen met SCP-onderzoekers is niet de enigdavimg voor haar keuze. Tevens
geeft ze aan in het verleden al goede gesprekkeiengeer te hebben gehad,
waardoor contact met hem een makkelijke weg is féietlat Vergeer een
woordvoerder is, draagt naar mijn mening zekeaai) Gravelands voorkeur voor deze
man. Adequaat reageren op vragen vanuit de met@obiemmers tot de kerntaken
van een dergelijke functie.

Zo nu en dan komt het ook voor, zegt GravelandDaatelegraafie

onderzoeker voor een geheel ander type deskundigangt:

Graveland: “Zeker omdat het SCP al redelijk taaist lkkan zijn, kiezen wij er
ook weleens voor om iemand helemaal van buitenaéneen. De Telegraaf-
psycholoog Jeffrey van Wijnberg bijvoorbeeld, wdig kan heerlijk de
menselijke noot erin brengen. Ik bel de onderzaekaieens om te
achterhalen hoe het precies zit. Maar voor de legp@nnende feiten kiezen

we dan voor een buitenstaander.”

Al met al lijkt de omgang vabe Telegraainet SCP-onderzoek niet positief voor het
SCP uit te pakken. Zijn onderzoekers sluit de kbarten, zoals is te zien bij Graveland.
Bovendien blijkt uit de vorige paragraaf omtrentzitthtbaarheid van SCP-onderzoek

in kranten dat een rapport als88N 200%iet meegenomen wordt.

6.2.2.7 Schrijven van nieuwsbericht
Net als bij het ANP werken ook bij de dagbladerrpalisten samen. Van Ge®&RO

bijvoorbeeld heeft met één andere journaliste letwsbericht over helaarrapport
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Integratie 2009geschreven. Ze legt uit dat één verantwoordelgk woor het deel
omtrent het rapport en één voor het deel omtrepedsconferentie. Zoals al eerder
aangegeven, hebben Kien&] en Dirks ¥¥K) ook samen een bericht gemaakt.
Vanwege tijdsgebrek is volgens Kiene voor deze wgzke gekozen. Hetgeen haar
goed bevallen is. Naar haar mening kan echter ook @en samenwerking gekozen
worden, omdat een ander persoon er meer vanaf lmedit.geval was dat niet aan de
orde, zegt ze.

In tegenstelling tot de ANP-journalisten maken dgldadjournalisten zelden
zelf de koppen. Dit is het werk van de eindredaetidus Van Geel (NRC) en
Graveland De Telegraaf Bij de eindredactie vaDe Telegraabogst je volgens
Graveland ook weinig waardering als jezelf de kpgtelt. Hoewel ze het soms
vervelend vindt niet zelf de koppen te creérenftiest naar haar mening zeker
voordelen dat de eindredactie daar verantwoordetigk is. Zij hebben daar immers de
meeste verstand van. Wel geven journalisten aldhes NRQO), Vos (VK), Dirks (VK),
Kiene (VK), Van Houten Trouw) en SabelDe Perg vaak een kopsuggestie. Van
Houten doet dit om met permissie te kunnen klagem een kop. Veldhuis kiest
daarvoor, omdat ze zelf het beste weet wat eran $iak staat en hoe ze dat in een titel
verwoorden moet. Als journalisten niet zelf de keppppstellen, zoals bij bovenstaande
journalisten het geval is, is de kans groter ddtajgen een andere weergave van
informatie over SCP-onderzoek geven dan de lopteidten doen (Nelkin, 1987: 115).
Wat weer implicaties geeft voor het denkbeeld datand kan vormen over bepaalde

zaken.

6.2.3 Conclusie

Hoewel de werkwijze van ANP-journalisten en dat dagbladjournalisten zojuist
afzonderlijk behandeld zijn, wordt hier de verdefip tussen deze twee werkwijzen als
instrument gebruikt om een conclusie te kunnen gepedeelparagraaf 6.2. Doordat de
overeenkomsten en verschillen tussen beide wer&wigzg opvallend zijn, is voor deze
methode gekozen.

Het werk van een journalist staat in het tekenniaaws, of het nu een ANP-
journalist of een dagbladjournalist is. Overeenkimmsn de werkwijze van beide
journalisten ligt daarom voor de hand. Hun werka@nt echter ook een aantal

verschillen. De doelgroep waarvoor ze schrijvemagelijk een verklaring daarvoor.
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Het ANP is hoofdzakelijk een nieuwsvoorziening vaadere nieuwsmedia, waaronder
de dagbladen, terwijl deze dagbladen juist wedsudger van nieuws voorzien.

De overeenkomsten tussen beide typen journaligiemaliereerst te vinden in
hun waardering voor het SCP zelf, in de gelijkenet andere onderzoeksinstituten en
in hun omgang met persberichten en rapporten ve8@E. Allen nemen bijvoorbeeld
het persbericht door zodra deze op de redactieebhkomt. Ook gebruiken veel van hen
dit als handleiding bij het rapport. Verder bestxabij beiden groepen geen consensus
over de persoonlijke voorkeur voor bepaalde nietenss. Daarnaast gebruiken ze
vrijwel dezelfde criteria als ze uit het bestaan@iws een selectie moeten maken. Tot
slot bellen ze om dezelfde redenen onderzoekers@a8CP op. Dit is voor uitleg,
minder ambtelijke informatie en helderheid ovebeéé&ngrijkste punten van het rapport.

Journalisten die voor hun nieuwsstuk puur op hegheicht afgaan, lijken
echter alleen onder ANP-journalisten voor te kontgan mogelijke verklaring hiervoor
ligt in de snelheid van het nieuwsmedium. Als bgtgke nieuwsbron van de
dagbladen wil het ANP hen natuurlijk een stap vapr met nieuwe feiten en
gebeurtenissen. Een nieuwsbericht op basis vapersbericht maken, scheelt
gewoonweg een hoop tijd.

De wil om zo snel mogelijk nieuws te leveren, vagkt wellicht ook het
gegeven dat journalisten van het ANP hun eigen &éoppaken. Als ze een kant-en-
klaar bericht afleveren, kan deze na controlelgely het net gezet worden.
Dagbladjournalisten daarentegen geven een sug@ésiieen deze taak geheel aan de
eindredactie over.

Een ander duidelijk verschil tussen het ANP enafgbthden zijn de
nieuwsberichten. Het ANP maakt hoofdzakelijk fajikel nieuwsberichten, terwijl de
dagbladen regelmatig reportages en opiniérendé&estukaken. Zoals al is aangegeven
in 2.2.4 verwachten dagbladen ook dat het ANP eltelfjke nieuwsberichten maakt.
Andere soorten berichten maken ze zelf wel (Vern8adanssen, 2009: 7).

In hoeveel woorden over een rapport bericht wdrdihgt tenslotte bij beide
persgroepen voor een groot deel van verschilleact®ifen af. Hoewel allebei wel
daarvoor naar ander nieuws kijké&re Perszelfs naar het nieuws van concurrerende
kranten, laten dagbladen het afhangen van de Ikdésahitijd en het moment waarop
het rapport openbaar gemaakt mag worden.

Ondanks deze overeenkomsten en verschillen tugsde groepen journalisten

staat het in ieder geval vast dat de werkwijzed@journalist van invloed is op de
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omgang met SCP-onderzoek en op de vorm waariredrolgens weer bij anderen
terechtkomt. De pers is alleen niet de enige gkbruian de persberichten en rapporten
van het SCP. Daartoe behoren ook beleidsmedeweHteeszij daarmee omgaan, komt

in het volgende hoofdstuk aan bod.
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7 SCP-onderzoek in een beleidscontext

“Though science may be all about finding the truthakes democracy to make sure
those truths are also significan{Jasanoff, 2004 in Haller & Gerrie, 2007: 142).

De pers krijgt alleen inzage in rapporten en peisb&n van het SCP zodra deze
afgerond zijn. Dit in tegenstelling tot beleidsmedekers. Hoewel onder hen ook veel
personen zijn die in diezelfde fase pas de docuenenthanden krijgen, zijn er ook een
aantal betrokken bij de productie en zelfs de dikteling daarvan. Hoe zij een bijdrage
leveren aan de productie van SCP-rapporten engrgzkten en hoe
beleidsmedewerkers deze documenten gebruiken mddthoofdstuk duidelijk
worden.

De visies die hier aan bod komen, zijn afkomstig zeven
beleidsmedewerkers bestaande uit Wierda (OCW), étef@CW), Van der Zand
(SZW), Verweij (VROM), Oosterhuis (OCW), Neevel (\8)en Hovens (VWS). De
eerste twee beleidsmakers heb ik geinterviewdtikdmer van d&mancipatiemonitor
2008 Van der Zand heeft vragen beantwoord d¢@nnen alle kinderen meedogn?
terwijl Verweij dit deed met betrekking tot h#darrapport Integratie 2009De overige
drie beleidsmakers heb ik geinterviewd ove &N 2009

7.1 Oordeel over SCP

7.1.1 Oordeel over instituut

In de beleidswereld zijn verschillende denkbeeloesr het SCP te ontdekken.

Veel mensen vinden het SCP een waardevol instiertveij (VROM) ten eerste ziet
het als een belangrijke intermediair tussen dengeteap en het beleid. Met dit laatste
doelt hij op de beleidsontwikkeling en —evaluatien tweede beschouwt Oosterhuis
(OCW) het SCP als de belangrijkste kennisleverarimieen de beleidssector. In
vergelijking met het CBS acht hij het SCP bijvoaldeveel sterker op het gebied van
analyses. Het eerste onderzoeksinstituut is meedeatatistieken. Met deze

vergelijking staat Oosterhuis op één lijn met Vajwe
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Hoewel het SCP vanuit de perspectieven van Oaste(@CW) en Verweij
(VROM) boven het CBS staat, behoudt het SCP nigtlftie positie in vergelijking tot
het CPB. Het laatste instituut oefent volgens Vdrem Oosterhuis meer invlioed uit
binnen de beleidswereld dan het SCP.

Er zijn echter ook beleidsmedewerkers die minder teet instituut te spreken
zijn. Zo mag het SCP van Hovens (VWS) meer opeamstaor onderzoeksvragen

vanuit de beleidshoek:

Hovens: “Op momenten merk je gewoon dat het SCR owemag hebben
voor het feit dat het afhankelijk is van beleidserzdek. Dat merk je
bijvoorbeeld als hier bepaalde vragen worden gempmeaarvan men zegt dat
het instituut dat goed kan uitzoeken. Het SCP laxolgens reageren van dat

is onze tak van sport niet, want dat zit te dightle praktische uitvoering.”

Door deze houding van het SCP ziet Hovens een gpdleanrol voor zichzelf
weggelegd als “makelaar tussen onderzoek en belédrmee lijkt hij in standpunt af
te wijken van Verweij (VROM). Deze beleidsmedewenkgst die functie juist toe aan
het SCP.

7.1.2  Oordeel over rapport

Net als de beleidsmedewerkers een mening ovensi#iut zelf hebben, beschikken
enkelen ook over een oordeel omtrent een SCP-rappar eerste zijn Wierda (OCW)
en Hansen (OCW) van mening dat het gebruik vaBrdancipatiemonitoafneemt

naarmate dit rapport langer uit is:

Wierda: “Het boekwerk wordt in het begin nog veebguikt, maar op den duur

steeds minder, omdat de cijfers verouderen.”

Hansen: “Zo werkt d&mancipatiemonitargebruikt als nieuw en heet van de
naald. Zodra de monitor uitkomt denk ik dat de rreeesensen hier het in ieder
geval goed doorkijken. Niet iedereen zal even ggede hoogte zijn van wat

erin staat, maar het doorbladeren en het gericheagigen onderwerpen lezen
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van stukken dat is wel iets waarvan ik inschatd#gatmeeste collega's dat
doen.”

Als oplossing hiervoor noemt Wierda elektronisctatistieken. Daarmee trekt hij een
vergelijking naar het CPB die al op zo’n manier kteNet als het CPB zou het SCP
volgens hem tussentijds statistieken op de websiteten zetten, omdat mensen steeds
meer hun cijfers van het internet en minder vaakemn boek halen.

Ten tweede is Verweij (VROM) van mening dat degaoekelijkheid van de
rapporten zo nu en dan gebreken vertoont. In gipaiden staat dan zoveel informatie
dat het volgens hem moeilijk is een algemeen berid te halen.

7.2 Voorbereidingsfase rapport

7.2.1  Aanleiding voor onderzoek

Drie van de vier rapporten zijn in opdracht gedeam een van de ministeries. Alleen de
SSN 200%eeft het SCP op eigen initiatief gemaakt. Eearygijke reden waarom het
SCP volgens Wierda (OCW) @denancipatiemonitor 2008pgesteld heetft, is de vraag
vanuit OCW naar sekse onderscheiden data. Zonderdiga is het naar zijn mening
onmogelijk een emancipatiebeleid te ontwikkelen vizag naar data is ook de reden
geweest vooKunnen alle kinderen meedoerfdus Van der Zand (SZW). Het
Jaarrapport Integratie 200@aarentegen werd in het leven geroepen vanwege het

verzoek om opvattingen en attitudes op etnischuoedd gebied.

7.2.2 Rol van beleidsmedewerker

Van de beleidsmedewerkers die in de vorige alim@ab®d kwamen, hebben alleen
Wierda (OCW) en Van der Zand (SZW) een rol vervalde voorbereidingsfase van
een rapport. Voor Wierda hield dit in dat hij dedogchtgever van de
Emancipatiemonitor 2008ertegenwoordigde. In die rol heeft hij het SCHemmeer
gevraagd het hoofdstuk gezondheid toe te voegamdénZand heeft met betrekking
tot Kunnen alle kinderen meedoee@n soortgelijke rol als Wierda beoefend. Ook hij
begeleidde dit project al vanaf de voorbereidingsfa
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Vanwege het feit dat héaarrapport Integratie 200¢h eerste instantie een
opdracht vanuit het Ministerie van Justitie wagfh¥erweij (VROM) als
beleidsmedewerker bij WWI geen aandeel in het ptgehad ten tijde van de
opdrachtverlening. Wat ze volgens hem echter ndrinate beginfase doen, is een
programma van eisen opstellen waarin ze aangevipnaduct ze wanneer willen
hebben.

Doordat de opdracht er dus al lag, hebben ze uslyerweij een
startbijeenkomst georganiseerd waarbij een aaregaken van WWI en het SCP bijeen
kwamen. In zijn herinnering hebben ze daar besprok® de wensen van het
ministerie waren en wat mogelijk was op basis vambeschikbare data.

7.3 Productiefase rapport

7.3.1 Rol van beleidsmedewerker

In tegenstelling tot de voorbereidingsfase vais8&l 200Meeft een
beleidsmedewerker wel in de productiefase vanagiport een bijdrage geleverd.
Neevel (VWS) zegt een tabel te hebben aangeleadhet hoofdstuk met de titel
‘Wonen en wijken uit de jaren zestig en zeveniZgze tabel komt oorspronkelijk uit
een rapportage die VROM had opgesteld, aldus Neevel

Tussen de rollen van Wierda (OCW) en Van der Z&WIS) zijn in de
productiefase van de rapporten een tweetal oveosestien te ontdekken. Allereerst
hebben beiden geholpen een definitie helder tgemijIn het geval van Wierda ging het
om de beschrijving van arbeidsparticipatie, terWain der Zand (SZW) meedacht over
de definitie van armoede. Ten tweede zien beidep ea dat het SCP geen uitspraken

doet over het beleid:

Wierda: “Wij bewaken dat het SCP zo min mogelijkeldsmatige conclusies
trekt uit de cijfers. Als het SCP bijvoorbeeld clutzert dat het
emancipatiebeleid tekort schiet dan trekt zij eelitipke conclusie. Daardoor

ondergraaft ze haar eigen legitimatie.”
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Van der Zand: “We vragen het SCP om zich aan delifeheden te houden.
We vragen hen niet om beleidsaanbevelingen.”

Om te voorkomen dat het SCP in de rol van belei#éemieruipt, hebben ze volgens
Wierda de doelstellingen van de overheid voor 2818Qiitgangspunt genomen voor de
Emancipatiemonitor 2008p die manier, zegt hij, kan het SCP conclusedsen over
de realisatie van die doelstellingen. Bovenstaaridpraken van Wierda en Van der
Zand lijken niet voor een groot deel van de belaieldewerkers op te gaan. De
directeur van het SCP heeft namelijk aangegeveraldat wel degelijk mogen doen.
Naast bovenstaande punten zegt Verweij (VROM)erop aangedrongen te
hebben het nieuwe cijfer van de arbeidsparticipatievrouwen mee te nemen. Dit is
uiteindelijk niet in het rapport, maar in het pemsbht beland. Verder heeft Van der
Zand (SZW) de vragenlijsten bekeken voordat deredaagezinnen werden voorgelegd.
Hoewel het vertalingsmodel dat Snel (1996) in bipek beschrijft
hoofdzakelijk van een niet-wetenschappelijke indlop het wetenschappelijke
eindproduct uitgaat, valt hier echter op dat tiglde productiefase van een rapport al
een duidelijke invloed van andersoortige partijemtbaar is. In deze fase bepalen
beleidsmedewerkers voor een deel hoe het eindpt;odaaronder de nieuwe

bevindingen vallen, eruit komt te zien.

7.3.2 Contact tussen SCP en beleid

Het belangrijkste contactmoment tussen het SCRedrelkidsmedewerkers lijkt plaats
te vinden vlak na afronding van de conceptversisvel Verweij (VROM) als Van der
Zand (SZW) verwijzen namelijk naar dit moment waamiget onderwerp contact wordt
aangekaart. Na het concept te hebben ontvangererkeenvolgens Van der Zand
bijeen om dit te bespreken. Ook Verweij zegt dataar een dergelijk overleg
plaatsvindt. Wat ze daarin volgens hem hebben bkepr ging niet over de uitkomsten,
maar over de analyse en de schrijfwijze. Een rapgdsthetlaarrapport Integratie
2009bijvoorbeeld moet naar zijn mening niet heel anifktgeformuleerd zijn.
Beleidsmedewerkers hebben daar niets mee:

Verweij: “Beleidsmedewerkers hebben niet zoveelazalyserende en

verantwoordende hoofdstukken. Voor het Jaarragptagratie is het echter
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van groot belang om de resultaten op een toeggkkeatianier te presenteren,
zodat deze doorwerken in het beleid. Anders vattate in de ambtelijke

organisatie.”

In tegenstelling tot Verweij en Van der Zand h&gferda (OCW) het meer
over tussentijdse commentaren op hoofdstukkerzédjf het contact met het SCP als

zinvol te hebben ervaren.

7.4 Gebruiksfase rapport

7.4.1 Manier(en) van gebruik

De rapporten kennen een divers gebruik onder mtedewerkers. Om te beginnen
zZijn de resultaten uit demancipatiemonitor 200Beleidsmatig door Wierda (OCW)
geinterpreteerd, voordat hij een beleidsconclusede minister voorlegde. Verder
heeft hij aan de hand van de uitkomsten het emateheleid beoordeeld.

Hansen (OCW) daarentegen gebruikt dit rapport rastenom zaken te
beargumenteren. Hoewel dit naar zijn mening afnewatmate het rapport veroudert,
pakt hij ruim een jaar na de publicatiedatum negds dit boekwerk erbij. En daarin is
hij niet de enige, zegt Hansen. Volgens hem woetidan ook echt als een gewichtig

rapport gezien:

Hansen: “DeEmancipatiemonitowordt gebruikt als autoriteit in het veld. Als
het hierin staat, wordt het wel gezien als ietswigt, dat belangrijk en dat
waar is. Het noemen van de naam van het rappaittajezen soort van cachet.

In de betekenis van dat we weten waar we het cafalpdm.”

Ook informatie uit d&SSN 200Mebben Oosterhuis (OCW), Neevel (VWS) en Hovens
(VWS) met name voor onderbouwing van zaken gehetht@®e zegt Oosterhuis een
tabel uit het hoofdstuk ‘Cultuur, media en spamtzijn werk te hebben toegepast. In
vergelijking met ander onderzoek geeft deze tahat mijn mening een minder

dramatisch beeld van het maatschappelijk draagrdak cultuurbeleid. Neevel geeft
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daarnaast aan informatie over het diverse karakemijken uit de jaren zestig en
zeventig als referentie te hebben aangevoerd.

Hoewel deéSSN 200%0lgens Hovens (VWS) niet veel nieuwe informatie
bevat, heeft hij het rapport in eerste instanti@rdaor ingekeken. Ook Oosterhuis
(OCW) zegt daarnaar op zoek te zijn gegaan. Teedheeft Hovens informatie uit de
SSN 200%oorgespeeld naar de politieke en ambtelijke ngidHij geeft toe dit rapport
minder gebruikt te hebben dan de vorige editienia@ier waarop die rapporten
toegepast worden, hangt volgens Hovens dan ookactoren als de functie, de
beschikbare expertise binnenshuis en de politiekeakteit af.

Hovens (VWS) is niet de enige die een derde paptijle hoogte heeft gesteld
van een SCP-rapport. Ook Verweij (VROM) en Vandand (SZW) zeggen dit gedaan
te hebben. Namens WWI heeft Verweij een PDF vadd@trapport Integratieaan de
Kamer aangeboden vanwege de begrotingsbehandétimgar plaatsvond. De reden
dat dit een PDF was, kwam volgens hem door de aatgihg van de
begrotingsbehandeling naar een eerdere datum.edetggdaarvan was dat de
persconferentie verviel, omdat dus op de daadwigt&gdublicatiedatum het rapport al
bekend was. Het rappdfunnen alle kinderen meedoen@eft Van der Zand naar
verscheidene gemeenten gestuurd. Hij stelt danmiers verantwoordelijk zijn voor de
uitvoering en invulling van het beleid. Verder rsvelgens hem nog een uitleg naar de
Kamer gegaan over hetgeen zij als Ministerie menfigmatie uit het rapport willen
doen.

Voor het Ministerie van SZW was het rappéttnnen alle kinderen meedoen?
ter kennisneming, aldus Van der Zand. Hij geeft@ardit rapport hen alleen
informatie geeft over de hoeveelheid kinderen di¢ mee kunnen doen vanwege
financiéle redenen. Hdharrapport Integratie 2009laarentegen vervult andere functies.

Volgens Verweij kan het waardevol zijn in de beseidtwikkeling:
Verweij: “Nuanceringen die in het Jaarrapport Iméig zitten, zijn voor de
beleidsontwikkeling heel relevant. Dat betekent ensrdat je een aanleiding

hebt om voor een specifieke groep specifiek bakeimaken.”

Bovendien zegt Verweij hieruit tabellen met andederzoek van het SCP te hebben

gecombineerd.
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Bovenstaand gebruik van wetenschappelijke infolemat de rapporten van
het SCP herbergt een duidelijk proces van veramgkem. Het feit dat
beleidsmedewerkers deze informatie interpreteresetatteren, toont namelijk aan dat
ze wetenschappelijke bevindingen niet letterlijlememen. Net als Snel met het
vertalingsmodel uitlegt. Ze bepalen zelf hoe zeedaformatie gebruiken, waardoor het
een ander karakter krijgt (Snel, 1996: 37).

7.4.2  Berichtgeving over rapport

De berichtgeving in de pers over een rapport aldderrapport Integratie 2008an
volgens Verweij (VROM) tot accentverschuivingerhit beleid leiden. Dit is echter
wel afhankelijk van de minister die op dat momest ae scepter zwaait. Naar zijn
mening is de ene minister namelijk makkelijker éénvloeden dan de ander. In ieder
geval oefent de media indirect een rol uit op n@rs Dit blijkt uit de volgende

reacties:

Verweij: “De media spelen natuurlijk altijd indireeen rol, omdat ze ook de

beeldvorming in de samenleving beinvioeden, erddtisan de Kamer.”

Van der Zand (SZW): “Kamerleden pakken de krant@men daarop vaak
hun mening. Wanneer bijvoorbeeld vanuit de kamerrdag komt of de
minister op een artikel uit De Telegraaf wil reaagedan krijgt de Kamer van
ons een reactie. Wij reageren niet op de mediar&¥geren op de Tweede

Kamer.”

Van der Zand zegt de berichtgeving zelf met nange kennisgeving aan te nemen.
Hiermee staat hij op één lijn met Hovens (VWS). ©dwiis (OCW) tenslotte is van
mening dat de berichtgeving van invioed op zijrstgirag is. Als hij een bericht leest

in de krant over een SCP-rapport kan hij zich esimezetten dit te gaan lezen.

7.4.3 Contact tussen SCP en beleid

Nadat het rapport gepubliceerd is, vindt er ookti@ctplaats tussen

beleidsmedewerkers en onderzoekers. Wierda bijeatdlzegt dat het SCP na uitgave
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van deEmancipatiemonitor 2008en evaluatie organiseerde. Daarnaast heeft &ij no
met de onderzoekers telefonisch contact gehadd®/doorwerking van het rapport.
Ondanks dat Hansen tot op heden nog niet met eedevanderzoekers van de
Emancipatiemonitor 200Beeft gesproken, geeft hij aan wel bereid te aiynte bellen
mochten er vragen zijn. Zo heeft hij in verledeeahs SCP-onderzoeker Saskia
Keuzekamp opgebeld vanwege een vraag.

7.5 Het persbericht

75.1 Rol van beleidsmedewerker

In tegenstelling tot hun actieve rol in de beoardglvan het rapport lijken de
beleidsmedewerkers zich tijdens de controle varplesbericht meer afzijdig te houden.
Deze taak laten Wierda (OCW), Van der Zand (SZWYerweij (VROM) met name

aan hun eigen communicatiemedewerkers over. Huimaterende functie kan zich op
vijf aspecten richten. Ten eerste letten commui@eatperts volgens Wierda op een
onterechte beoordeling van het beleid. Hierovet hgy

Wierda: “Aan feiten kunnen de perswoordvoerdersigeioen. Ze bekijken
dus of eventuele, voorzichtige kritiek op het betlef het emancipatieproces
door de cijfers wordt gestaafd. Wanneer dit ni¢tgawal is, proberen ze die

formulering veranderd te krijgen.”

Ten tweede zijn beleidsaanbevelingen volgens VaZded uit den boze. Hij ziet
daarvan liever niets terug in het persbericht. demle zegt Verweij dat de
communicatiemedewerkers op de toegankelijkheidditadocument letten. Teveel
inhoudelijke onderzoeksverantwoording draagt da@der geval niet aan bij. Ten
vierde moet het persbericht volgens hem de meestllepde conclusies bevatten. Tot
slot dient dit op de maatschappelijke en beleidsdraan te sluiten, zegt Verweij.
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7.5.2  Manier(en) van gebruik

Het persbericht van het SCP heeft meerdere funabesbeleidsmedewerkers. Wierda
(OCW), Van der Zand (SZW), Oosterhuis (OCW), Nedv&lV/S) en Hovens (VWS)
gebruiken het ten eerste allemaal als samenvattindghet rapport. Met dit doel sturen
Wierda, Verweij en Hovens het ook door naar angersonen. Ten tweede kijkt
Wierda het persbericht in om alvast na te gaand@dranten gaan publiceren. Ten

derde speelt dit een rol tijdens de voorbereidiaug de minister:

Wierda: “Journalisten gaan hoofdzakelijk uit vam persbericht. Daarom

bereiden wij de minister voor op basis van formulgen in het persbericht.”

Neevel: “Heel vaak wordt de minister via het perglte op de hoogte gebracht.
Hij doet er niets actiefs mee, maar mocht hij onh veer reden ook een
journalist tegen het lijf lopen dan kan hij adeguaageren. Dan staat hij niet

met een mond vol tanden.”

Ten vierde hanteert Verweij (VROM) het persberiglstvergelijkingsmateriaal.
Voordat dit bericht uitkomt, stelt hijzelf een tijmet de belangrijkste punten uit het
rapport op. Vervolgens pakt hij het persberichijentm na te gaan of het SCP dezelfde
punten eruit gehaald heetft.

7.5.3 Oordeel over het persbericht

Wierda (OCW), Van der Zand (SZW), Verweij (VROM) Beevel (VWS) geven aan
dat ze tevreden zijn over het persbericht. Hetd&ithet persbericht langer dan één A4
was, heeft de eerste beleidsmedewerker niet aldigamhdervonden. De pers maakt er
toch wel gebruik van, aldus Wierda. Verweij is vaaning dat het persbericht een goed
totaalbeeld gaf van het rapport. Hansen (OCW) eveHs (VWS) daarentegen konden

over het persbericht geen oordeel geven, omdaichijdit niet meer konden herinneren.
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7.6 Conclusie

De wijze waarop beleidsmedewerkers met rapportgreesberichten van het SCP
omgaan, lijkt voor een deel afhankelijk van de agtitgever van het onderzoek. Of een
rapport in opdracht van een ministerie of uit eipeweging is vervaardigd, maakt dus
degelijk verschil. In het eerste geval is er eeidelike vraag naar bepaalde kennis.
Daarom lijkt een dergelijk rapport eerder van taeggde waarde voor
beleidsmedewerkers te zijn dan de gegevens uidripeeld een verzamelrapport als de
SSN Van de informatie uit dEmancipatiemonitor 200Beeft Wierda een
beleidsconclusie voor de minister gemaakt. De ntihgelit Kunnen alle kinderen
meedoen®s een vereiste om in 2011 een vervolgmeting tenka doen, aldus Van der
Zand. Bovendien biedt h@aarrapport Integratie 20090lgens Verweij informatie om
specifiek beleid te kunnen maken. Gegevens uB®Ild2009daarentegen nemen
beleidsmedewerkers meer ter kennisname aan oftrraigen dit ter onderbouwing van
standpunten.

Als een onderzoek in opdracht van een ministetgevoerd wordt, valt in de
controlerende fase op dat beleidsmedewerkers ze&tame op twee aspecten richten.
Zowel tijdens de controle van het rapport als @ie kiet persbericht komen deze
immers aan bod. Allereerst willen beleidsmedewesrken toegankelijke tekst terugzien
in beide documenten. Ten tweede gaan ze na ohpport en het persbericht geen
beleidsmatig oordeel bevatten wanneer daarom aiebggd is.

Hoewel een persbericht, zoals de naam al zegthamee voor de pers bedoeld
is, maken ook beleidsmedewerkers er gebruik vametisiet als samenvatting dan wel
als document ter voorbereiding van de minister.héetft dus ook zeker een
toegevoegde waarde binnen de beleidswereld.

De berichtgeving door de pers blijkt een indireftect te hebben op de
beleidsvorming. Zowel Verweij als Van der Zand geaan dat ministers de media
volgen. De laatste geeft zelfs aan dat ze hun ptartdn daarop baseren. Als de pers
dus van invloed is op de beeldvorming van een rt@nksan dit gevolgen hebben voor
de beleidsrichting. De beeldvorming van een perdmpaalt immers mede zijn keuzes.
In die zin lijkt niet alleen de informatie uit e&CP-rapport door te kunnen werken in

het beleid, maar ook de berichtgeving over datadpp
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8. Conclusie

Informatie over wetenschappelijke bevindingen sthet SCP met name in de vorm
van rapporten en persberichten de buitenwerelith idie omgeving verliest dit instituut
zZijn controle over deze informatie en bepalen d&gkers wat daarmee gebeurt. Van
twee belangrijke gebruikersgroepen, de pers ebdileid, is in dit onderzoek de
omgang met vier rapporten en de bijbehorende pechiben geanalyseerd. De volgende

vraagstelling stond daarbij centraal:

Wat doen pers en beleidsmakers met onderzoeksitappam persberichten van
het SCP?

Op deze vraagstelling wordt in dit hoofdstuk eetwaird geformuleerd. Daarna zal op
basis van belangrijke resultaten een advies aa8@Btuitgebracht worden over het
externe communicatiebeleid. Tot slot reflecteavpkde operationalisering van dit
onderzoek. Om echter tot een overkoepelende caadkikomen, worden hieronder

eerst de deelvragen een voor een beantwoord.

8.1 Beantwoording van deelvragen

De rapporten en persberichten van het SCP leggemliemaal dezelfde weg af.
Voordat de documenten op hun eindbestemming aankaroals een
beleidsmedewerker of burger, bestaat de mogeligktiai verschillende gebruikers er al
mee in aanraking zijn geweest. Zo krijgt een bel@iaker de ene keer direct een
rapport van het SCP, terwijl de andere keer de lpams van dit rapport op de hoogte
stelt. Voor een formulering van een deel van dévdagen is daarom bekeken welk
traject rapporten en persberichten van het SCPéwuafleggen. Naast het traject is
echter ook de werkwijze van de pers bestudeerd.déazeven deelvragen richten twee

zich op deze werkwijze.
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8.1.1 Eerste deelvraag

Hoe gaat de persvoorlichter van het SCP te werk?

De voorlichting lijkt een belangrijke plek in temen binnen het SCP. Het is dan ook
het middel om de buitenwereld op de hoogte teestelan belangrijke sociaal-culturele
ontwikkelingen (Hanssen et al., 2003: 19). Dat3€P veel waarde aan de externe
communicatie hecht, blijkt uit de samenwerkingha} opstellen van het persbericht.
Niet alleen de persvoorlichter houdt zich hiermeeidp. Ook de onderzoeker en de
directeur werken eraan mee. Daardoor kunnen zd&amegigen expertise allemaal een
positieve bijdrage aan het persbericht leverenomikerzoeker heeft de meeste kennis
van het rapport. De persvoorlichter kent de werkavijan de pers door en door, terwijl
de directeur weer weet welke informatie het SCPafeliet de buitenwereld in kan
zenden. Om dit te achterhalen, kijkt hij onder noor de ogen van de pers naar de
persberichten. Pas nadat de directeur het perBbgoedkeurt, kan deze de
buitenwereld ingezonden worden.

Het SCP houdt de zeggenschap over het persberetimiame in eigen handen.
Beleidsmakers bijvoorbeeld mogen wel commentadratgoncept leveren, maar niet
de informatie hierin veranderen. De momenten wahet(5CP wel die zeggenschap
moet delen, is tijdens een samenwerkingsverbandkaereander onderzoeksinstituut.
De persvoorlichter werkt dan niet alleen samendeéeigen mensen’ aan het
persbericht. Ook de directie, de onderzoekers gredsafdeling van het andere instituut
maken daar deel van uit.

Hoewel het persbericht ook naar beleidsmedewergelsici en
maatschappelijke organisaties gestuurd wordt, lteeftersvoorlichter tijdens de
opstelling van dit bericht hoofdzakelijk de per®wogen. Voor deze partij heeft het
persbericht bericht drie belangrijke functies. Benste leidt het de aandacht van de
journalisten naar informatie die het SCP vooropsitellen. Ten tweede dient het als
uitleg. Vanwege de ruime lengte van het persbersctie kans groot dat het ook
daadwerkelijk zo gebruikt wordt. Met name bij eapport als d&SN Journalisten
hebben moeite met de grote diversiteit aan themal# rapport. Tot derde doet de
persvoorlichter met het persbericht de journaligen dienst, omdat ze hele stukken
hieruit kunnen overnemen. Dit doen ze ook met gregelmaat. Zoals Nelkin al
formuleerde dragen tijdsgebrek en informatie mathemge moeilijkheidsgraad daaraan
bij (1987: 129).
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Zoals aan de functies van het persbericht te mi@et dit bericht de kans
vergroten dat de pers daarover schrijft. De pemdiber van het SCP lijkt in zijn werk
echter ook op andere manieren die kans omhoodleneichroeven. Zo stuurt hij de
rapporten een paar dagen voor de daadwerkelijkicptibdatum onder embargo naar
de pers. Ze hebben dan voldoende tijd om zich lezien en daarover een stuk of zelfs
reportage te maken. Ook probeert hij een goedeeaaleet de pers te onderhouden door
hen te helpen als zij met vragen of interviewvekenekomen.

Ondanks de invloed die de persvoorlichter op de&kwigze van journalisten
uitoefent, is er nog steeds een belangrijke fadimbuiten zijn macht ligt. Dit is het
aanbod van ander nieuws (Breure & Hamstra, 19&ben, 1991: 65). Als de pers
meer belang hecht aan ander nieuws dan bestaandalkt het persbericht en dus ook
het rapport klein of niet door de journalisten ma&®gmen wordt.

Al met al probeert de persvoorlichter van het 3GBfdzakelijk in zijn werk
op de werkwijze van de pers in te spelen. Hij weet journalisten met
wetenschappelijke informatie van het SCP kunnenaamgen tot zover dat in zijn

macht ligt, houdt hij daar rekening mee.

8.1.2 Tweede deelvraag

Hoe gebruikt het ANP de onderzoeksrapporten eredgbprichten van het SCP?
Het ANP functioneert als nieuwsvoorziening voongden. Dagbladen bijvoorbeeld
kunnen hier de nieuwste feiten vandaan halen (Vasmalanssen, 2009). Om die rol
z0 goed mogelijk voor zijn leden te vervullen, mdetpersbureau snel handelen en
over een breed nieuwsaanbod beschikken. Beidetasggken zich te weerspiegelen
in zijn omgang met de rapporten en de persberickdarhet SCP. De snelheid komt om
te beginnen tot uiting in het moment van aanbietien ANP is een van de eerste
nieuwsbronnen met nieuws over de rapporten. Teadw/schrijven de journalisten in
tegenstelling tot de dagbladen zelf de koppens&heelt tijd. Het brede nieuwsaanbod
daarentegen reflecteert zich in het aantal nieusidiien over de rapporten. Het ANP
heeft over elk van de vier rapporten tenminste thess een bericht geschreven. Verder
biedt het persbureau regelmatig politieke quotes aa

Het Nederlandse persbureau heeft een hoge petropet SCP. Daarom kijken
de journalisten daar altijd het persbericht in aodit binnenkomt. Het SCP is daarin

alleen geen uitzondering. Dezelfde werkwijze hartere ook bij andere
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onderzoeksinstituten als het CBS, het CPB of hét B®n grote waardering voor het
SCP is echter nog geen voorwaarde voor een nieunisbever zijn rapporten en
persberichten. Ten eerste hangt dit van de nieuarsi®aran de informatie af. Ten
tweede heeft het overige nieuws daar een effe(Bmgure & Hamstra, 1984 in Aben,
1991: 65). Tot slot speelt de persoonlijke voorkeam de journalist daarin een rol.
Onder de journalisten van het ANP bestaat daam@lie®n geen consensus. Toch kan de
aanwezigheid van de persoonlijke voorkeur in denjalistiek niet ontkend worden.
Een journalist streeft in zijn werk dan wel naalledige objectiviteit, ofwel naar
nieuws dat zonder tussenkomst van de eigen mepigesteld is (Califano & Simon,
1979 in Johnson-Cartee, 2005: 113). Hetgeen hdymeert, blijft altijd in meer of
mindere mate gekleurd.

Twee ANP-journalisten hebben zich bij een nieuwisheover SCP-
onderzoek alleen op het SCP-persbericht gebadeeraverige journalisten hebben het
als handleiding bij het rapport gebruikt. Deze wajke hanteren veel journalisten niet
zonder reden. Ze zijn zich namelijk wel degelijkmost van de invioed van het SCP op
het persbericht. Toch lezen ze dan niet het gehplgort. Ze lezen bijvoorbeeld alleen
de samenvatting. Als oorzaak wijzen ze het tijdsglelaan. Dit leidt ertoe dat media-
ethische afwegingen, zoals het lezen van alle giagede informatie over een
onderwerp, wegvallen (Bardoel & d’'Haenens, 2008)12

Naar aanleiding van de rapporten en persberictgarhet SCP bellen ANP-
journalisten ook SCP-onderzoekers op. Het achtgafige doel van deze activiteit is
niet een interview met de onderzoeker. Voor dirsimdormatie bestaat namelijk
weinig animo onder dagbladen en andere mediaom@#ss Zij kiezen er eerder voor
om zelf interviews af te nemen (Vermaas & Jans3@9: 7). ANP-journalisten
daarentegen bellen SCP-onderzoekers op om mindaehjke informatie, de
belangrijkste conclusies en uitleg te vergarenldaestgenoemde reden is vermoedelijk
veel voorkomend. Vanwege de moeilijkheidsgraadwatenschappelijke informatie
zijn journalisten immers vaak op onderzoekers aaegen (Willems, De Bruin &
Lursen, 1998: 15). Deze informatie vergaren zeezabik bij onderzoekers van andere
wetenschappelijke instituten. Waarom zij daartogbeen, komt vaak door de
positieve ervaring die ze al met hen opgedaan melensen hebben dan eerder de
neiging om weer contact met deze personen op temédohnson-Cartee, 2005: 219).

Het ANP heeft dankzij zijn karakter als persburean leidende rol in de

verstrekking van nieuws aan andere nieuwspartiy@mnfaas & Janssen, 2009: 7).
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Snelheid is daarom een heersende factor bij het &iNBepaalt dus ook tot op zekere
hoogte het gebruik van de persberichten en rappeee het SCP.

8.1.3 Derde deelvraag

Hoe gebruiken de journalisten van de landelijkeldaden de onderzoeksrapporten en
de persberichten van het SCP?
De waardering vanuit de pers voor het SCP, zoalKNAW-onderzoek (2008)
aangeeft, zet dagbladjournalisten ertoe aan oederigeval zijn rapporten en
persberichten in te kijken. Dit instituut heeft daageen uitzonderingspositie. Ook
informatie van het CBS, CPB en PBL wordt op dezelithnier gehanteerd. De
dagbladjournalisten handelen in dit opzicht dus anelers dan de ANP-journalisten.

De omgang van beide type journalisten met rappatepersberichten van het
SCP komt op nog meer punten met elkaar overeekeDee om tot de publicatie van
een persbericht over te gaan, laten ook dagblaugdisten nog afhangen van factoren
als de nieuwswaarde, de persoonlijke voorkeur eerameuwsDe Perskijkt zelfs
naar het nieuws van de concurrent, zoals dat \@nwsprogramma’s, -websites en
andere kranten, om tot een beslissing te komenhmtgeen in hun krant komt. Door op
deze wijze een nieuwsselectie te maken, verklgmamalisten varDe Persde kans
om deel uit te maken van een hype (RMO, 2003: KB}.andere woorden: het dagblad
publiceert niet snel berichten die ook in andesuwsbronnen terugkomen, zodat zijn
lezers vaker kans hebben om nieuwe informatie aloé®. De werkwijze vaDe Pers
kan echter nadelig uitpakken voor bijvoorbeeld®€P. Als informatie over een
onderzoek van dit instituut al MRC Handelsbla@f op Nu.nl staat, kaDe Perser
eerder voor kiezen het niet mee te nemen. Dat jim omiderzoelDe Perseen van de
kranten is die het minst over de SCP-rapportenhgesen heeft, kan dan ook een
gevolg zijn van zijn werkwijze.

Verder laten dagbladjournalisten hun keuze voariteen van de tijd afhangen.
Tijd is immers een schaars goed. Met uitzonderangDe Telegraafyeven ze de
voorkeur eraan om een aantal dagen voor de publieatim het rapport al te ontvangen.
Dan hebben ze de tijd om bijvoorbeeld een reportageakenDe Volkskrankon dit
bijvoorbeeld doen md€unnen alle kinderen meedoen® hun bijlage ‘Jong’ verscheen
daarover een uitgebreid artikel. Belangrijk om bijgie vermelden, is dat de bijlage op

dezelfde dag als het rapport uitkwam. Het artikekly daardoor meer nieuwswaarde.
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De informatie was immers zeer actueel. Kisinen alle kinderen meedoeog een
andere dag in de openbaarheid was gebracht, wasalischijnlijk klein of helemaal
niet in de krant meegenomen.

De dagbladen hanteren het persbericht met nanteatiieiding bij het rapport.
Net als bij het ANP het geval is. Ook de dagbladjalisten zijn zich ervan bewust dat
de informatie in het persbericht een keuze varsi zelf is. Het hele rapport lezen ze
alleen niet. Een mogelijk gevolg daarvan is daleder een selectief beeld van de
informatie meekrijgt, namelijk het beeld dat derjmlist nieuwswaardig genoeg vindt
om over te schrijven.

Waarin het ANP en de dagbladen ook voor een gteeltop één lijn staan, is
in hun beweegredenen om contact op te nemen metnelemzoeker van het SCP. Ook
de journalisten van de landelijke kranten bellervogr uitleg en minder ambtelijke
informatie. In tegenstelling tot het Nederlandsespereau zoeken de
dagbladjournalisten daarnaast contact vanwegengenview of om de gelijkenis met
concurrerende kranten tegen te gaan.

Het contact dat naar aanleiding van een rapparS@€-onderzoekers is
aangegaan, hebben de meeste journalisten alsgpesitaren. Dit kan tot gevolg
hebben dat deze journalisten in het vervolg majdazleen onderzoeker van het SCP
opbellen. Graveland vabe Telegraatelefoneert immers vaak met woordvoerders van
het CBS vanwege de positieve ervaringen die zealaaee heeft. Deze ervaring heeft
ze niet met onderzoekers van het SCP. Net alsoeenglist varde Volkskrantangeetft,
speelt de terughoudendheid van de onderzoekergphdan. Liever spreekt ze een
persoon die harde uitspraken durft te doen. Hetlsgihet SCP in tegenstelling tot
bijvoorbeeld het CBS geen vaste mensen heeft oreamies en vragen vanuit de
media te reageren, kan een oorzaak voor die teaagmalheid zijn. Wegens gebrek aan
ervaring met perscontacten gaan SCP-onderzoekarsvadicht minder goed mee om.

Het nieuwsaanbod van het ANP zelf wordt door dadjblanalisten gebruikt
als vergelijkings- of inspiratiemateriaal. Daarrtassmen ze politieke citaten en kleine
berichten uit dit nieuwsaanbod letterlijk in hurait over. Dit laatste betekent dus dat
een dagblad niet altijd een persbericht en/of reppgn het SCP gebruikt om daarover
een nieuwsbericht in de krant te laten verschijenoriginele maker van dit bericht is
dan in dat geval een ANP-journalist.

Hoe journalisten van de Nederlandse dagbladen engdgporten en

persberichten van het SCP omgaan, is van te voe¢pnecies te voorspellen. Niet
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alleen de journalist zelf speelt daar met zijn kear en ervaringen een rol in. Ook

externe factoren als ander nieuws en het lezengbutjn daarin dus bepalend.

8.1.4 Vierde deelvraag

Welke criteria van nieuwswaarde hanteert de per§6iP-onderzoek?

Nieuwswaarde lijkt een steeds terugkerende faetaijin in de werkwijze van een
journalist. De aantrekkelijkheid van een mogeligam wordt met dit criterium
beoordeeld. Wat betreft demancipatiemonitor 20Q&unnen alle kinderen meedoen?
Jaarrapport Integratie 200@nSSN 200%&wamen verschillende nieuwswaarden aan de
oppervlakte. Daaronder valt allereerst concretermatie. Wat journalisten aan
informatie onder ogen krijgen moet niet al te indéwld zijn. Daarnaast noemen ze
items met een maatschappelijk karakter en itemsimvaan paradox verwerkt is. Dit
laatste criterium brengt de informatie in balanaavdoor dit een zekere objectiviteit
met zich meekrijgt (Johnson-Cartee, 2005: 130). Khogt een persbericht of rapport
van het SCP nieuwswaarde als het aansluit op lmektaaeuwsonderwerpen of als het
een verandering laat zien ten opzichte van desstata, dus een ontwikkeling
representeert (Hagen, 1991: 50). Negatieve infoenisieen vierde criterium van
nieuwswaarde. Met andere woorden: “If it bleadsatls” (Evensen, 1997 in Johnson-
Cartee, 2005: 126). Tenslotte komt actualiteitla@eh. Mijn verwachting dat
journalisten niet snel wetenschappelijke informapedit criterium beoordelen, wordt
daarmee weerlegd. Hetzelfde geldt voor het startd@mWeiss & Singer (1988).
Hoewel zij zeggen dat journalisten geen belangagtumaliteit hechten, is hier nogmaals
het bewijs dat dat wel degelijk zo is.

Hoewel verscheidene theoretici van mening zijnhatcriterium van
nieuwswaarde de kans verkleint dat journalisterr axetenschappelijke informatie
schrijven (Hanssen et al., 2003; Nelkin, 1987: 1blijkt dit voor de rapporten van het
SCP niet als zodanig uit te pakken. De zichtbadriian SCP-rapporten in de landelijke

pers, zoals in hoofdstuk zes aan bod komt, todraat.
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8.1.5 Vijfde deelvraag

Welke vormen van framing past de pers op SCP-oodkitne?

Journalisten ontkomen niet aan het proces van frgniWwillen zij complexe informatie,
waaronder wetenschappelijke feiten, begrijpelijkaantrekkelijk maken voor hun
lezerspubliek dan zijn ze op dit proces aangew@2&t0O, 2003: 34). Wat betreft de
informatie uit de vier SCP-rapporten valt de sefemide pers regelmatig op drie vormen
van framing terug. Ten eerste zetten ze in hurkstuken selectie van negatieve
informatie op de voorgrond. Hoewel dit type franiet in hoofdstuk twee terugkomt,
zijn selectie en een opvallende plek toewijzeniatormatie wel onlosmakelijk met
framing verbonden (Entman, 1993 in Johnson-CaPi@@5: 162-163). Ten tweede
gebruiken journalisten informatie uit de SCP-rapgoils toelichting. Het
waarheidsgetrouwe karakter van wetenschappelifoenratie lijkt hieraan bij te dragen.
Tot slot is de representatie van een (menings)kérmsen veel voorkomend frame. In
deze representatie kunnen twee vormen onderscheigkelen. Enerzijds betreft het een
verschil in de informatie uit het rapport. Andedsijzet de journalist een SCP-
onderzoeker tegenover een andere deskundige.

Naast de bovenstaande drie populaire vormen aanirig hebben journalisten
nog drie andere type frames meerdere keren toelg€pade beginnen presenteren ze
een ontwikkeling in het nieuwsbericht. Daarnaasirgd&en ze informatie uit een
rapport van het SCP om ekaman interesterhaal in te leiden. Tenslotte laten ze
informatie over een SCP-onderzoek als onverwaaohtikeammen. Aan het woord
“verrassend” herkende ik bijvoorbeeld een dergédigkne.

Afsluitend durf ik te stellen dat framing een grobl speelt als journalisten
informatie over SCP-onderzoek naar een nieuwshasiolzetten. Dit is niet verrassend.
Wetenschappelijke informatie, zoals dat in rappoge persberichten van het SCP
voorkomt, is geen eenvoudige stof voor het grotdipk. Framing helpt deze
informatie meer begrijpelijk en aantrekkelijk te kea (RMO, 2003).

8.1.6 Zesde deelvraag

Welke rol speelt het persbericht bij de kennisngmrem een SCP-publicatie door

beleidsmedewerkers en wat doen ze met deze infePmat

93



Voor beleidsmedewerkers vervult het persberichtmaete de functie van samenvatting.
Via dit bericht stellen ze zichzelf dus van de hglgkste resultaten uit een SCP-
rapport op de hoogte. Daarnaast kijken ze het pacth in om alvast een idee te

krijgen wat van het rapport in de pers kan versemj Voor ditzelfde doeleinde

voorzien ze ook de minister van feiten uit het perght. Kortom: het persbericht dient

als bron van informatie.

8.1.7 Zevende deelvraag

Hoe gebruiken beleidsmedewerkers de onderzoekstappoan het SCP?

De manier waarop beleidsmakers het persbericheremtgeeft ook een indicatie van
hun omgang met SCP-publicaties. Als zij al de bgligkste resultaten in het
persbericht kunnen terugvinden, lezen ze waardgkiffaarna niet nog eens het hele
rapport door. Dat blijft slechts een illusie.

Hoe beleidsmedewerkers wel SCP-rapporten gebruiieargt af van hun
bijdrage tijdens de productiefase van deze stukikEnzij in deze fase van een rapport
betrokken zijn, is dit vaak vanwege een vraag bapaalde informatie. Het doeleinde
waarvoor het rapport in gebruik wordt genomen, alaisdan ook vaak. Zo blijkt bij
deze groep dat de informatie in het rapport beteadsy geinterpreteerd wordt om
vervolgens een conclusie daarvan naar de minst&uten. Ook beoordelen ze naar
aanleiding van het rapport het beleid. Verder stzeinformatie daarin naar andere
partijen door. Tot slot pakken ze het rapport eatsjze hun minister van advies moeten
voorzien als deze een kamervraag heeft ontvangekab® een kamervraag zijn naar
aanleiding van berichtgeving uit de pers. Dit bégeset idee dat politici de media
volgen (Weiss & Singer, 1988; Hanssen et al., 2008nson-Cartee, 2005). De
beleidsmedewerkers daarentegen, die het rapportgods publicatiedatum in handen
kregen, slaan het meer ter kennisneming open. Bastrigebruiken ze het ter
ondersteuning van argumenten. Dankzij het waargetdsuwe karakter van
wetenschappelijke informatie komt deze werkwijzelwaor onder beleidsmakers
(Oreskes, 2004: 369).

Als beleidsmedewerkers intensief bij de produasefbetrokken zijn, zouden
ze naar mijn mening het gebruiksgemak van het ragmaler collega’s kunnen
vergroten. Tijdens gezamenlijke bijeenkomsten meteozoekers van het SCP letten

beleidsmedewerkers bijvoorbeeld op de schrijfwijaa het rapport. Ze willen liever
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niet dat ambtelijke formuleringen hierin de overthdnebben, omdat dit het begrip en de
aantrekkelijkheid van de informatie kan verkleinktensen binnen het beleid kunnen
daardoor eerder afhaken. Ondanks het feit dat@Eti8 de rapporten
beleidsaanbevelingen en/of conclusies verwerkt,erijdaarnaast beleidsmedewerkers
die niets daarvan in het rapport willen terugzieat werk doen zij liever zelf. Daar
kunnen twee oorzaken voor zijn. Ten eerste vinddeidlsmakers dat zijzelf de taak
hebben om beleidsconclusies of —aanbevelingen stelten. Wierda is daar €één van.
Ten tweede zijn beleidsmedewerkers naar mijn melpamg om in een SCP-rapport
kritiek op het beleid te krijgen. Kritiek zet hetlbid immers in een slecht daglicht.

Afsluitend blijkt dat het gebruik van sociaalwetelmappelijke informatie ook
hier veel overeenkomsten vertoont met het vertatimggel van Snel (1996). Ze
gebruiken deze informatie op een manier zoalsativdor ogen hebben. Hooguit halen
ze er nog ideeén uit voor het beleid, zoals heteptueel model voorschrijft. Voor de
rest bepaalt de gebruiker wat hij met de informdtet.

8.2 Overkoepelende conclusie

Nu ik een antwoord op alle zeven deelvragen hebrgefieerd, besteed ik deze
paragraaf aan de opstelling van een eindconclDgidnoofdvraag die aan het begin van
dit hoofdstuk opnieuw is geformuleerd, draagt etaigdat ik mij in de conclusie alleen
op de hoofdzaak richt: de omgang van pers en lsfellers met wetenschappelijke
informatie.

Wanneer pers en beleidsmedewerkers een rappaghgiersbericht van het
SCP gebruiken, ondergaat deze informatie verangiamirDit transformatieproces kan
op verschillende manieren verklaard worden. Onefgrinen zijn beide partijen
onlosmakelijk aan de beperkingen van hun werk veatbo. Journalisten voeren hun
werk uit volgens de ‘logica van de media’ (RMO, 2lGvaaronder de afhankelijkheid
van ander nieuws, het criterium van nieuwswaardeegproces van framing vallen.
Beleidsmedewerkers zijn afhankelijk van het huidigéeid. Hoe zij wetenschappelijke
informatie gebruiken, hangt dan ook voor een gdeatl daar vanaf.

Daarnaast past de omgang van journalisten erdiseleddewerkers met de
rapporten en persberichten van het SCP goed bimgterertalingsmodel van Snel

(1996). Dit gaat ervan uit dat wetenschapsgebredngassief gebruik is.
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Praktijkmensen als journalisten en beleidsmedewsitiepalen zelf hoe ze
wetenschappelijke informatie in hun werk toepasBaarvoor kunnen ze terugvallen
op hun eigen kennis en ervaringen (1996: 20). Beaitjen bijvoorbeeld blijken alleen
die informatie uit de rapporten en persberichtesetecteren die zij goed in hun werk
kunnen gebruiken. Ook komt uit het onderzoek naaevdat journalisten naar
aanleiding van een SCP-rapport een onderzoekegemander onderzoeksinstituut
contacteren vanwege eerdere positieve ervaringenleze persoon. Als vervolgens de
visies van deze persoon en de informatie uit lpgiod in één context geplaatst worden,
kan die informatie een hele andere betekenis krijgenslotte zijn beleidsmedewerkers
zich heel goed bewust van hoe het beleid in elk&n welke wetenschappelijke
informatie nodig is om over dit beleid bepaaldeatosies te trekken of om dat in een
beter daglicht te zetten.

Naast dat het vertalingsmodel ervan uitgaat d&nsehapsgebruik een actief
gebruik is, veronderstelt dit model ook dat de wsthappelijke en niet-
wetenschappelijke wereld in elkaar overlopen. B&deelden beinvioeden elkaar (Snel,
1996: 169). Veranderingen van wetenschappelijkarinétie komen daarom ook
binnen het wetenschappelijke veld aan bod (Sn&6:120). Een voorbeeld van deze
wederzijdse beinvlioeding kan met de productie \&rpbrsbericht gegeven worden.
Enerzijds bepalen de makers van het persbericliaweformatie uit het
wetenschappelijke rapport in het persbericht kéxnterzijds nemen zij tijdens de
productie van dit bericht de werkwijze van de jalist in hun werk mee. Dit betekent
dat ze zich in die fase alvast met nieuwswaardeaneere journalistieke aspecten
rekening houden.

Hoewel Snel (1996) in zijn omschrijving van hettaéngsmodel zeker op de
wederzijdse beinvloeding van de wetenschappelijkeiet-wetenschappelijke wereld
wijst, komt hierin geen enkele keer aan bod hoe dedoed binnen de
wetenschappelijke wereld plaatsvindt. Het ziet arnat dat het vertalingsmodel
hoofdzakelijk van toepassing is op het gebruik ehwetenschappelijke eindproduct.
Mijn onderzoek brengt echter duidelijk naar voran de niet-wetenschappelijke wereld
vaak al haar invloed uitoefent tijdens de aanloagr onderzoeken en tijdens de
productie van wetenschappelijke rapporten en pactiten. Dit effect dat
buitenstaanders op wetenschappelijke informatien&arhebben, is dan ook een

ontwikkeling die zeker de nodige aandacht moegé&rij

96



In mijn onderzoek komt die invloed vanuit de niettenschappelijke wereld
bijvoorbeeld voor als het SCP een onderzoeksoptivarhhet ministerie uitvoert.
Voorafgaand aan een dergelijk onderzoek sprekendsehedewerkers al hun behoeften
en belangen uit. Het SCP kan er vervolgens voaeki@m deze in het onderzoek mee
te nemen. Als dit het geval is, hebben beleidsmedeas tijdens de voorbereidingsfase
van het onderzoek al wijzigingen in de uitvoeriragn\het onderzoek en de daaruit
voortkomende bevindingen aangebracht.

Kortom, het gebruik van sociaal-wetenschappeligqggorten en persberichten
door pers en beleidsmedewerkers, zoals die vaB@Et is de voortgang van een
transformatieproces dat al in een veel vroegeligtagan start ging. Sociaal-
wetenschappelijke informatie heeft dus als het veareconstante wisselwerking met

haar (potentiéle) gebruikers.

8.3 Advies

Naar aanleiding van een deel van de uitkomsterditaonderzoek wil ik hier een advies
uitbrengen aan het SCP over zijn externe commuelzleid. Daaronder vallen
hoofdzakelijk het persbericht en de website. Hetesdricht zich op een optimalisering
van dit beleid dat in relatie tot de pers en deidskector staat.

Ten eerste zal de website van het SCP van eernr gefteuiksgemak mogen
worden voorzien. Op dit moment kunnen bezoekersdeae website op jaartal oudere
publicaties vinden. Ook hebben ze de mogelijkhenvta een uitgebreide zoekfunctie
op titel, auteur en trefwoord te zoeken. Doordaditionderzoek blijkt dat
beleidsmedewerkers voor informatie meer en meeintexnet opgaan en minder snel
een boek uit de kast pakken (zie 7.1.2), is eeemeddeling van publicaties per thema
een idee. Beleidsmedewerkers, maar ook journajistanden zich in hun werk immers
vaak bezig met bepaalde onderwerpen. Journalistemen dit wel portefeuilles.
Wanneer ze dan direct op hun eigen vakgebied maaragport kunnen zoeken, scheelt
het hen niet alleen tijd. Bovendien kan het SCRrdaa het praktische gebruik van zijn
producten vergroten.

Naast een thematische onderverdeling van rappopele SCP-website kan
ook een thematische agenda van aankomende putdicktarop aan het gebruiksgemak

van de website bijdragen. In ieder geval één jdisteavan heNRC Handelsbladheeft
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haar wens daarnaar uitgesproken (zie 6.2.2). Adsawtie geeft ze de website van het
CBS op. Dit onderzoeksinstituut biedt per themawebpagina aan waarop onder meer
een agenda van aankomende publicaties, een ovevaittnet recentste materiaal en
een overzicht van bestaande rapporten en persterichterug te vinden (CBS, 2010).
Een vergelijkbare presentatie kan ook het SCHmvatbsite integreren. Informatie
over nieuwe publicaties bereikt mogelijk eerdeddelgroep als dit via een thematische
agenda naar buiten gecommuniceerd wordt. Praktijlser® zoals journalisten en
beleidsmedewerkers, kijken waarschijnlijk toch eemhar informatie die in relatie tot
hun vakgebied staat. Daarbij, hoe eerder de jpistsonen op de hoogte zijn hoe beter.
Dit geeft hen de mogelijkheid voorbereidingen &fém. In het geval van journalisten
kan dat de voorbereiding van een reportage zijn.

In tegenstelling tot de website van het SCP helzberel de lengte als de
inhoud van zijn persbericht geen aanpassingen nGaign enkele journalist of
beleidsmedewerker gaf dan ook aan beide kenmet&gmablematisch te ondervinden.
Wel beoordeelden meerdere journalisten de sclijtiiffan het persbericht als te
ambtelijk. Wanneer de directeur en de persvoorichén het SCP tot doel willen
hebben om de aanwezigheid van SCP-onderzoekenperdee vergroten dan kunnen
ze ervoor kiezen om meer in de stijl van een joishie schrijven. Streven ze dit doel
niet na, dan kunnen ze beter van een veranderidg schrijfstijl afzien. Het
persbericht heeft immers niet alleen de pers addgdoep. Daaronder vallen ook de
ministeries, de politiek en verscheidene wetengobigke en maatschappelijke
organisaties. Mogelijk brengen zij geen waardedpgoor een meer populaire
schrijfstijl.

Tenslotte kan het SCP het gebruik van zijn ragpoen persberichten
vergroten door te achterhalen welke journalistelkevthema’s behandelen. Door over
deze gegevens te beschikken, heeft het institudéreen een mogelijkheid om zijn
producten direct naar de juiste journalisten teestuNu ontvangen veel van hen via een
omweg het rapport en het persbericht. Als ze hetttoegestuurd krijgen, hebben ze
ten eerste meer tijd er een reportage omheen t@dymAan tijd is immers vaak gebrek
bij de krant (Weiss & Singer, 1988). Ten tweedeient dit de kans dat ander nieuws
al de plek van een SCP-rapport heeft ingenomen.

Afsluitend kan gesteld worden dat een verbetevanghet externe
communicatieproces van het SCP dus het gebruikdgeamazijn rapporten en

persberichten kan bevorderen. Bovendien vergraoddsrmee zijn bijdrage aan het
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maatschappelijke debat waar zowel de media, dagsodils de burger deel van

uitmaken.

8.4 Reflectie

In navolging op de conclusie en het advies wenpileen terugblik op mijn onderzoek.
Om te beginnen biedt dit onderzoek waardevollermédie aan het SCP. Niet alleen
geeft het een beeld van de functionaliteit van @pporten en persberichten. Ook biedt
het inzicht in de veranderingen die producten venSCP kunnen ondergaan. Met deze
kennis zou het SCP in het vervolg beter op hetigklan zijn producten door pers en
beleidsmedewerkers in kunnen spelen. Daarnaask lieimkzij bestaande theorieén, en
dan in het bijzonder die van Snel (1996), mijn amdek een richting kunnen geven.
Mede met behulp van zijn uitleg over het praktisghbruik van de sociologische
wetenschap heb ik mijn bevindingen kunnen verklaren

Bij mijn onderzoek wil ik echter ook een aantahttekeningen plaatsen. Ten
eerste geven de bevindingen een beperkt beeldetagebruik van SCP-rapporten en
persberichten per dagblad. Alleen \WIRC Handelsbla@nde Volkskrantijn
meerdere journalisten geinterviewd. aa TelegraafTrouwenDe Persheeft slechts
één journalist zijn visies met mij gedeeld. Dit Zaunnen betekenen dat deze visies niet
voor de werkwijze van de gehele krant opgaan. Detiende denkbeelden zijn daarom
eerder een indicatie van de gang van zaken bijalg .k

Ten tweede ontbreekt in dit onderzoek informatierale wijze waarop
beleidsmedewerkers in beleidsstukken SCP-ondetoeglassen. Hoewel
beleidsmedewerkers wel aangeven hoe ze ermee omgesaus het bewijs van dit
gebruik. Voor een completer en tegelijkertijd bativaarder beeld van hun omgang
met rapporten en persberichten van het SCP isaramublende inhoudsanalyse van een
aantal beleidsstukken dan ook nodig.

Tenslotte heeft mijn persoonlijke interpretatia eal gespeeld tijdens de
kwantitatieve inhoudsanalyse naar vormen van frgntien dergelijke inhoudsanalyse
kan immers nooit los gezien worden van subjectmaordelingen (Deacon et al., 1999:
131). Dit betekent dat de resultaten die uit miyaktitatieve inhoudsanalyse naar
voren komen kunnen verschillen als een ander persetzelfde type onderzoek zou

verrichten. Naar mijn inzicht worden bijvoorbeeleee keer in een nieuwsbericht twee
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frames gebruikt om informatie over SCP-onderzoeklezers over te brengen.
Vervolgens heb ik beide frames als data in mijnesnoek meegenomen. Een andere
onderzoeker kan echter bij dezelfde nieuwsberictieekeuze maken om é€én frame aan
de resultaten toe te voegen.

Wat betreft mogelijke vervolgonderzoeken is alleseeen onderzoek naar de
omgang van SCP-producten door andere praktijkgrogperessant. In plaats van voor
journalisten van de schrijvende pers kan dan vaampalisten van nieuwsprogramma’s
of regionale kranten gekozen worden. Wellicht haemezij de rapporten en
persberichten van het SCP op andere wijze danatisten van landelijke dagbladen en
het ANP.

Daarnaast is het waardevol om de reacties van fsuogenieuwsberichten over
SCP-publicaties te onderzoeken. Zoals in de intgidil staat vermeld, reageren burgers
regelmatig op hetgeen zij in de media opmerken.iddethter de vraag naar welke
informatie zij dan in een krantenartikel referersndat de feitelijke informatie uit het
rapport of bijvoorbeeld de interpretatie van eehakende onderzoeker?

Tenslotte kan een onderzoek verricht worden naanate waarin journalisten
letterlijk informatie uit SCP-persberichten overreemAben (1991) heeft een
soortgelijk onderzoek verricht met betrekking tetgberichten van de Wageningse
Landbouwuniversiteit. Daaruit komt naar voren daglsladen regelmatig hieruit
stukken kopieerden. Is dat nu nog steeds zo? Badwerre zijn journalisten bereid
SCP-persberichten over te nemen?

Kortom, er zijn nog zeker enkele vraagstukken enttwetenschapsgebruik op
te noemen. Zijn het niet de zojuist genoemde vtaéigen, dan zorgen toekomstige
ontwikkelingen wel voor nieuwe onderzoeksaanleidmgilleen al het simpele verloop
van de tijd brengt veel veranderingen met zich ek het wetenschapsgebruik zal

daaraan niet ontkomen.
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Bijlage 1

Persberichten

Persbericht 1: Emancipatiemonitor 2008
Arbeidsdeelname van vrouwen flink gestegen

De arbeidsdeelname van vrouwen is toegenomen varfsd 2005 tot 57% in 2007.
Uit de nieuwste cijfers blijkt dat deze in 2008 vedter groeit tot 59%.

. Van de werkende vrouwen had bijna 70% in 2007 eeitigibaan.

. Het aandeel economisch zelfstandige vrouwen betld@8g in 2006.

. Vrouwen bouwen veel minder pensioen op dan maribatnvarieert van de
helft bij vrouwen van 30-39 jaar tot een zevendefmuwen van 60-64 jaar.

. In 2007 werd 7% van de topfuncties in het bedejeh vervuld door vrouwen.

. Zowel op het hbo als op de universiteit was 51%d&studenten in 2007/'08

VIOUW.

. Vrouwen hebben een slechtere gezondheid dan ma@neler niet-westerse
allochtonen zijn de gezondheidsverschillen tusgeawen en mannen nog
groter.

. De meeste streefcijfers van het emancipatiebeleid@n niet gehaald.

Dit zijn enkele conclusies uit de SCP/CBS-puble&imancipatiemonitor 2008ie op
woensdag 18 februari jl. is verschenen. De mondoder redactie van drs. Ans Merens
(SCP) en drs. Brigitte Hermans (CBS), is opgestelderzoek van minister Plasterk, de
coordinerende bewindspersoon voor het emancipétieb®e monitor geeft een beeld
van de huidige stand van zaken van het emancipatiep. Aan de orde komen recente
ontwikkelingen op de terreinen onderwijs, betaad®eid, combinatie van arbeid en
zorg, inkomen, politieke en maatschappelijke bésbuming, geweld tegen vrouwen en
- voor het eerst in deze monitor - gezondheid.

De meeste streefcijfers van het emancipatiebeladhet kabinet zullen bij
gelijkblijvende ontwikkeling in 2010-2011 niet wand gehaald.

Arbeidsdeelname van vrouwen in 2006 en 2007 forseégenomen

Nadat de arbeidsdeelname (% werkenden met eenvhaaninstens twaalf uur) van
vrouwen van 15-64 jaar in 2001-2005 vrijwel gebjleef, is deze in 2006 en 2007 weer
toegenomen. Het ging om een sterke stijging: v&h BB82005 tot 57% in 2007. Uit de
nieuwste cijfers die nog niet in de monitor zijrgepomen, blijkt dat deze stijging ook
doorzet in 2008. Het streefcijfer van het emanagbatieid, zoals vastgelegd in de nota
Meer kansen voor vrouwenigt op 65% in 2010. De arbeidsdeelname van reann
bedraagt 75%.

De arbeidsdeelname is het hoogst onder Surinaaraseen (61%), gevolgd door

autochtone vrouwen (59%). Onder Turkse en Maroké@&nouwen is de
arbeidsdeelname 37 a 38%.
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Ook zijn Surinaamse vrouwen het vaakst economistfbtandig (47%), bij autochtone
vrouwen is dit aandeel 45% en bij Turkse en Marakisa vrouwen 20%. Van alle
vrouwen van 15-64 jaar is 43% in 2006 economisdtistaadig (een inkomen uit arbeid
boven de bijstandsnorm van een alleenstaande 0@ i2dat bijna 900 euro netto per
maand). Er is nauwelijks sprake van groei: in 20@4 het aandeel economisch
zelfstandige vrouwen 42%. Het streefcijfer vandmatincipatiebeleid is 60% in 2010.

Deeltijdwerk blijft favoriet, verschuiving naar gro tere deeltijdbanen

Bijna 70% van alle werkende vrouwen met een baartea minste twaalf uur per week
werkt in deeltijd. Het gemiddeld aantal arbeidsueeiets toegenomen tot 24,8 uur in
2007. Minder vrouwen werken in kleine deeltijdbaf&2-19 uur).

Deeltijdwerk komt het meeste voor onder vrouwen kirederen. Bij 7% van de paren
van 25-49 jaar met kleine kinderen werken beidéness in een voltijdbaan, terwijl
53% voor een voltijd-deeltijdcombinatie kiest. Barerderheid van de bevolking vindt
ook dat voor moeders een deeltijdbaan van hoogeitddgen ideaal is. Voor vaders
wordt een arbeidsduur van vier of vijf dagen heestevenselijk geacht.

Ook vrouwen zonder kinderen werken vaak in deelBjfi37% van de paren van 25-49
jaar zonder kinderen werkt de vrouw in deeltijddenman in voltijd; bij 40% van deze
paren werken mannen en vrouwen in voltijd.

Vooral (hoogopgeleide) vrouwen maken gebruik van \ayzieningen voor
combinatie van arbeid en zorg

In 2007 stopte na de geboorte van hun eerste Kifiel\vian de vrouwen met werken.
Laag opgeleide vrouwen doen dit vaker (17%) dardeilthar (9%) en hoog opgeleide
vrouwen (8%). In het jaar voor de geboorte werk®9&b6 van de laagopgeleide
vrouwen niet (meer).

Hoogopgeleide ouders maken vooral gebruik van fegmpvang (kinderdagverblijf,
gastouder- en buitenschoolse opvang). Laag- enatliddr opgeleiden maken iets
vaker gebruik van informele opvang via familie oienden.

Veel meer moeders (40%) dan vaders (16%) nemerrsaidgsverlof op;
hoogopgeleide vrouwen doen dit veel vaker (56%)ldag- en middelbaar opgeleide
vrouwen (17% en 33%).

Beloningsverschillen iets afgenomen

Het bruto-uurloon van vrouwen in het bedrijfsleVag in 2006 23% onder dat van
mannen; bij de overheid was het verschil 12%. Akening wordt gehouden met
verschillen tussen vrouwen en mannen in opleiddngaring en leeftijd, bedragen de
beloningsverschillen in het bedrijfsleven 6% endajoverheid 3%.
Beloningsverschillen tussen vrouwen en mannen dménal bij de start op de
arbeidsmarkt voor. Vrouwen met een voltijdbaan marein direct na het verlaten van
het mbo al minder dan mannelijke voltijders met dgtoma in dezelfde sector.
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Pensioenopbouw van vrouwen blijft sterk achter bijdie van mannen

Vrouwen bouwen veel minder aanvullend pensioenndannen op via een werkgever.
Mannen van 40 tot 45 jaar hebben meer dan het tkibpgebouwd aan pensioen dan
vrouwen. In de leeftijdsgroep van 60 tot 65 jaat@gpensioenopbouw van mannen
zeven keer groter dan die van vrouwen.

Niet-werken, deeltijdwerk, (tussentijds) stoppert merken, een gemiddeld lager
uurloon en (in het verleden) uitsluiting van vrouwean deelname aan pensioenfondsen
zijn de belangrijkste oorzaken voor de lage pem&pbouw van vrouwen.

Surinaamse vrouwen bouwen bijna evenveel aanvupiendioen op als autochtone
vrouwen, Turkse en Marokkaanse vrouwen heel weBogendien krijgen Turkse en
Marokkaanse vrouwen minder AOW dan Turkse en Maxakke mannen doordat zij
gemiddeld later naar Nederland zijn gekomen. Vilijalke allochtonen van de eerste
generatie krijgen korting op hun AOW doordat zgtnile vereiste 50 jaar in Nederland
hebben gewoond.

lets meer vrouwen in topfuncties

Het aandeel vrouwen in managementfuncties in hagrergetenschappelijke beroepen
Is gestegen van 21% in 2004 naar 26% in 2007. faeadinggevenden is 27% een
VIOUW.

In topfuncties (raden van bestuur en raden van dssarissen) zijn vrouwen veel
minder vertegenwoordigd. De top van de 100 grodistiijven in Nederland bestond
in 2007 voor slechts 7% uit vrouwen. Het streedciffan het emancipatiebeleid is 20%
vrouwen in topfuncties in 2010.

Het streefcijfer voor het aandeel vrouwelijke h@vgten in 2010 is 15%, in 2007 was
het werkelijke cijfer 11%.

Bij de rijksoverheid is het aandeel vrouwen ondmgdre en topambtenaren gegroeid
van 17% in 2006 tot 20% in 2008. Het streefcijieR5% vrouwen in de ambtelijke top
in 2011.

Meisjes doen het in het onderwijs beter dan jongens

Ofschoon meisjes iets lager op de Cito Eindtoatsescdan jongens, doen ze het in hun
verdere schoolloopbaan beter. Meisjes gaan vakerdehavo en het vwo dan jongens.
Bovendien blijven ze minder vaak zitten en vertoneminder voortijdige schooluitval.
Op het hbo en op de universiteit zijn vrouwen indeid al in de meerderheid (51%). Ze
studeren daar vaker en sneller af dan mannen. G@akniet-westers allochtone meisjes
geldt dat ze het beter doen in het onderwijs datiwesterse allochtone jongens.

Meisjes kiezen meer voor verzorgende richtingenmaidingen, jongens zijn
oververtegenwoordigd bij technische opleidinger2006 was 15% van de
bétastudenten in het hoger onderwijs vrouw. Daersonder het EU-gemiddelde dat in
dat jaar 37% bedroeg.
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Onder de bevolking van 35 jaar en ouder hebben emaeen hoger opleidingsniveau
dan vrouwen, maar in de leeftijdsgroep van 25 $ogar zijn de vrouwen hoger
opgeleid. In 2007 had 38% een opleiding op hbawwiersitair niveau afgerond,
tegenover 33% van de mannen.

Vrouwen hebben meer gezondheidsproblemen dan mannen

Vrouwen hebben vaker dan mannen een langdurigéeziélaandoening. Meer
vrouwen (12%) dan mannen (8%) geven aan psychpdidemen te hebben. Onder
niet-westerse allochtonen zijn de verschillen tnsgeuwen en mannen nog groter.

Gezondheidsproblemen leiden bij vrouwen vaker daménnen tot
mobiliteitsbeperkingen (11% tegenover 5%). Eertiedlgrote groep oudere allochtone
vrouwen (38%) heeft mobiliteitsproblemen. Vrouweken minder vaak dan mannen
en drinken minder vaak (te) veel alcohol. Daaregrtegjn meer vrouwen dan mannen
veel te zwaar. Onder allochtone vrouwen van 45288 komt ernstig overgewicht het
meeste voor (26%).

Meeste streefcijfers worden (nog) niet gehaald

De meeste streefcijfers van het emancipatiebeldldrzbij gelijkblijvende

ontwikkeling niet worden gehaald. In 2008, waarliaheerste halfjaar economisch zeer
gunstig was, zien we een verdere stijging van deidsdeelname van vrouwen. Voor

de jaren 2009 en 2010 zijn de vooruitzichten zeeeker gezien de huidige
economische situatie.

SCP-publicatie 2009/2, Emancipatiemonitor 2008, Ans Merens en Brigitte Hermans
(red.), Den Haag, Sociaal en Cultureel Planbureau, februari 2009, | SBN 978 90 377
0406 8, prijs € 22,50.

De publicatie is verkrijgbaar bij de (internet)bbeakdel of te bestellen via de website:
http://www.scp.nl/

Ook is een factsheet uitgebracht met de belantgijiiskomsten van de
Emancipatiemonitor.

Voor meer informatie: SCP: drs. Ans Merens, tel0 © 340 7826/7000, e-mail:
a.merens@scp.nl

Voor meer informatie: CBS: drs. M. Vergeer, tel/0G 337 4444, e-mail:
persdienst@cbs.nl

Wilt u op de hoogte blijven van de uitgaven van®€P? Meldt u dan aan via de
website door naar detenderingsservicee gaan, onder de rubriek Publicaties. Voor
een overzicht van van titels die nog moeten vepsehikunt u naar binnenkort te
verschijnengagrook onder de rubriek Publicaties.

Voor actuele CBS-cijfers en -publicaties over eniaatte kunt u terecht bij het dossier
Emancipatie ofttp://www.cbs.nl/
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Persbericht 2: Kunnen alle kinderen meedoen?

Vrijetijdsactiviteiten voor veel arme kinderen te duur

Kunnen alle kinderen meedoen? Onderzoek naar de meshappelijke participatie
van arme kinderen

. Van de 2,5 miljoen kinderen tussen 5 en 18 jaarenar bijna 350.000 in een
‘arm’ gezin (<120% van het sociaal minimum).

. Een half miljoen kinderen tussen 5 en 18 jaare$ ‘'maatschappelijk actief': zit
niet op sport, muziekles, scouting etc.

. Het percentagarmekinderen dat nergens aan deelneemt, is twee kdenay
als dat van niet-arme kinderen: 34% tegenover 17%.

. Bij arme kinderen die niet 'maatschappelijk aciZgfi spelerfinanciéle redenen
drie keer zo vaak een rol als bij niet-arme kindeds% tegenover 16%.

. Financiéle redenen worden veel vaker genoemd &tijdeelname aan sport dan
bij niet-deelname aan culturele activiteiten.

. Bijstandskinderen nemen veruit de meest ongunpbgéie in.

Dit zijn enkele conclusies uit de SCP-publicéignnen alle kinderen meedoen?
Onderzoek naar de maatschappelijke participatie amane kinderen die op dinsdag 12
mei jl. is verschenen. In dit rapport beschrijfs.dGerda Jehoel-Gijsbers de
vrijetijdsbesteding (‘maatschappelijke participatran arme en niet-arme kinderen.
Veel aandacht wordt geschonken aan de vraag obsterk van vrijetijdsactiviteiten een
belemmering vormen voor deelname. Deze publicatikeieerste van vier in het kader
van het onderzoeksproje&tmoede en sociale uitsluiting bij kindereRet Ministerie
van Sociale Zaken en Werkgelegenheid is opdrachtgaor dit project. Het

Ministerie van Jeugd en Gezin is eveneens bij hderzoek betrokken.

Een eerste peiling

Het kabinet heeft aan gemeenten voor de jaren 2009 jaarlijks 40 miljoen euro
ter beschikking gesteld om de deelname van arndekem aan sport, cultuur en andere
recreatieve activiteiten te bevorderen. Doel isdaettal kinderen dat om financiéle
redenen niet meedoet aan sport, cultuur of anéereatieve activiteiten in twee jaar
tijd te halveren. Om na te gaan of deze doelstgikordt gehaald, is in 2008 een eerste
peiling (nulmeting) uitgevoerd. In 2010 zal de v@gmeting plaatsvinden. Ikunnen

alle kinderen meedoenfordt verslag gedaan van de eerste peiling waaimdz008
2200 kinderen tussen 5 en 18 jaar en één van hier®aijn geinterviewd. In dit
rapport wordt een beschrijving gegeven van de dlsn in 'maatschappelijke
participatie' tussen arme en niet-arme kinderemrmwardt nog niet ingegaan op de
oorzaken van deze verschillen. Dat komt in eenaradgrapport aan de orde.

Arme kinderen
Er zijn verschillende mogelijkheden om de groepeakimderen af te bakenen. In dit

onderzoek is gekozen voor een huishoudinkomen dilé% van het sociaal minimum,
omdat de meeste gemeenten deze grens hanterem anrhaedebeleid voor kinderen.
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(*)Volgens deze definitie telt Nederland 343.00harkinderen tussen 5 en 18 jaar; dit
is 14% van het totaal aantal kinderen in die |gkftiroep. Bij deze groep gaat het
relatief vaak om niet-westerse allochtonen (130.08énoudergezinnen (182.000), en
kinderen die wonen in een gezin met een bijstaticsung (132.000).

Arme kinderen participeren minder

Arme kinderen (huishoudinkomen <120% van sociaaimnim) participeren minder in
georganiseerde vrijetijdsactiviteiten dan niet-akimeleren: 34% van de arme
tegenover 17% van de niet-arme kinderen doet nergam mee. Van de in totaal 2,5
miljoen kinderen tussen 5 en 18 jaar doet 20% Kedfrmiljoen) nergens aan mee.

Binnen de arme groep zijn het vooral de bijstanu$kien die niet maatschappelijk
participeren: 44%, terwijl dat bij de ‘overig arrkgideren 30% is. De geringere
deelname komt vooral tot uiting bij sport en cuderactiviteiten:

. van de bijstandskinderen zit 44% op een sport éh 4R een culturele activiteit;

. van de 'overig arme' kinderen zit 60% op een sgro22% op een culturele
activiteit;

. van de niet-arme kinderen zit 77% op een sportcéa @p een culturele
activiteit.

De deelname aan activiteiten van wijk-/buurthuisigente, de extra-activiteiten van de
buitenschoolse opvang (BSO) en de buitenschootsataiten verschilt niet tussen
arme en niet-arme kinderen. Aan jeugdactiviteiteorganiseerd door kerk of moskee
wordt door 15% van de kinderen deelgenomen, idksn@oor arme dan door niet-arme
kinderen en vaker door niet-westers allochtoneaddaachtone kinderen.

Financiéle redenen om niet deel te nemen

Bij arme kinderen die nergens aan deelnemen imatd helft (48%) van de gevallen
vanwege financiéle redenen; bij de bijstandskindereder hen is dat bij tweederde
(65%) het geval. Bij de niet-arme kinderen gaatdmetl6%. In totaal zijn er 66.000
arme en 52.000 niet-arme kinderen die om financegden niet ‘'maatschappelijke
participeren'. Wanneer ook de kinderen daarbij worgeteld die wel ergens aan
meedoen, maar vanwege financiéle redenen nietaoiets anders kunnen deelnemen,
gaat het om 124.000 arme en 122.000 niet-arme kende

Sporten is populair, maar ook duur

Sporten is de meest populaire vrijetijdsactivitgior kinderen. Driekwart zit op een
sport en als ze er niet op zitten, zouden zij deestal wel graag willen. Als kinderen
niet sporten is dat vaker vanwege financiéle redela wanneer zij niet op scouting of
een culturele activiteit (muziekles e.d.) zitterat Qeldt vooral voor de bijstandsgroep.
Bij 59% van de bijstandskinderen die niet sporfaeglen financiéle redenen een rol,
terwijl dat bij de niet-arme groep 12% is.

Aan sportcontributie wordt volgens de ouders geell@26 euro per jaar per kind
uitgegeven; 278 euro in de bijstandsgroep en 382 iawe niet-arme groep. Aan
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materiaalkosten voor sport (sportschoenen, -kledattributen) wordt gemiddeld 150
euro per jaar per kind uitgegeven. Contributieesfleld voor culturele activiteiten
(muziekles, koor, tekenclub etc.) loopt van 16%dnrde bijstandsgroep tot 366 euro in
de niet-arme groep. De kosten voor scouting endactiyiteiten georganiseerd door
kerk of moskee liggen, zowel voor de arme als arate kinderen, veel lager.

Bijstandskinderen meest in het nadeel

Ook voor andere aspecten van de vrijetijdsbestadiageen duidelijk verschil tussen
de bijstandskinderen en de 'overig arme' kindeBgstandskinderen gaan minder vaak
op vakantie, maken minder vaak uitstapjes, nodigerer vaak kinderen thuis uit en
gaan zelf minder vaak naar andere kinderen toexi€fign minder vaak hun verjaardag
en bezoeken ook minder verjaardagsfeestjes varemd&aarschijnlijk spelen
financiéle redenen ook hierbij een rol.

*) Op basis van de striktere grens die het SCP takieshet armoede-onderzoek
gebruikt, zijn er in totaal 203.000 arme kinder8®o} in de leeftijd van 5-18 jaar.
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Persbericht 3: Jaarrapport Integratie 2009

Trends in integratie niet-westerse migranten: goeden slechte berichten

Jaarrapport integratie 2009.

. Nederland telt 1,8 miljoen personen van niet-wast&omaf (eerste en
tweede generatie) (11% van de totale bevolkingedderde behoort tot een van
de vier grote herkomstgroepen (van Turkse, Marakk@aSurinaamse of
Antilliaanse afkomst). Van deze groepen is bijndnelt in Nederland geboren.
. Inmiddels volgt 22% van de Turks- en Marokkaans-é\keshdse
leerlingen havo/vwo, tegen 33% van de Surinaamgveitiaans-Nederlandse
leerlingen en 48% van de autochtone Nederlandsknigen. Van de leerlingen
van Chinese afkomst volgt 65% havo/vwo; van de Jigotee leerlingen slechts
17%.

. De instroom in het hoger onderwijs (hbo en wo) )argvolwassenen
met een Turkse en Marokkaanse achtergrond is ti€8men 2008 verdubbeld.
De helft van de eerstejaars hbo studenten met esksd, Marokkaanse of
Surinaamse achtergrond komt uit het mbo.

. In het tweede kwartaal van 2009 is 21% van dewestterse jongeren
werkloos, tegen 10% van de autochtone jongeren.

. Werkte in 1996 nog slechts 40% van de niet-westaigeanten, in 2008
was dit aandeel toegenomen tot 57%.

. Nederland telt op dit moment 70.000 ondernemersnerwesterse
herkomst. Dit aantal is de afgelopen tien jaar naeerverdubbeld.
. Van de autochtone Nederlanders bezit 60% een &igaing, tegenover

14% van de Marokkaanse Nederlanders, 26% van desd&u81% van de
Surinaamse en 20% van de Antilliaanse Nederlantigtsaandeel niet-westerse
huishoudens met een koopwoning is sinds 1998 adijkigestegen.

. Onder Marokkaanse Nederlanders van de tweede gieneeamt het
moskeebezoek toe: in 1998 bezocht 54% nooit eekevps 2006 daalde dit
naar 34%.

. Sprak in 1996/'97 nog bijna 70% van de schoolgamilderen van
Marokkaanse afkomst geen Nederlands met vader eflarpin 2007/°08 is dit
aandeel gedaald naar ruim 30%. Bij kinderen vaikgaiorigine daalde dit
aandeel een stuk langzamer (van ruim 80% in 198&¢0circa 60% in
2007/'08).

. Van de kinderen van Somalische afkomst groeit 5% @en
eenoudergezin; bij Antilliaans- en Surinaams-Netetse kinderen geldt dit
voor respectievelijk 50% en 41% (voor autochtomal&ren is dit aandeel 11%)
. Van de niet-westerse migranten boven de 12 jaadl wme2007 4,8% als
verdachte door de politie geregistreerd. Onderciitme Nederlanders lag dit
percentage op 1,3%.

Dit zijn enkele conclusies uit h@aarrapport Integratie 2009jat op dinsdag 22
december jl. is verschenen. Het rapport, onderctedlaan dr. Mérove Gijsberts en dr.
Jaco Dagevos, is opgesteld door het SCP, met ggdraan het Centraal Bureau voor
de Statistiek (CBS) en Regioplan. In het rappantdiveen beeld gegeven van de
positie van niet-westerse migranten op tien vellecide terreinen: demografie,
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onderwijs, werk, wonen en wijken, beeldvormingmnanaliteit en inburgering. Ook
wordt vastgesteld welke trends zichtbaar zijn irsdeiaal-culturele positie (0.a.
interetnisch contact, religieus gedrag en het gklenu beheersing van de Nederlandse
taal). Bovendien wordt nader ingezoomd op tweeiBpke groepen (jongeren en
vrouwen). De aandacht richt zich in het bijzonolerontwikke-lingen in integratie. Het
Jaarrapport Integratids geschreven op verzoek van de minister voor WWI.

TRENDS IN INTEGRATIE: ONTWIKKELINGEN OP HOODFLIIJNEN

Gunstige ontwikkelingen

Een aantal ontwikkelingen in integratie gaan gegtaaar betrekkelijk langzaam de
goede richting uit: - Positief is bijvoorbeeld @ehemende instroom van niet-westerse
migranten in hoger onderwijs.

- Steeds meer leden van niet-westerse groepentsehade Nederlandse taal en
spreken met partner en kinderen Nederlands.

- Het toenemende aandeel van de tweede generalgenreeste migrantengroepen heeft
op deze ontwikkelingen een gunstige uitwerking.

- Als gevolg hiervan is ook een verbetering op de@smarkt zichtbaar: het
beroepsniveau stijgt langzaam maar gestaag, megrantiernemers worden steeds
succesvoller.

- Langzamerhand treedt een daling van uitkeringsdddlijkheid en armoede onder
niet-westerse huishoudens op.

- Ook op de woningmarkt gaan migranten duidelijlnat: ze kopen vaker een huis en
hebben meer ruimte ter beschikking. Steeds valardiagepaard met het vertrek van
niet-westerse migranten uit de grote steden (véelatwoningen) naar de
randgemeenten (veelal koopwoningen).

Ongunstige ontwikkelingen

- De werkloosheid loopt snel op onder niet-westengganten. Vooral jongeren
worden de dupe. Inmiddels is een op de vijf niesteese jongeren werkloos (tweede
kwartaal 2009), tegen 10% onder autochtone jongeren

- De woon- en schoolsegregatie is aanzienlijk eantieeerder toe dan af. Vooral in de
grote steden zijn er tal van buurten waar bijnangagochtone Nederlanders meer
wonen en ook komen niet-westerse leerlingen op satelen nauwelijks autochtone
kinderen meer tegen.

- Niet-westerse jongeren groeien veel vaker ogemoaderhuishoudens, vertonen meer
probleemgedrag en hebben grotere (fysieke en pjodl gezondheidsproblemen.
Daaraan kan worden toegevoegd dat schooluitvalranidewesterse jongeren veel
meer voorkomt.

- De oververtegenwoordiging in de criminaliteit ykde en dan vooral van jongens van
Marokkaanse en Antilliaanse komatf.

- Veel niet-westerse migranten staan op de arbeiddraan de kant, getuige de lage
arbeidsparticipatie en hoge uitkeringsafhankelig@he

- De onderlinge sociale afstand is groot. In ddextiggende jaren zijn de
vrijetijdscontacten tussen niet-westerse migraeteautochtone Nederlanders niet
toegenomen.

- Tussen bevolkingsgroepen bestaat aanzienlijk rz@ds onbegrip, met name tussen
moslims en niet-moslims.
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TRENDS IN INTEGRATIE: ONTWIKKELINGEN PER THEMA

Veel Turkse en Marokkaanse Nederlanders met dubbeleationaliteit

Nederland telt 1,8 miljoen niet-westerse migrar{tet?o van de totale bevolking).
Tweederde behoort tot een van de vier grote hertgroepen (van Turkse,
Marokkaanse, Surinaamse of Antilliaanse afkomsih Weze groepen is bijna de helft
in Nederland geboren. Er zijn in Nederland 1,1 oeifj Nederlanders met een dubbele
nationaliteit, met name Turkse en Marokkaanse Nadéers.

Daling migratiehuwelijken

In de periode 2001-2007 haalden naar verhoudiregisteinder Turkse en
Marokkaanse Nederlanders hun huwelijkspartneretitdnd van herkomst. In 2001
sloot nog ruim de helft van de huwende Turks-Nedhelde en Marokkaans-
Nederlandse mannen en vrouwen een migratiehuwglijR007 was dat gedaald naar
tussen de 15 en 20%. Zij kiezen weliswaar nogvedijks voor een autochtone
Nederlandse partner (10%), maar wel voor een ireNadd geboren partner uit een
eigen herkomstgroep. De laatste cijfers wijzenechvker op een toename van het
aantal huwelijksmigranten.

Stijgende immigratie en dalende emigratie

De immigratie steeg in 2008 naar ruim 140.000 pesphet hoogste aantal ooit. Deze
groep bestaat uit 70.000 westerse en 52.000 nigievge migranten. De stijging komt
vooral door een sterk stijgende immigratie van ess&t migranten (vooral Polen). De
emigratie nam na 2006 af, vooral onder niet-westargranten, tot in totaal 116.000 in
2008. Ook onder de tweede generatie nam de enagrtHet migratiesaldo komt
daarmee, met ruim 26.000, in 2008 weer flink irptles, maar is nog altijd duidelijker
lager dan in 2001.

Veel veranderingen in inburgeringsstelsel; maar weiig bekend over resultaat

In 2007 heeft een belangrijke stelselwijziging pdg@vonden in het inburgeringsstelsel
en sindsdien hebben diverse aanpassingen plaatstgvdn 2008 werden er zo’n
40.000 inburgeringstrajecten gestart. Dit aantgildnder de prognoses. De
slagingspercentages voor de afzonderlijke deelerarnggen op een hoog niveau.
Deze percentages variéren van 75 tot ruim 90 ptpaéimankelijk van het deelexamen.
De afgelopen jaren hebben circa 10.000 personedeaarburgeringseisen voldaan.
Hierbij moet wel bedacht worden dat voor velenrdmirgeringstermijn nog niet om is.
Over de doorstroom naar verdere vervolgactiviteiteoals werk, onderwijs of sociale
activering - is geen informatie voorhanden.

Het opleidingsniveau stijgt, maar veel niet-westeesjongeren hebben geen
startkwalificatie

Het opleidingsniveau onder niet-westerse migrastiggt langzaam maar zeker. Toch
blijft het opleidingsniveau van niet-westerse miges ruim achter bij dat van
autochtone Nederlanders. Dit geldt het meest vookse en Marokkaanse
Nederlanders. Het niveau van een startkwalifiq@en diploma op mbo-2, havo of
VWO-niveau) is voor veel niet-westerse jongvolwagssenog niet weggelegd. Van de
autochtone niet meer schoolgaande jongvolwasserssart de 20 en 35 jaar heeft 81%
een startkwalificatie (opleidingsniveau van ten steneen havo- of vwo diploma of een
mbo-diploma op niveau 2). Onder jongvolwasseneniwakse en Marokkaanse
herkomst geldt dit voor resp. 37% en 44%. Van den8amse Nederlanders tussen 20
en 35 jaar heeft 52% een startkwalificatie en va\dtilliaanse Nederlanders 60%. De
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tweede generatie beschikt veel vaker over eerkafalificatie dan de eerste generatie.
Gunstig is ook dat sinds het begin van de jarermgg het aandeel niet-westerse
migranten met een startkwalificatie is toegenomen.

Migrantenkinderen steeds vaker naar peuterspeelzaal

Aanvangsachterstanden in het basisonderwijs wdedegzamerhand kleiner voor
kleuters van Turkse en Marokkaanse herkomst, ma&lodf met autochtone niet-
achterstandsleerlingen is nog erg groot, vooralbegtkking tot taal. Een positieve
ontwikkeling is dat kinderen van Turkse en Marokismherkomst relatief vaak
deelnemen aan voor- en vroegschoolse programmaisbEzoek aan peuterspeelzalen
Is in tien jaar tijd sterk toegenomen.

Basisonderwijs: taalachterstand groot, vooral ondeteerlingen van Turkse
herkomst

In het basisonderwijs is er nog sprake van eeregrchiterstand van niet-westerse
leerlingen, met name in taal. Leerlingen van Tuk&@mst hebben de grootste
taalachterstand. Door de tijJd genomen worden taesiaties wel beter - het meest bij
Marokkaans-Nederlandse leerlingen -, maar hetlgagzaam. Veel sneller gaat het op
het gebied van rekenen. Leerlingen van Marokkaanskurkse komaf hebben hun
rekenachterstand ten opzichte van autochtone adigestandsleerlingen in 13 jaar tijd
ongeveer gehalveerd. Tussen het schooljaar 19@4/2007/08 is een duidelijk
stijgende lijn in de Citoscores van Turkse-Nedeattanen Marokkaans-Nederlandse
leerlingen te onderkennen. Hun gemiddelde scoténlig007/08 4 punten hoger dan in
1994/95.

Voortgezet onderwijs: vooruitgang, maar Turkse gro@ kwetsbaar

De havo/vwo deelname van leerlingen van Turkse arokkaanse herkomst is nog
altijd maar half zo hoog als die van de autochtdederlandse leerlingen, van wie bijna
de helft naar het havo/vwo gaat. Leerlingen met®a@maamse of Antilliaanse
achtergrond doen het in dit opzicht beter, maarstach ook nog op een flinke
achterstand. Enkele van de kleinere niet-westasspgn hebben juist een goede
positie; bijna twee op de drie leerlingen van Ch@erigine zit op havo/vwo en dit
geldt ook voor circa de helft van de leerlingen in@anse wortels.

De schoolloopbaan van niet-westerse leerlingereirvbortgezet onderwijs verloopt
minder goed; ze blijven vaker zitten, slagen mingek voor het eindexamen en
vertrekken vaker voortijdig uit het onderwijs. Lixegen van Turkse herkomst lopen het
vaakst aan tegen problemen zoals zittenblijvenieinstagen voor het eindexamen. Dit
kan te maken te hebben met de taalachterstand waazijrvan de basisschool komen.
Halen leerlingen uit de niet-westerse herkomstgeoegen diploma in het voortgezet
onderwijs, dan stromen ze vaker door naar vervalgosijs dan autochtone
Nederlandse leerlingen. Een positieve ontwikkelgngerder dat het voortijdig
schoolverlaten in het voortgezet onderwijs bij liegen uit de niet-westerse
herkomstgroepen de afgelopen jaren is verminderd.

Hoger onderwijs: stevige inhaalslag

De instroom in het hoger onderwijs (hbo en wo) {tareede generatie)
jongvolwassenen is tussen 1995 en 2008 toegenoreehGr{Surinaamse achtergrond),
17 (Marokkaanse achtergrond) tot meer dan 20 ptpaaten (Turkse achtergrond). De
instroom van autochtoon Nederlandse jongeren nameans toe, maar deze toename
(11 procentpunten) is duidelijk geringer dan dia da drie genoemde groepen. De helft
van de eerstejaars hbo studenten met een Turksekké@anse of Surinaamse
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achtergrond komt uit het mbo. Net als in het vaerty onderwijs en in het mbo
verloopt de studie in het hoger onderwijs wel mimgiged bij studenten uit de niet-
westerse groepen: ze doen er langer over om hlontipte halen en vallen vaker uit.
Dit geldt overigens meer voor mannen dan voor vemuw

Oplopende werkloosheid, vooral bij jongeren

De arbeidsmarktpositie van niet-westerse migramastot 2008 betrekkelijk gunstig,
maar staat thans onder druk vanwege de snel vetsteade arbeidsmarkt. Het tekent
de conjunctuurgevoelige situatie van de niet-westgroepen. Sinds het derde kwartaal
van 2008 vertoont de werkloosheid een stijgende Hjermee komt een einde aan de
daling van de werkloosheid die inzette na 200Hhdntweede kwartaal van 2009
behoren 84.000 niet-westerse migranten tot de weekberoepsbevolking (11,2% van
de niet-westerse beroepsbevolking) en zijn er Z8Rautochtone Nederlanders
werkloos (3,8%). Het zijn vooral de jongeren uitrdiderheidsgroepen bij wie de
werkloosheid snel oploopt. In het tweede kwartaal 2009 is 21% van de niet-
westerse jongeren werkloos, tegen 10% van de aotoeljongeren. Hier wreekt zich
het feit dat veel niet-westerse jongeren niet verdte gekwalificeerd zijn voor de
arbeidsmarkt. Daarnaast zorgt hun oververtegenwugioglin tijdelijke functies voor
hun kwetsbare positie.

Stijging arbeidsparticipatie en beroepsniveau ondemigranten

Er zijn ook positieve ontwikkelingen op de arbeidskt. Werkte in 1996 40% van de
niet-westerse migranten, in 2008 bedroeg dit adrx#@é. Onder autochtone
Nederlanders steeg deze zogenoemde netto-pariecyaat 61% naar 69%. Door de
economische crisis neemt de netto-participatiecieetste kwartalen van 2009 weer wat
af onder migranten.

Werkenden uit de vier grote niet-westerse groe@eaiken steeds vaker de hogere
sporten van de beroepenladder. Vooral de tweedergs heeft in de afgelopen 10 jaar
een grote sprong gemaakt. Het wijst op het ontstaareen substantiéle middenklasse
onder migranten in Nederland.

De arbeidsdeelname van migrantenvrouwen neemt tobgt kindertal neemt af
Vrouwen van niet-westerse herkomst krijgen minatelager kinderen. Dit geldt vooral
voor de tweede generatie. Ze krijgen hun eerst kinvrijwel op dezelfde leeftijd als
autochtone vrouwen. Turks- en Marokkaans-Nederlamdsuwen van de tweede
generatie krijgen inmiddels ongeveer evenveel kierals autochtone vrouwen
(gemiddeld circa 1,8). Het lagere kindertal heefivaarschijnlijk toe bijgedragen dat
niet-westerse vrouwen zich de afgelopen jaren meele arbeidsmarkt zijn gaan
richten. In alle groepen nam de arbeidsdeelname/rauwen in de afgelopen tien jaar
toe. De grootste verandering trad op bij vrouwem Varkse en Marokkaanse herkomst:
hun arbeidsdeelname verdubbelde, maar ligt zetisndg op een relatief laag niveau
(rond 40%). Dit verschilt nog aanzienlijk met dbeidsdeelname van autochtone en
Surinaams-Nederlandse vrouwen (rond 60%). De astleglname van Antilliaans-
Nederlandse vrouwen ligt hier tussenin (49%).

Snelle groei ondernemerschap onder migranten

Nederland telt op dit moment 70.000 ondernemersetawesterse herkomst. Dit
aantal is de afgelopen tien jaar gegroeid met A0M00. Het aandeel ondernemers is
het grootst onder de Chinese groep (13%), daargawvd urkse en Iraanse
Nederlanders (beide 7%); ter vergelijking: onddpaltonen ook ongeveer 7%. Positief
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is verder dat de spreiding van migrantenondernemasverschillende branches steeds
groter wordt en dat de ‘overlevingskansen’ in dadee 10 jaar zijn verbeterd.

Veel vluchtelingen in de bijstand

Onder de vluchtelingengroepen is de uitkeringsdfblijikheid groot. Onder Somalische
Nederlanders heeft niet minder dan 36% een bijstaticring (cijffers maart 2009). Bij
Afghaanse Nederlanders ligt het aandeel bijstatid=ingen op 23%, bij
IraakseNederlanders op 30%. Van de Iraanse Nederawran 15-65 jaar zit 18% in de
bijstand, tegen 1,6% van de autochtone Nederlanders

Aantal concentratiewijken groeit

De afgelopen tien jaar zijn er steeds meer conagenwvijken gekomen. In 50 wijken
(postcodegebieden) in Nederland maken mensen metieewesterse achtergrond
inmiddels de meerderheid van de bevolking uit. Reen half miljoen burgers wonen
in een van deze wijken. De meeste van deze wijggenh in de drie grootste steden.
Het aantal zwarte en gemengde wijken is de afgeltipa jaar verder toegenomen.
Was in 1998 iets meer dan 75% van alle ruim 4.0i{iew in Nederland ‘wit’ (meer
dan 95% autochtone Nederlanders), tien jaar ladsrdit afgenomen tot 68% van de
wijken. In 2008 maken in ruim 5% van de wijken nigsterse migranten ten minste
een kwart van de bevolking uit; in 1998 was dit 886 Door de snellere groei van de
niet-westerse bevolking ten opzichte van de westersmen in de gemeenten met
substantiéle migrantengroepen de ontmoetingskanséautochtone Nederlanders af.

Kwaliteitsachterstand in wonen wordt ingelopen, voml door meer

woningaankopen

De achterstand in woonkwaliteit van met name Maaakise en Turkse Nederlanders
wordt de laatste jaren vooral verkleind door denémee van het eigen woningbezit. Met
uitzondering van de Antilliaanse Nederlanders tsdamdeel niet-westerse huishoudens
met een koopwoning sinds 1998 aanzienlijk gestedkai.is er nog steeds een groot
verschil met autochtone Nederlanders: van de atdneNederlanders bezit momenteel
60% een eigen woning, tegenover 14% van de Maroideablederlanders, 26% van de
Turkse, 31% van de Surinaamse en 20% van de Aatilie Nederlanders.

Dit is deels een gevolg van de concentratie vanwesterse migranten in de grote
steden, waar relatief weinig koopwoningen besdmkizijn.

De woonkwaliteit is verder toegenomen door eenlsmklling van de gemiddelde
woningbezetting onder Turkse en Marokkaanse Neudels (van ruim 4,5 personen in
1982 tot 3 in 2006) en een toename van het aaataéks in de woning. Ook nam de
tevredenheid met de woning onder deze groepen toe.

Niet-westerse allochtonen oververtegenwoordigd inevdachtenregistraties

Werd in 2007 van alle autochtone Nederlanders baeel? jaar 1,3% verdacht van een
misdrijf, onder migranten van niet-westerse herkones dat aandeel 4,8%.
Antilliaanse en Marokkaanse Nederlanders wordewdwgtst verdacht van een misdrijf
(resp. 7,9% en 6,4%). Van de niet-westerse grokpenen personen van Turkse
afkomst het laagste verdachtenpercentage (3,9%).

Onder minderjarigen (12 tot 18 jaar) stijgt hetdeal verdachten sneller dan onder de
totale groep verdachten. Voor autochtone mindegaristeeg de kans van 1,2% in 1998
naar 2,1% in 2007. Voor niet-westerse minderjarigteeg deze van 5,0% in 1998 naar
6,4% in 2007. Minderjarige jongens van Antilliaare Marokkaanse afkomst kennen
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het hoogste verdachtenpercentage met respectiet8|$% en 15,9%. Van de
autochtone jongens tussen de 12 en 19 jaar w@%i @erdacht van een misdrijf.

Niet-westerse migranten zijn vaker slachtoffer varcriminaliteit en voelen zich
onveiliger, wel zijn zij positiever over de politie

Niet-westerse migranten worden niet alleen vakeda@ht van criminaliteit, maar zijn
er ook vaker slachtoffer van. De kans op slachtseéfeap is voor autochtone
Nederlanders licht gedaald tussen 2005 en 2008;niebwesterse migranten echter
niet. Onveiligheidsgevoelens zijn eveneens wijdaspreid onder niet-westerse
migranten dan onder autochtone Nederlanders. Dighweidsbeleving ontwikkelt zich
de afgelopen jaren positief en in dit geval zowavautochtone Nederlanders als voor
niet-westerse migranten. Niet-westerse migrant&bdr (als dader en als slachtoffer)
vaker met criminaliteit te maken dan autochtoneé¥lediders. Toch zijn zij positiever
over de politie dan de autochtone Nederlandersisbornamelijk voor migranten van
de eerste generatie het geval.

Weinig ontwikkelingen in interetnische contacten

Turkse Nederlanders zijn het sterkst op de eigeamgericht: 65% gaat in de vrije tijd
voornamelijk om met leden van de eigen groep. itissen 1994 en 2006 nauwelijks
veranderd. Onder Marokkaanse Nederlanders is datatie op de eigen
herkomstgroep afgenomen; in 2006 is het aandesbpen van Marokkaanse herkomst
dat overwegend met de eigen groep omgaat mindet dem in 1994 (van 61 naar
54%). Ook bij de Surinaams-Nederlandse groep ggediehtheid op de eigen
herkomstgroep afgenomen (van 38 naar 31%). OndAntiiaanse Nederlanders is
wat betreft de etnische signatuur van de vriendarkennissenkring tussen 1994 en
2006 niet zoveel veranderd: 30% van de AntilliaaNederlanders gaat voornamelijk
met de eigen groep op.

Tweede generatie Marokkaanse Nederlanders vaker nade moskee

De overgrote meerderheid van de Turkse en Maroldeabliederlanders beschouwt
zichzelf als moslim. Er is hierin geen afname tdevkennen tussen 1998 en 2006, ook
niet bij tweede generatie. Ruim de helft van dek$aren Marokkaanse moslims gaat
echter nooit of nauwelijks naar de moskee en ditlaal neemt toe, vooral bij eerste
generatie. Onder Marokkaanse Nederlanders vanekriwgeneratie neemt het
moskeebezoek echter toe. In 1998 bezochten veeltmeede- dan eerstegeneratie
Marokkaanse Nederlanders nooit een moskee (re$p ep428%); In 2006 is er
nauwelijks verschil meer tussen de generaties (b en 37%). Voor Turkse
Nederlanders is het beeld anders: zowel de edsste@ede generatie gaat steeds
minder naar de moskee.

De tweede generatie vindt een school die aansjudeleigen religie veel minder
belangrijk dan de eerste generatie en gaat hieralasteeds minder belang hechten.
Wel bestaat er onder beide generaties (Marokkaam3eirkse Nederlanders) een sterke
voorkeur voor een moslimpartner (pm cijfers toevaggHierin is tussen 1998 en 2006
weinig veranderd.

Nederlandse taalvaardigheid verbetert snel bij Mar&ckkaanse Nederlanders

In de afgelopen circa 10 jaar zijn met name Marakisg Nederlanders zich veel meer
gaan bedienen van de Nederlandse taal en is heetséhg ervan beter geworden. Het
in de herkomsttaal praten met de vader of moedara¥ jaar tijd meer dan gehalveerd
onder schoolgaande kinderen van Marokkaanse afkgprstk in 1996/97 nog bijna
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70% in de eigen taal met de vader of moeder, ir"208 is dit aandeel gedaald naar
ruim 30%. Opvallend is de snelle verbetering vatedébeheersing onder Marokkaans-
Nederlandse moeders van schoolgaande kinderen.

Ondanks vooruitgang spreken Turkse Nederlandetaaddet minst goed. Bovendien
bedienen zij zich binnen het gezin van alle groe@nit het meest van de eigen taal.
Kinderen van Turkse origine spreken veel vakerMarokkaans-Nederlandse kinderen
in de eigen herkomsttaal met de ouders; bovendiaft dit aandeel een stuk langzamer
(van ruim 80% in 1996/'97 tot circa 60% in 2007/j08

Opvattingen over de multi-etnische samenleving voarchtig minder negatief

Onder een aanzienlijke groep autochtone Nederlarurst onvrede over de multi-
etnische samenleving. Men was het meest negatdd moerige eerste jaren van het
nieuwe millennium ( 9/11, de opkomst van Fortuyrdermoord op Van Gogh). Al

bijna twintig jaar vindt circa de helft van de Nedadse bevolking dat er teveel
mensen van een andere nationaliteit in Nederlamewon 2000 was de weerstand het
hoogst (53%); dit blijft ongeveer zo tot 2004. Ratkte jaren lijken de opvattingen zich
weer wat meer in positieve richting te ontwikkelémgral in 2006 en 2008 doet zich
een sterke daling voor tot 39% in 2008, ongevetzelfee niveau als in het midden van
de jaren negentig.

Migranten ervaren een gebrek aan acceptatie

Niet-westerse migranten voelen zich lang nietchligaccepteerd en vinden dat het
maatschappelijke klimaat ten opzichte van migrateemensen overlaat. In 2006 zegt
circa 40% van de Turkse, Marokkaanse en Antilliaeederlanders af en toe tot zeer
vaak met discriminatie te worden geconfronteerddédriSurinaamse Nederlanders
komt dit minder voor (33%)Hoger opgeleide migranten zijn in een aantal opgeith
negatiever en geven bijvoorbeeld vaker aan metidistatie te maken te hebben.

Onbegrip tussen moslims en niet-moslims

Opvattingen over moslims zijn (tussen 1995 en 2@@8uidend negatiever zijn
geworden. Meer autochtone Nederlanders dan in ¢@@fen dat islamitische vrouwen
met een hoofddoek zich niet aanpassen aan de sanmgn(van 34% naar 43%), dat
moslims hun godsdienst misbruiken voor politiekeldmden (van 31% naar 51%) en
dat moslims gemakkelijk naar geweld grijpen om problemen op te lossen (van 29%
naar 42%). Ook is driekwart van de autochtone Nadders van mening dat moslims
geen respect hebben voor homoseksuelen.

Daarnaast vindt minder dan de helft van de Turksklarokkaanse Nederlanders (in
2006) dat de meeste Nederlanders respect hebbeeaslamitische cultuur (resp.
46% en 39%). Bovendien is 61% van de Turkse env@&%de Marokkaanse moslims
van mening dat in Nederland te negatief tegenldenisvordt aangekeken.
Tegenstellingen worden met name ervaren door haugeleide moslims en lager
opgeleide autochtone Nederlanders — alhoewel odkrdmog opgeleide autochtone
Nederlanders een aanzienlijke groep deze menituggedaan.

Migrantenjongeren groeien minder vaak op in armoedewel vaker in
eenoudergezinnen

Kinderen van niet-westerse herkomst hebben eeprgriiins om in armoede op te
groeien dan autochtone Nederlandse kinderen. Sigtdsiidden van de jaren negentig
is het percentage kinderen dat in armoede opdogeitle herkomstgroepen wel
gedaald; deze daling is het scherpst voor Marokd@dederlandse kinderen (van 46%
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in 1995 naar 21% in 2007) en Turks-Nederlandseeten (van 37 naar 16%). Voor
autochtone Nederlandse kinderen daalde het aanale&1% naar 5%.

Sinds de tweede helft van de jaren negentig igma lalle migrantengroepen het
aandeel jeugdigen in eenoudergezinnen toegenonand® kinderen van Somalische
komaf groeit zelfs 58% op in een eenoudergezipAitilliaans- en Surinaams-
Nederlandse kinderen geldt dit respectievelijk V&@@¥ en 41% (voor autochtone
kinderen is dit aandeel 11%; voor Turkse 17% err Warokkaanse 15%).
Tienerzwangerschappen komen naar verhouding bgjesevan niet-westerse herkomst
veel vaker voor dan bij autochtone Nederlandsejeeeiblet meest is dit het geval
onder (alleenstaande) meisjes van Antilliaansewm&mse herkomst. Sinds 1997 is
het aandeel tienermoeders in niet-westerse migrgriepen meer dan gehalveerd (van
achttien per duizend in 1997 naar acht per duize2007).

Meer gezondheidsproblemen en probleemgedrag kindemesan niet-westerse
herkomst

Kinderen van migranten ervaren een slechtere gémothdlan autochtone Nederlandse
kinderen. Kinderen van Turkse, Marokkaanse, Sunisgeen Antilliaanse herkomst
rapporteren vaker overgewicht dan autochtone kerdeédok hebben zij over het
algemeen wat minder vaak lichaamsbeweging, emzipder vaak lid van een
sportvereniging. Dat laatste geldt met name voasje=

Migrantenkinderen en —jongeren rapporteren vakaolpemgedrag zoals agressie,
grensoverschrijdend gedrag en problemen met lggétijoten dan autochtone
leeftijdgenoten. Ook psychosomatische klachten kohigeugdigen met een niet-
westerse herkomst meer voor.

SCP-publicatie 2009/18aarrapport integratie 2009 Mérove Gijsberts, Jaco Dagevos
(red.), Den Haag, Sociaal en Cultureel Planburéacember 2009, ISBN 978 90 377
0446 4, prijs£ 17,50.

De publicatie is verkrijgbaar bij de (internet)bbakdel of te bestellen via de web-site:
www.scp.nl

Voor meer informatie: drs. Kees M. Paling, Commatieen Voorlichting, tel: 070 —
340 7256/7000,

e-mail: k.paling@scp.nl
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Persbericht 4: De Sociale Staat van Nederland 2009

Leefsituatie Nederlanders tot 2009 verbeterd, vermidering welvaart nog niet
zichtbaar

Sociale Staat van Nederland 2009

. In de afgelopen tien jaar is de leefsituatie vamNdderlanders verbeterd en is er
vooruitgang geboekt op belangrijke maatschappelgkeinen. Van alle Europese
landen scoorde Nederland in 2008 het laagst opidertindex.

. Ondanks de financiéle crisis is driekwart van ddé&tanders van mening dat
Nederland een welvarend land is. Nederlanders mebtigter veel minder vertrouwen
in de toekomst: slechts 29% denkt in 2009 dat deamet ook in de toekomst zal
aanhouden; in 2006 was dit aandeel 68%.

. Laagopgeleiden en de lage inkomensgroepen hebloemdead minder
vertrouwen in hun medeburgers en minder politiedargstelling. Ze zijn ook minder
maatschappelijk actief dan anderen.

. Meer dan inwoners van andere Europese landen egiefianders in groten
getale aangesloten bij maatschappelijke organssddie bereidheid tot het geven van
donaties aan goede doelen is hoog: 88% van aléhbuiens doet hieraan mee.

. Was in 2000 nog ruim de helft van de mensen vanngetat er te veel
allochtonen in Nederland wonen, in 2008 was daagkelnaar 39%.
. De arbeidsparticipatie is gegroeid en behoort r8é Gtmiddels tot de hoogste

van Europa. Vooral vrouwen, ouderen en niet-westallschtonen werken nu vaker
dan voorheen.

. Van de 25-35-jarigen in Nederland is 38% van demwwen hoogopgeleid,
tegenover 34% van de mannen.

. Nederland is middenmoter in Europa wat betrefivioerkomen van
schooluitval.

. De gemiddelde levensverwachting nam de afgelogenjdar toe (tot gemiddeld
80 jaar), maar het aantal levensjaren zonder céchaiziekten nam af. Mensen met een
lagere sociaal-economische status leven ongezdkaléer en in minder goede
gezondheid.

. De deelname aan sport steeg tot 65% in 2007, neddidmaatschap van
sportverenigingen steeg niet mee.

. Het percentage Nederlanders dat zich wel eenslanveelt, daalde van 27% in
2005 naar 20% in 2008.

. Onder Marokkaanse, Turkse en Surinaamse Nederkgdsgit het
eigenwoningbezit snel.

Dit zijn enkele belangrijke punten uit de SCP-pedlieDe Sociale Staat van
Nederland 2009die op donderdag 26 november |jl. is aangebodem@aoorzitter van
de Tweede Kamer, mw. Gerdi A. Verbeet. Het tweéjkse rapport, onder redactie
van Rob Bijl, Jeroen Boelhouwer, Evert Pommer eggyeéchyns, geeft een beeld van
de sociale situatie in Nederland. Aan de hand eindijfers worden de ontwikkelingen
van de laatste tien jaar geanalyseerd op de terr@inderwijs, arbeid, inkomen,
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gezondheid, vrijetijdsbesteding, participatie, ighieid en wonen. Verder wordt
aandacht besteed aan de ontwikkeling van de pabtipknie en het politieke klimaat,
de leefsituatie van de Nederlanders, het gebruikdderlanders maken van
voorzieningen en de waardering die zij voor dezazieningen hebben. De kerncijfers
worden afgezet tegen de beleidsdoelstellingen eaovdrheid. Waar gegevens
beschikbaar waren, is nagegaan hoe Nederland sooatgelijking met de Europese
buren.

Leefsituatie Nederlanders afgelopen tien jaar verdeverbeterd

In de afgelopen tien jaar is de leefsituatie vamNdderlanders - gemeten naar hun
woonsituatie, gezondheid, vrijetijdsbesteding, alecparticipatie, sportbeoefening,
vakantiegedrag, bezit van consumptiegoederen eilitaitb verbeterd en is er
vooruitgang geboekt op belangrijke maatschappelgkeinen. Achterstanden zijn
verkleind, tegenstellingen verminderd. De versehilin leefsituatie tussen hoge en lage
inkomens, hoog- en laagopgeleiden, werkenden esmweaikkenden nemen af. Steeds
minder mensen hebben te maken met een cumulatimaatschappelijke achterstanden.

Nederland had in 2008 de laagste score in Eurobe@mgenoemde misere-index.
Zowel het niveau van werkloosheid, als de inflatichet begrotingstekort van de
overheid behoorden tot de laagste in Europa. Daatrsaoren we Europees gezien ook
goed als het gaat om het geluk van de bevolkingpugegrote meerderheid (84%) van
de Nederlanders vindt zichzelf (erg) gelukkig. &ntdiidige crisistijd blijkt ook dat de
economische basis goed is en dat de vooruitziaspetit viak voor de eerstkomende
jaren voor Nederland gunstiger - of misschien istle¢er te zeggen: minder ongunstig -
zijn dan voor de meeste andere EU-landen.

Nederlanders minder vertrouwen in de toekomst

Ondanks de financiéle crisis is driekwart van ddétanders van mening dat
Nederland een welvarend land is. Nederlanders mebtigter veel minder vertrouwen
in de toekomst: slechts 29% van hen denkt in 2@2%d welvaart ook in de toekomst
zal aanhouden; in 2006 was dit aandeel 68%.

De vijf belangrijkste maatschappelijke problemes mien onderscheidt, zijn:
samenleven en omgangsvormen, inkomen en econoaiiiglpen bestuur,

criminaliteit en veiligheid, en immigratie en intatje. Laagopgeleiden en de lage
inkomensgroepen hebben beduidend minder vertroiuweredeburgers, hebben een
geringere politieke belangstelling en zijn veel danmaatschappelijk actief dan
mensen met meer opleiding en inkomen. Vooral weedcen arbeidsongeschikten
vertonen vaak tekenen van sociaal isolement emaim verhouding weinig bij
maatschappelijke organisaties aangesloten. Nietdwdle isolement, maar wel de naar
verhouding geringe maatschappelijke deelname vimgeaok bij niet-westerse
allochtone groepen, en daar eveneens vooral bgadgst opgeleiden.

Opvattingen over integratie milder
Hoewel de heftigheid van het politieke debat owerdegratie van minderheden, - en

met name die met een islamitische achtergrondenas de grote aandacht daarvoor in
de media, anders doen vermoeden, is de Nederlaedséking door de jaren heen juist
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milder geworden. Was in 2000 nog ruim de helft darmensen van mening dat er te
veel allochtonen in Nederland wonen, nu is dat gkedaaar 39%. Dit betekent niet dat
alles pais en vree is tussen de bevolkingsgroépeee derde van de Nederlanders
vindt de tegenstelling tussen autochtonen en nestte@vse migranten groot tot zeer
groot. Overigens wijken de diverse allochtone gevepiet eens veel af van de
autochtone Nederlanders in hun opvattingen ovegnatie. Ook zij hechten
bijvoorbeeld groot belang aan het leren van de Nawdlgse taal. Zowel autochtone als
allochtone Nederlanders zijn het in overgrote medreid oneens met de stelling dat
allochtonen de eigen cultuur en gewoonten moetdatkn.

Sociale betrokkenheid en participatie onder druk

Meer dan inwoners van andere Europese landen egleflanders in groten getale
aangesloten bij maatschappelijke organisaties exido®t het geven van donaties aan
goede doelen. Sinds het eind van de jaren '9Q igdreentage Nederlandse
huishoudens dat goede doelen financieel onderstmstegen van 71% naar 88%.

Wel is het percentage burgers dat is aangesloteeiiorganisatie sinds 1995 aan het
teruglopen; dat geldt voor zowel voor ideéle orgaties als belangenorganisaties en
recreatieve organisaties.

Ook qua vrijwilligerswerk behoort Nederland tottdg van Europa. Op de terreinen
sport, hobby's en amateurkunst is het grootsteabanjwilligers actief (samen 20%) en
dat is door de jaren heen opvallend stabiel gehledettemin neemt het aantal
Nederlanders dat niet bij een organisatie is adoigessinds halverwege de jaren
negentig gestaag toe. Die afnemende organisatgraa we in de politiek, de
arbeidswereld, het onderwijs en de vrijetijdss{seort, hobby, amateurkunst,
vrouwenbonden, jeugdverenigingen). Ook daaldediaal van bijdragen aan goede
doelen sinds 2003, voornamelijk door de fors slimiedonaties van bedrijven. De
huidige economische crisis zal daar ook nog eera édgatief effect op hebben.

Inkomensongelijkheid stabiel, lichte afname van arraede

De reeéle koopkracht van inkomens steeg tussend®2007 met 6%. Sinds het begin
van het decennium was de groei verhoudingsgevejk §iij paren met kinderen en
eenoudergezinnen. Sommige groepen is het wel watangoed vergaan dan andere,
zoals de eenverdieners zonder kinderen en derasgarechtigden. De
arbeidsparticipatie is gegroeid tot 68% en behmoniddels tot de hoogste van Europa.
Vooral vrouwen (van 49% arbeidsparticipatie in 1888r 59% in 2008), ouderen van
55-64 jaar (van 29% naar 45%) en niet-westersel#lbmen (van 47% naar 57%)
werken nu vaker dan voorheen. De verhouding tusseaantal werkenden en het
aantal inactieven (exclusief AOW'ers) is verbet&@ren er in 1998 32 inactieven per
100 werkenden, in 2008 was dit gedaald naar 2;kK@mensongelijkheid in Nederland
en het aandeel van de rijkeren in het totale inkobieven sinds 1997 tamelijk stabiel.
Volgens het 'niet-veel-maar toereikend-criteriuarnnde armoede af van 7% in 1997
tot 4,7% in 2007,
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Meer hoogopgeleide jonge vrouwen dan mannen

In tien jaar tijd is het aandeel hoogopgeleidedarNederlandse bevolking toegenomen
van 22% tot 28%. In Nederland, maar ook eldersuropa, zijn jonge vrouwen qua
opleidingsniveau jonge mannen voorbijgestreefd. ¥@a25-35-jarigen in Nederland is
38% van de vrouwen hoogopgeleid, tegenover 34%eamannen. In de gehele EU is
dat 34% van de vrouwen van 25-35 jaar tegenover 2% e mannen in die
leeftijdscategorie.

De stijging in deelname aan hetvo en vwaet door. In 1997 werd dit type onderwijs
door 35% van de 15-jarigen bezocht, in 2008 doé6.4Qok de deelname aan het hoger
onderwijs blijft toenemen. Inmiddels begint 60%h® voortgezet onderwijs aan een
hbo- of wo-opleiding.

De deelname aan hgpeciaal onderwij$lijft groeien. Dit betreft vooral het aantal
leerlingen met ernstige gedragsproblemen: in @an fijd is dit in het basisonderwijs
ruim anderhalf maal zo groot geworden; in het vgperret onderwijs is het zelfs bijna
verdriedubbeld.

Nederland middenmoter in Europa wat betreft aantalhoogopgeleiden én omvang
schooluitval

In Europees verband behoort Nederland weliswaate@roep van tien landen met een
meer dan gemiddeld hoogopgeleide bevolking (bgmep 25-35-jarigen: Nederland
36%, tegenover EU-gemiddelde 30%) maar de meesst-\&e Noord-Europese landen
scoren op dit punt beter dan Nederland. In vetgetj met andere landen in de
Europese Unie presteert het Nederlandse ondervejsnain beter dan de middenmoot
bij het terugdringen van voortijdig schoolverlatém2006 was bijna 13% van 18-24 -
jarigen in Nederland een voortijdig schoolverlatit is ongeveer evenveel als in
Frankrijk en Groot-Brittannié. Finland en Oosteksjagen erin dit aandeel beneden de
10% te houden. Nederland zat, met 75% leerlingereen startkwalificatie behalen,
onder de middenmoot en voldeed niet aan de Lissdbelstelling van 85%. De
ongunstige positie van allochtone leerlingen blg&k hier.

Positieve trends in gezondheid stagneren

De afgelopen tien jaar nam de gemiddelde levensaating verder toe (voor mannen
bedraagt die 78 jaar, voor vrouwen 82,3 jaar) ,imhataantal levensjaren zonder
chronische ziekten nam af. De sociaal-economiseerglheidsverschillen zijn nog
steeds groot. Mensen met een lagere sociaal-ecealenstatus leven ongezonder,
korter en in minder goede gezondheid dan mensemremehogere status. Een
terugkerend punt van zorg is dat er bij niet-wesste@lochtonen over het algemeen
sprake is van gezondheidsachterstanden (in teranen.a. overgewicht, inactiviteit,
kindersterfte en diabetes). Wel zijn sommige altonk groepen op bepaalde aspecten
gezonder dan autochtonen (minder roken onder Maarkde vrouwen, kleinere
sterfterisico's van vrouwen op middelbare leeftijainder hart- en vaatziekten onder
Marokkanen).

125



De afgelopen tien jaar steeg het aandeel Nederialdé voorgeschreven medicijnen
gebruikt van ruim 32% in 1998 naar bijna 40% in200nder 65-plussers liep dit
gebruik op van bijna 70% in 1998 naar ruim 80%00&

De toegankelijkheid van de Nederlandse zorg woadinelijks beinvioed door de
financiéle kosten die individuele burgers ervooreten maken. Het percentage
Nederlanders dat vanwege de kosten afziet van otezliorg is klein, al geven mensen
met een chronische aandoening vaker aan dat zéepreb hebben met het betalen van
de rekeningen voor zorg dan mensen zonder zo'roaaind).

Sportdeelname gestegen

Sportdeelname steeg van 61% in 2003 naar 65% in, 208ar het lidmaatschap van
sportverenigingen steeg niet mee. Steeds meer gséman bewegen voldoende, maar
jongeren blijven achter bij deze trend. De belaglisg voor recreatieterreinen loopt
terug: het bezoek daaraan daalde van 47% in 19953886 in 2007.

Tussen 1995 en 2007 steeg het aandeel bezoekgus@diamvoorstellingen van 48%
naar 53%. Deze groei kwam vrijwel geheel voor rékgnan het lichtere segment:
populaire muziek, musical en cabaret. Ook de kwustfening in de vrije tijd maakte de
afgelopen tien jaar een lichte groei door, van 38%4095 naar 44% in 2007.

Binnen de tijd die mensen aan media besteden,ugfsde aandacht van de gedrukte
en audiovisuele media naar internet. Deze ontwikgaloet zich vooral voor onder
jongeren

Onveiligheidsgevoelens verder gedaald

De criminaliteit is sinds 2002 voortdurend gedaatulyel volgens ondervraagde
burgers zelf als volgens de politiestatistieken.vizis vooral het gevolg van een afname
van de vermogensdelicten. Het aantal vernielingemisdrijven tegen de openbare
orde nam echter toe. Ook financieel-economischietdal (verduistering,
valsheidsmisdrijven en bedrog) worden sinds 20&ewrdoor de politie geregistreerd.

Het aandeel misdrijven dat door de politie werdedypderd, nam toe van 20% in 2003
tot 23% in 2007. Van de mensen die contact mebtieephebben gehad, was 57% in
2008 daar (zeer) tevreden over. Dit percentage efgelopen jaren geleidelijk gestegen.
Het imago van de politie onder burgers is sinds#2@8fbeterd en is thans redelijk
stabiel.

De antidiscriminatiebureaus ontvingen in 2007 rd@00 klachten over discriminatie.
Dat is minder dan in de twee voorafgaande jares, B&omst en huidskleur zijn de
meest voorkomende redenen van discriminatie.

Het percentage Nederlanders dat zich wel eenslanveelt, daalde van 27% in 2005

tot 20% in 2008. De groep mensen die zich vaak ibgwmelt (3% van de bevolking)
is echter niet kleiner geworden.
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Terugval in aantal nieuwbouwwoningen

Bijna 90% van de Nederlanders is tevreden metwegning. Onder Marokkaanse,
Turkse en Surinaamse Nederlanders groeit het egangbezit snel en neemt hun
achterstand in woonkwaliteit af. Het aantal niewamingen bereikte in 2008 een
hoogtepunt met bijna 80.000 nieuwe huizen. Voor9200rdt een terugval verwacht
naar ruim 70.000 woningen en voor 2010 een aaatalaar verwachting lager zal
liggen dan 60.000.

Het aandeel koopwoningen in Nederland is gestegan3iv7%. De meeste
koopwoningen liggen buiten de Randstad; de meesteMoningen staan in de vier
grote steden.

In de wijken uit de jaren '60 en '70 zijn naar \wertling weinig winkels, wonen relatief
veel 50-plussers, groeit het aandeel niet-westdlsehtonen en is sprake van een
sterke toename van sociale achterstand.

Gevolgen van de economische crisis ongelijk verdéel

De sociale staat van Nederland kijkt terug tot et 2008. De sociale gevolgen van de
crisis zijn (nog) niet of nauwelijks zichtbaar emgmiet in cijfers te vangen. Vanuit een
macro-economisch perspectief gezien lijkt de ecascme crisis mee te vallen en is
Nederland van een rijk land een (tijdelijk) mindigk land geworden. Maar de
verdeling van de terugslag zal zeer ongelijk bhjke zijn. Als we afgaan op de
gevolgen die vorige crises hadden op de leefsgudéin is het waarschijnlijk dat vooral
mensen aan het begin en aan het eind van hun sidiptaan, laagopgeleiden en
mensen die al werkloos zijn, getroffen worden. élairt echter even voor de inkomens
en de werkgelegenheid geraakt worden door een auedoe neergang. Dat verklaart
waarom de Nederlanders vooralsnog in meerderhgidlijlt laconiek zijn over de
eventuele persoonlijke gevolgen van de crisis. Rielgemoet echter worden gehouden
met het feit, dat ook bij economisch herstel dea#n van de neergang nog enkele
jaren kunnen doorwerken.

SCP-publicatie 2009/14Qe Sociale Staat van Nederland 2Q@en Haag, Sociaal en
Cultureel Planbureau, november 2009, ISBN 978 90®@®B4 1, prij€ 21,90.
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Bijlage 2

Topiclijst voor open interview met voormalig persworlichter van SCP

1) Hoe ging u over het algemeen te werk wanneer ypegsbericht van het
SCP opstelde?

2) Wie kreeg het persbericht binnen het SCP onderdgen

3) Wat was de rol van de verschillende betrokkenen?
a. Bracht de eindverantwoordelijke vaak wijzigingem aa het
persbericht?
b. Wat dan zoal?

4) Aan welke criteria moet het SCP-persbericht vol@en

5) Journalisten houden in hun werk vaak rekening neetwswaarden. De
informatie die volgens hen bijvoorbeeld het meetressant, actueel of
belangrijk is, selecteren ze voor hun berichterelddu met deze
journalistieke werkwijze rekening tijdens het ofiste van de persberichten?
In andere woorden: probeerde u het persberichpze etellen dat het
journalisten meer aansprak?
a. Zo ja, op welke manier?
b. Hoe deed u dit bij de SCP-publicatie [...]?
c. Welke informatie liet u weg en welke informatie walgens u
essentieel voor

het persbericht?

6) Met welke factoren hield u (nog meer) rekeninghieif schrijven van
persberichten?
a. Welke doelgroep had u voor ogen bij het schrijvem lvet persbericht?

7) Wat hoopte u te bereiken met het persbericht?

8) Hoe ging de verspreiding van persberichten inwignk?
a. Naar welke instanties stuurde u de persberichtesrgians?

9) Hoe is uw relatie met het ANP?
a. Wat vindt u van de berichten van het ANP naar adirlg van de

persberichten?

10) Was er weleens iets mis gegaan in de contactedengtrs of het beleid?
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11) Wat is het belang van een goede/persoonlijke eshagit journalisten om via
persberichten aandacht voor een SCP-rapport gk

12) Waren uw persberichten weleens verkeerd opgepaktrddacteuren en/of
beleidsmedewerkers?

a. Zoja, in welk opzicht?
b. Wat vindt u daarvan?

13) Namen redacteuren of beleidsmedewerkers weleenaatanet u op over
een persbericht?

a. Zo ja, waar gingen die vragen dan vaak over?

14) Volgens een aantal theoretici (Willems et al., 238&den voorlichters vaak
op als tussenpersoon tussen de wetenschapperj@snerzide pers of het
publiek anderzijds. Beschouwde u zichzelf als esngelijke intermediair?
a. Hoe staat u tegenover deze rol?

15) Hoe ondervond u het schrijfproces over de SCP-patd [...]?

16) Kunt u daar nog bijzonderheden over vertellen?
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Bijlage 3

Checklist journalistieke framing-technieken

Aantal keren toegepast

Framing-technieken EM I\K/lAK SSN | J]

1 Onderzoeksresultaten inleiden rhatnan interestoorbeeld

2 Onderzoeksresultaten als aanleiding yagnan interest
verhaal

3 Een relatie leggen tussen onderzoeksresultatgeleurtenis
uit het verleden

4 Een relatie leggen tussen onderzoeksresultatérest: of
herdenkingsdagen

5 Dramatiek: de nadruk op aard (soort) van de studi

6 Dramatiek: de nadruk op aantal onderzochte person

7 Dramatiek: de nadruk op duur van het onderzoek

8 De nadruk op het onverwachte

9 De nadruk op negativiteit

10 | Weergave van een ontwikkeling

11 | Weergave van een (menings)verschil

12 | Neerzetten van onderzoeker als bekende/klearrijk
persoonlijkheid

13 | Bekendmaking van onderzoeksresultaten als bdlkeang
gebeurtenis neerzetten

14 | Inzetten van onderzoeksresultaten als toelightin
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Bijlage 4

Topiclijst voor open interviews met journalisten

1) Wat betekent de naam SCP voor u als verslaggewdr. v

a. Behandelt u een persbericht van het SCP op dezeldaéer als andere
onderzoeksinstellingen, zoals het CBS, het CPRBtdPBL?

b. Zo ja, op welke manier?

c. Zo niet, wat maakt het SCP dan anders?

2) Hoe gaat u doorgaans te werk als u de keuze maekS&CP-onderzoek te
berichten?

3) Wat waren belangrijke redenen om over [...] te beeio

4) Op welke manier bent u op de hoogte gebracht vae ...

5) Welke bronnen heeft u voor dit nieuwsbericht gepéeehd?

a. (ANP);
b. Publicatie;
c. Persbericht.

6) Indien persbericht gebruikt. Hoe belangrijk waspditsbericht voor dit
nieuwsbericht?

7) Welke factoren weten u ervan te overtuigen om esgbgricht in
behandeling te nemen? Met andere woorden: aan wetkea moet het
persbericht voldoen wilt u daarover schrijven?

8) Wat kunnen belangrijke factoren zijn om réetn persbericht in behandeling
te nemen?

9) Wat vindt u van de persberichten van het SCP?

10) Heeft u zelf de kop boven het bericht geplaatst?

a. Zo ja, hoe gaat u te werk bij het opstellen varkoig?

b. Maakt u altijd de koppen boven uw eigen bericht2ohiet, wie maken
de koppen nog meer?

c. Zo niet, kunt u een idee geven hoe een dergebgacteur te werk gaat?

11) Heeft u het in het verleden weleens als problemiatmdervonden wanneer
een ander de kop boven uw tekst plaatste?

a. Wat ging er mis?
12) Hoeveel ruimte mag er zijn voor berichtgeving 08&P-onderzoek?
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13) Hoe zou u nieuwswaarde omschrijven?

14) Speelt uw eigen voorkeur weleens een rol in uw &aumr onderwerpen?

Vragen specifiek voor ANP-journalisten:
1) Heeft u enig idee welke kranten meer gebruik zutheken van berichten
van het ANP als van persberichten van institutearganisaties zelf?
2) Op welke manier verschillen jullie in werkwijze vee journalisten van de

landelijke dagbladen?

Vragen specifiek voor journalisten van landelijlkegdladen:

1) Hoe belangrijk is het ANP voor jullie?
2) Voor welke doelgroep schrijft [...]?
3) Hoe verschilt [...] in uw ogen van andere dagbladen?

Eventueel aanvullende vragen:

1) Hoe vond u dat het contact verliep met de aytey?

2) Waarom koos u ervoor bij het [...] navraag te diogn. bij het SCP?

a. Was dit een willekeurige keuze?
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Bijlage 5

Topiclijst voor open interviews met beleidsmedewerrs

Voor de opdrachtgevers van de rapporten

1)
2)
3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

Wat waren belangrijke redenen om opdracht te gestdn..]?

Op welke manier heeft u vooraf richting gegeven taatirapport?

Op welke manier heeft u tussentijds richting gegea@n het rapport?
Nadat u het definitieve rapport in handen kreed,veaft u daar vervolgens
mee gedaan?

a. Is er een presentatie of conferentie geweest?

Welke bronnen heeft u het meest geraadpleegdapport zelf, de
samenvatting in het rapport, de factsheet of hetiy@eicht?

a. Waarom?

Welke informatie heeft u uit het rapport gebruikt?

a. Voor welke doeleinden heeft u deze informatie gktaru

Als u dit zich nog kan herinneren, wat vond u varbdrichtgeving in de
landelijke dagbladen over het rapport?

Heeft u op de nieuwsberichten gereageerd?

a. Op welke manier?

In hoeverre heeft de berichtgeving in de landelgkgbladen over het
rapport tot accentverschuivingen in de beleidsvogwgespeeld?

a. Optionele vraag: Heeft u aanpassingen in het bedeidrgevoerd

vanwege de berichtgeving in de landelijke dagbl&den

10) Is er een overleg geweest over het bijbehorendsbpecht?

a. Zo ja, weet u nog wat daarin werd besproken?

11) Wat vond u van het persbericht?

12) Heeft het persbericht een rol gespeeld in de ®lemning?

a. Zo ja, hoe?

13) Stuurt u het persbericht zelf door naar mensen?

a. Naar wie dan?

14) Op welke manier vond het contact met de auteurdeanapport plaats?

15) Waarover ging het contact met de auteurs van peor&?
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16) Heeft u na de publicatie van het rapport nog cdrgabad met de auteurs?
a. Waarom?
17) Heeft u voor mij beleidsstukken die ik mag inzieaanin informatie van [...]

is gebruikt?

Voor de gebruikers van de rapporten

1) Heeft u vooraf en/of tussentijds richting gegeven R..]?

2) Nadat u het definitieve rapport in handen kreed, veaft u daar vervolgens
mee gedaan?
a. Is er een presentatie en/of conferentie geweest?

3) Welke bronnen heeft u het meest geraadpleegdappbort zelf, de
samenvatting in het rapport, de factsheet of hetiy@eicht?
a. Waarom?

4) Welke informatie heeft u uit het rapport gebruikt?

5) Voor welke doeleinden heeft u deze informatie gitiPu

6) Als u dit zich nog kan herinneren, wat vond u varbdrichtgeving in de
landelijke dagbladen over het rapport?

7) Heeft u op de nieuwsberichten gereageerd?
a. Op welke manier?

8) In hoeverre heeft de berichtgeving in de landelgkgbladen over het
rapport tot accentverschuivingen in de beleidsvoggespeeld?
a. Optionele vraag: Heeft u aanpassingen in het balieidrgevoerd

vanwege de berichtgeving in de landelijke dagbl&den

9) Wat vond u van het persbericht?

10) Heeft het persbericht een rol gespeeld in de ®lerning?
a. Zo ja, hoe?

11) Stuurt u het persbericht zelf door naar mensen?
a. Naar wie dan?

12) Heeft er contact plaatsgevonden met de auteurbetarapport?
a. Zo ja, op welke manier vond dit contact plaats?
b. Zo ja, waarover ging het contact met de auteurshetrrapport?

13) Heeft u voor mij beleidsstukken die ik mag inzieaanin informatie van [...]

is gebruikt?
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Bijlage 6

Data-matrix n.a.v. open interview met persvoorlicher
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Data-matrix: persvoorlichter

Resp. Kees Paling

Thema 1: Productiefase persbericht

Procedure

Opmaak

Tijd

Samenwerking met ander
onderzoeksinstituut

Rol ministerie

Thema 2: Functies persbericht

Thema 3: Toesturen rapport

Thema 4: Werkwijze pers

Thema 5: Bijzonderheden rapporten
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Bijlage 7

Data-matrix n.a.v. open interviews met journalisten

137



138



139



Bijlage 8

Data-matrix n.a.v. open interviews met beleidsmedesvkers
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Bijlage 9

Totaaloverzicht zichtbaarheid SCP-rapporten in lancelijke pers
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